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1.

I

SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO

I1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

Este ANEXO tem por objetivo estabelecer a metodologia de afericdo do desempenho
da CONCESSIONARIA, na prestacio dos Servicos de Esgotamento Sanitario,
mediante a definicdo de critérios, pardmetros, formulas e INDICADORES DE
DESEMPENHO aplicaveis a avaliagao da execucao contratual.

O Sistema de Mensuragao de Desempenho previsto neste ANEXO nao exclui, limita

ou substitui os demais mecanismos de fiscalizacdo, monitoramento e controle

exercidos pela CAJ no ambito da CONCESSAO ADMINISTRATIVA.

O Sistema de Mensuragdo de Desempenho ¢ composto pelo Fator de Desempenho
de Obras (FDO) e pelo Fator de Desempenho de Servigos (FDS), destinados a aferir,
respectivamente, a adequacdo das obras executadas e dos servigos prestados pela
CONCESSIONARIA aos padrdes, metas, condi¢des e obrigagdes estabelecidos no
CONTRATO e em seus ANEXOS.

Os Fatores de Desempenho serdo apurados com base nos INDICADORES DE
DESEMPENHO relacionados a qualidade da infraestrutura implantada, a operagao
dos servicos de esgotamento sanitdrio e ao atendimento aos usudrios, podendo
resultar na aplicacdo de descontos sobre a CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL,

na hipotese de descumprimento dos parametros e metas estabelecidos neste ANEXO.

O desempenho da CONCESSIONARIA na execugdo das obras impactara a
remuneragdo correspondente a Parcela de Obras (“PO”), enquanto o desempenho
relacionado & operagio dos servigos e ao atendimento aos USUARIOS impactara a

remuneragdo correspondente a Parcela de Servigos (“PS”).

Os Fatores de Desempenho (“FDs”), apurados na forma deste ANEXO, serdo
aplicados diretamente sobre a Parcela de Obras (“PO”) e sobre a Parcela de Servigos
(“PS”), mediante a incidéncia de descontos, observada a disciplina prevista no

ANEXO IV - MECANISMO DE PAGAMENTO.

SELECAO DOS INDICADORES

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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Grupos de Desempenho

2.1.  OsINDICADORES DE DESEMPENHO foram agrupados em dois grandes itens:

e Desempenho dos Ativos, utilizado para o célculo do Fator de Desempenho de
Obras (FDO);

e Desempenho no Atendimento ao Usudrio, associado aos Aspectos Operacionais
e Ambientais, os quais serdo utilizados para célculo do Fator de Desempenho da

Prestacao dos Servigos (FDS).

Mensuracao do Fator de Desempenho de Obras (FDQO)

2.2. A Mensuragdo do Fator de Desempenho de Obras (FDO) ¢ destacada pelos
componentes listados e descritos adiante, através de indices definidos pelo Grupo de

Desempenho dos Ativos e considerados na formula a seguir:
FDO = DA, sendo que:
e DA=(0,4xIAE)+(0,3xICE)+(0,3%VLE)
Na qual:
e FDO = Fator de Desempenho de Obras;
e DA = Desempenho dos Ativos;
e IAE = Indice de Atendimento com Esgoto;

e ICE = Indice de Cobertura de Esgotamento Sanitirio; e

VLE = Vistoria das Ligagdes de Esgoto.

2.3. O FDO sera calculado anualmente, a partir de dados mensais, sendo o valor obtido

valido para o proximo periodo de 12 meses.

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
5

T .
@ Aguas de Joinyille



2.4. O FDO podera variar entre 0% (zero por cento) € 100% (cem por cento) e serd medido
com até duas casas decimais (exemplo: 78,80%), devendo-se desconsiderar as

demais.

2.4.1. O arredondamento devera ser realizado conforme ABNT NBR 5891 ou norma

que venha a substitui-la.

Mensuraciao do Fator de Desempenho de Servicos (FDS)

2.5. O Fator de Desempenho da Prestagao dos Servigos (FDS) serd calculado com base
nos Grupos de Desempenho e seus respectivos Indicadores considerados na formula

abaixo e descritos neste ANEXO.
FDS = (0,2 x DAU) + (0,3 x DO) + (0,4 x DAM) + (0,1 x DSO), sendo que:

e DAU = (0,5<IRP)+(0,5xIRE);

DO = (0,6 x IPE) + (0,4 x IEE);

e DAM=ICPE;
e DSO=ISO
Na qual:

FDS = Fator de Desempenho de Servigos;

e DAU = Desempenho no Atendimento ao Usuario;
e DO = Desempenho Operacional;

e DAM = Desempenho Ambiental;

e DSO = Desempenho de Seguranca Operacional,

e IRE = Indice de Reclamagdes de Esgoto;

IRP = Indice de Reclamacdes de Pavimentos;

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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e IPE = Indice de Prazo de Execucdo dos Servicos;

e IEE = Indice de Extravasamentos de Esgoto;

e ICPE = Indice de Conformidade do Padrio do Esgoto; e
e ISO = Indice de Seguranga Operacional.

2.6. O componente Desempenho no Atendimento ao Usuario (DAU) é composto pela
média ponderada entre as reclamagdes de infraestrutura urbana (IRP) e as

reclamagdes diretas do servigo (IRE), conforme a seguinte formula:
DAU = (0,5xIRP)+(0,5xIRE)

2.7. O Caélculo do FDS sera efetuado trimestralmente, com base nos resultados dos

indicadores apurados no respectivo trimestre de referéncia.

2.7.1. Para os indicadores com medigdo mensal, o resultado trimestral a ser
considerado no célculo do FDS corresponderd a média simples dos resultados

verificados nos 3 (trés) meses que compdem o respectivo trimestre.

2.7.2. Na hipotese de inexisténcia ou impossibilidade de medi¢do de um indicador em
determinado més, sera considerado, para fins de céalculo da média trimestral, o

resultado da ultima afericdo valida realizada até que nova afericdo seja efetuada.

2.8. O FDSpodera variar entre 0% (zero por cento) e 100% (cem por cento) e serd medido
com até duas casas decimais (exemplo: 78,80%), devendo-se desconsiderar as

demais.

2.8.1. O arredondamento devera ser realizado conforme ABNT NBR 5891 ou norma

que venha a substitui-la.

Quadro dos Indicadores Selecionados

2.9. Buscando melhor visualizacdo e organizacdo do processo de avaliagdo, os
INDICADORES DE DESEMPENHO foram classificados em quatro grupos de

desempenho distintos:

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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Indicadores de Desempenho dos Ativos;

Indicadores de Desempenho e Seguranga Operacional;

Indicadores de Desempenho no Atendimento ao Usuario; e

Indicadores de Desempenho Ambiental.

2.10. Todos os INDICADORES DE DESEMPENHO serdo aferidos de acordo com o
estipulado neste ANEXO.

2.11. Cada INDICADOR DE DESEMPENHO individualmente podera variar entre 0%
(zero por cento) e 100% (cem por cento) e serd medido com até duas casas decimais

(exemplo: 78,80%), devendo-se desconsiderar as demais casas.

2.11.1.0 arredondamento devera ser realizado conforme ABNT NBR 5891, ou norma

que venha a substitui-la.

2.12. Nesta sec¢do sdo apresentadas as informacdes sobre cada um dos INDICADORES,
seus mecanismos de calculo, periodicidade de aferi¢do, bem como as datas de inicio
de medi¢do para efeito dos descontos incidentes sobre a CONTRAPRESTACAO
TRIMESTRAL da CONCESSIONARIA.

2.13. Inicio de Medi¢ao de Teste: Indica o periodo do CONTRATO no qual se iniciard a
medi¢do de cada INDICADOR DE DESEMPENHO que sera computado em periodo
de teste, ou seja, o periodo durante o qual a CONCESSIONARIA apresentara as notas
de medi¢ao dos INDICADORES no seu Relatério de Resultado, sem ainda utiliza-lo

no calculo do Fator de Desempenho correspondente, seja ele o FDO ou FDS.

2.13.1. Antes do Inicio da Medi¢ao Efetiva, o valor da nota de cada INDICADOR DE
DESEMPENHO, para fins de calculo do Fator de Dsempenho correspondente,

sera considerado 100% (cem por cento).

2.13.2.0 periodo de Medi¢do de Teste deverd ocorrer no final da Fase de Obras,

antecedendo ao primeiro més do periodo operacional do CONTRATO.

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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2.13.3. As medigdes consideradas para o periodo de Medigao de Teste serdo realizadas

entre o 12 més operacional € o 122 més.

2.14. Inicio de Medicdo Efetiva: Indica o més do CONTRATO no qual se iniciarda a
medi¢do de cada INDICADOR DE DESEMPENHO que sera computado de forma

efetiva, impactando no Célculo da Contraprestagao.

2.15. Asmedigdes deverdo estar sempre associadas a cada um dos 12 (doze) meses do ano
em curso do periodo da CONCESSAO e impactario no calculo da
CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL.

2.15.1.0s descontos em funcdo dos INDICADORES somente serdo aplicados a partir
do inicio do 132 més de periodo operacional do CONTRATO, contado apos a
emissao do respectivo TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO das obras ¢

encerrado o periodo de Medicao e Teste.

2.16. A seguir, apresenta-se tabela dos Grupos e Indicadores de Desempenho, bem como

seu grupo, descri¢do, unidade de medida e periodicidade de afericdo.

Tabela 1. Grupos e Indicadores de Desempenho

. . Unidade de C
Grupo Indicador Descricao Medida Periodicidade
Desempenho dos Ativos IAE Indice de I?Etse;l(il(r)nento com (%) Anual
. Indice de Vistoria das o
. Anual
Desempenho dos Ativos VLE Ligacdes de Esgoto (%) nua
Desempenho dos Ativos ICE Indice d]eESCg(())E)srtura de (%) Anual
Desempenho no Atendimento ao Usuario IRP Indice de R.eclamag:oes de (%) Mensal
Pavimentos
fo ~ Reclamacgoes
Desempenho no Atendimento ao Usuario IRE Indice de gsecéa;(r)nagoes de /100 Mensal
£ economias
. indice do Prazo de o
Desempenho Operacional IPE Execucio dos Servicos (%) Mensal
Desempenho Operacional IEE Indice de EE;;\tzgsamento de (%) Mensal
. indice de Conformidade do 0
Desempenho Ambiental ICPE Padrio do Esgoto (%) Mensal

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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. - Unidade de o
Grupo Indicador Descricao Medida Periodicidade
Desempenho Seguranga Operacional £
(Restrito as unidades do Tratamento ISO Indice de Se':gurang:a (%) Mensal
.. Operacional
Preliminar)

Elaboragdo: Equipe Fipe.

2.17. Osindicadores cuja medicdo ocorra mensalmente, conforme previsto neste ANEXO,
deverdo ser apurados em cada més de referéncia. Para fins de célculo da
CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL e de aplicagio de penalidades, sera

considerada a média dos resultados obtidos ao longo do respectivo trimestre.

Responsabilidade pelas Informacoées

2.18. O processo de avaliagdo ¢ composto por trés entidades e abrange a medigdo, o

acompanhamento e a afericdo dos indicadores, conforme listado a seguir:

e CONCESSIONARIA: Responsavel por realizar as medi¢des das varidveis que lhe
competem e fornecer as informagdes ao VERIFICADOR INDEPENDENTE e a
CAl.

o Além de realizar as medigdes, compete & CONCESSIONARIA comunicar
formalmente a CAJ a disponibilidade das redes coletoras, para que esta, na
qualidade de titular da relagdo com os USUARIOS, proceda a notificagio
formal quanto a possibilidade de solicitagdo da conexdo das instalagdes
prediais, caracterizando a situagio de CONEXAO FACTIVEL (Art. 8°, § 1°
da Resolucdo ANA 230/2024).

e COMPANHIA AGUAS DE JOINVILLE (CAJ): Responsivel pelo
acompanhamento do desempenho da CONCESSIONARIA, atuando como
fiscalizador, devendo solicitar e receber informacdes adicionais sempre que
verificada a sua necessidade, realizar as medi¢des das varidveis que lhe competem
e fornecer as informacoes necessarias ao VERIFICADOR INDEPENDENTE e a
CONCESSIONARIA.

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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o A CAJdevera manter um registro auditivel das notificagdes de CONEXAO
FACTIVEL, entendidas como aquelas em que a edificacdo néo se encontra
conectada a rede publica apesar da disponibilidade da rede coletora e da
viabilidade técnica para a ligagdo (Art. 3°, IV da Resolugao ANA 192/2024);

€

o A notificacdo formal ao USUARIO, a ser realizada pela CAJ, deve registrar
a data de ciéncia, marcando o inicio da contagem do prazo 60 (sessenta) dias

para a efetivacdo da ligacdo obrigatoria a rede publica.

e VERIFICADOR INDEPENDENTE: Empresa especializada responsavel pelo
recebimento e afericdo dos dados, elaboracdo do relatorio de indicadores e pelas
averiguagdes em campo necessarias, devendo ser uma empresa ndo vinculada a
CONCESSIONARIA que deveré realizar a verificagio do processo e da acuidade
do levantamento dos dados a serem fornecidos pela CONCESSIONARIA e pela
CAlJ, indicando o desempenho alcancado em determinado periodo de maneira

independente.

Sugestio para Registros Mensais

2.19. A titulo de ilustracdo, os parametros, indices e fatores eleitos, os quais t€ém seus
calculos identificados adiante, deverdo ser mensalmente editados, devendo estar
sintetizados em planilhas tipo Excel, conforme esquematizado na tabela na
sequéncia; ou seja, ao longo de cada periodo de 12 meses, havera complementagao,

més a més, da Planilha do Ano em Curso, contendo esses dados monitorados.

2.19.1.Tal procedimento ¢ facilitado pela instalagdo de Autoanalisadores Fixos e
monitoramento, através do Centro de Controle Operacional (CCO) de todos os
equipamentos eletromecanicos e de instrumentagdo, conforme descrito no

ANEXO II - CADERNO DE ENCARGOS.

2.19.2.0 uso de Autoanalisadores Portateis também serd oportuno, simplificando a

coleta das amostras.

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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2.19.3. Cabera ao CCO compilar os dados por meio de tabelas e figuras, as quais fardo
parte dos Relatdrios Operacionais e auxiliardo o acesso aos dados para elaboracao
da figura, apresentada adiante, além de melhor representar a medicdo do aspecto
ambiental, envolvendo a qualidade das amostras, do Afluente Bruto ¢ do Efluente

Tratado, de modo a cumprir com toda a legislagdo vigente aplicavel.

2.19.4. A responsabilidade pela montagem e operagdo deste CCO serd exclusiva da
CONCESSIONARIA, que devera manter estrutura propria em suas instalagdes
para o monitoramento integral e ininterrupto das unidades operacionais, nos

termos do ANEXO II - CADENRO DE ENCARGOS.

2.19.5.A CONCESSIONARIA dever4, obrigatoriamente, integrar seus sistemas ao
CCO da CAJ, transmitindo em tempo real todas as informagdes para
acompanhamento da Companhia, garantindo a compatibilidade de dados e a

transparéncia na fiscalizacao.

2.20. E proposto que o CCO tenha a Lista de Equipamentos ¢ Componentes, com
respectivas datas para Manutenc¢des Programadas definidas, para também alertar com
antecedéncia a programacgdo desses servicos, bem como a necessidade de
Manutencdes Emergenciais no momento do registro de Paralisagcdes e Defeitos, de

modo a compor dados para o Indice de Prazo de Execugdo de Servigos-IPE.

2.21. Asinformacdes que serdo anexadas aos Relatorios Mensais deverdo conter os dados
basicos (devidamente referenciados aos demais Relatorios Internos), de cada Sub-

Bacia de Esgotamento.

2.21.1.Planilhas semelhantes a contida na figura a seguir poderao ser elaboradas, nas
quais algumas das células poderdo conter uma “planilha secundéria” inserida, que

associara a Sub-Bacia com o indice.

2.22. Figuras complementares envolvendo graficos com curvas dos Parametros e Fatores,
ao longo dos meses, bem como imagens, ressaltando as Sub-Bacias, com as

incidéncias mais criticas, poderdo ilustrar os documentos mensais anexos, para

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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permitir rapida visualizacdo de concentragdo de indices, bem como Reclamagdes de

Usuarios, Incidéncia de Vazamentos, entre outros.
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Figura 1. Sugestio para Registros Mensais de indices e Fatores de Desempenho e de Contaminacio dos Cursos Hidricos

RELATORIO DE DESEMPENHO - ANO 2036 - MES DE ABRIL
VALORES ORIGINAIS DOS PARAMETROS REFERENCIALS "' * <2 VALORES DOS INDICES
Pardmeros Referenciais INDICES MESES (%) {Base 10 10)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Mensal | Periodo | Mensal | Periodo

Economins Ativas com SES x 100
[Economias Ativas com SAA IAE
INF Vistorias x 100 -

N2 Ligagdes Ativas SES VLE

N2 de Reclamagdes Pavimentos x 100

N¢ Ligagdes Ativas SES IRP CELULAS QUE CELULAS QUE

N2 de Servigos Executados no Prazo x 100 b TAMBEM
|N¢ de Servigos Exeutados SES IPE " DEVERAO ESTAR DEVERAO ESTAR ‘

N2 de Extravasamentos Registrados PREENCHIDAS
IExlensEa de Redes SES (km) IEE PREENCHIDAS

N2 de Amostras dentro do Padréo Esgoto no més x 100
INﬂ de Amostras Realizadas no més ICPE

N2 de Amostras dentro do Padrdo Ar digrins x 100 |

N2 de Amostras Realizadas no més

FATORES DE DESEMPENHO, AO LONGO DO ANO EM CURSO
FATORES DE DESEMPENHO DE OBRAS FDO
FATORES DE DESEMPENHO DE S«E—RWFOS FDS
Notas> 1) Para definir os Critérios de Notas, ver as Tabelas do Item 5.3 deste Volume; 2) O Indice "IEE", sera diretamente calculada por valor percentual, mas com base na relagio "Valor Calculado / Valor Referencial”.

Elaboragdo: Equipe Fipe.



3.

METODOLOGIA DE CALCULO DOS INDICADORES

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Indice de Atendimento com Esgoto — IAE

O Indice de Atendimento com Esgoto (IAE) avaliard o percentual de domicilios
residenciais ocupados atendidos com rede publica de esgotamento sanitirio (com
tratamento) ou por solugdes alternativas adequadas, em conformidade com a Norma

de Referéncia federal aplicavel.

O atendimento apurado em cada ano devera ser igual ou superior as metas previstas
na Tabela 3. Metas de Atendimento de Esgoto (adequado a Resolugdo ANA
192/2024), observado-se:

3.2.1. o atingimento da meta legal de 90% (noventa por cento) de cobertura até 31 de

dezembro de 2032, antecipando em 1 (um) ano o prazo estabelecido na Lei Federal

n° 14.026/2020;

3.2.2. oatingimento da meta contratual de 99% (noventa e nove por cento) de cobertura

até 31 de dezembro de 2033.

Caso a CONCESSIONARIA nio atinja a meta anual estabelecida na Tabela 3, a nota
do indicador sera reduzida proporcionalmente, sendo igual a zero se o atingimento

for inferior a 87% da meta do periodo.

Para fins de diferenciacdo técnica e regulatoria (Art. 3° da Resolugcao ANA 192/2024
e Resolugdo ANA 230/2024) , entende-se por:

ECONOMIA: a unidade autonoma (moradia, apartamento, unidade comercial, sala de
escritorio, industria ou 6rgao publico) atendida pelos servigos de esgotamento sanitario,

podendo estar na condi¢do de ativa ou inativa;

ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS: Sao as edificacdes efetivamente conectadas

a rede publica de esgoto, em pleno funcionamento e com faturamento ativo;

CONEXAO FACTIVEL: situagdo na qual a edificagdo ndo se encontra interligada ao

sistema publico de esgotamento sanitdrio, apesar de haver disponibilidade do servigo e



3.5.

3.6.

viabilidade técnica para a ligagdo. Essas compdem o indice de Cobertura (ICE) e ndo o
de Atendimento (IAE);

3.4.1. As ECONOMIAS que possuirem sistemas proprios de condicionamento (como

condominios ou unidades isoladas) serdo monitoradas para garantir que o impacto
ambiental ndo seja superior ao do sistema publico; caso contrario, a notificagdo
para conexdo compulsoria devera ser encaminhada a CAJ pela
CONCESSIONARIA, para que a Companhia proceda a notificagdo formal ao
USUARIO, conforme o rito de disponibilidade de rede..

3.4.2. Para fins de medicdo de desempenho e cumprimento de metas, a caracterizagao

de uma CONEXAO FACTIVEL exige que a infraestrutura necessaria (incluindo
escavacdo, assentamento de tubulacdo, reaterro e pavimentacdo) esteja 100%
concluida e tenha sido objeto de TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
expedido pela CAJ.

3.4.3. A contagem de uma economia como "factivel" cessa no momento da efetiva

conexao a rede, passando esta a ser classificada como economia ativa.

O calculo do TAE seguird os critérios de universalizagdo progressiva, conforme
Tabela 2. Indice de Atendimento com Esgoto — IAE (adequado a Resolugdo ANA

192/2024) deste documento, considerando que o padrao de exceléncia ¢ atingido com

resultados >99%.

As ECONOMIAS atendidas por Solugdes Alternativas (Sistemas de
Condicionamento de Esgoto proprios, condominios ou unidades isoladas) serdo
computadas no numerador do TAE desde que consideradas adequadas pela entidade

reguladora e fiscalizadas pela CONCESSIONARIA.

3.6.1. Caso seja constatado impacto ambiental superior ao sistema publico ou

inadequagdo técnica, a CONCESSIONARIA comunicara o fato a CAJ para que
esta proceda a notificagio do USUARIO para conexdo compulsoria e aplique a
tarifa de disponibilidade, conforme os procedimentos previstos na Resolu¢do ANA

n°® 230/2024 e no Regulamento de Servigos da Companhia.

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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Tabela 2. indice de Atendimento com Esgoto — IAE (adequado i Resolucio ANA 192/2024)

Grupo: Desempenho dos Ativos

Especificacio

Formula de Calculo

TAE=[(Qtd. Economias residenciais ativas+ Qtd. Domicilios com solugdo

Anual alternativa adequada)/Qtd. Total de domicilios residenciais ocupados
existentes)]x100

Padrdo de Exceléncia Conforme Art. 26 da Res. ANA 192/2024: >99%.
Percentual Atingido
em Relagdo & Meta Nota

Se: > 99% 1,00
Se: > 92% e <99% 0,70
Se: > 87% e <92% 0,50

Se: < 87% 0

Fonte de Dados
Cadastro Comercial da CONCESSIONARIA.
Responsaveis pela informacao: CAJ (SAA) e Concessionaria (SES)

Elaboragio: Equipe Fipe.

3.7. As metas estabelecidas para defini¢do do Indice de Atendimento com Esgoto (IAE),
conforme ilustradas na Tabela 3, deverdo ser aferidas mensalmente e ajustadas

anualmente.

Tabela 3. Metas de Atendimento de Esgoto (adequado a Resolucio ANA 192/2024)

Ano Ano Populacgao Economias de Esgoto Atendimento
Calendario (hab.) Previstas (un) (%)

0 2026 129.837 - -

1 2027 132.220 - -

2 2028 134.646 -

3 2029 137.117 45.892 0

4 2030 139.633 46.763 0

5 2031 142.195 47.114 80

6 2032 144.804 47.978 90 (Limite legal)

7 2033 147.462 48.860 99 (Meta contratual)

8 2034 150.168 49.757 99

9 2035 152.923 50.669 99

10 2036 155.729 51.598 99

11 2037 158.587 52.545 99

12 2038 161.497 53.510 99

13 2039 164.460 54.490 99

14 2040 167.478 55.492 99

15 2041 170.551 56.509 99

16 2042 173.681 57.548 99

17 2043 176.868 58.602 99

18 2044 180.114 59.678 99

19 2045 183.419 60.774 99

20 2046 186.785 61.888 99

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
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Ano Ano Populacao Economias de Esgoto Atendimento
Calendario (hab.) Previstas (un) (%)
21 2047 190.212 63.024 99
22 2048 193.201 64.013 99
23 2049 197.259 65.319 99
24 2050 196.237 66.040 99
25 2051 202.452 67.078 99
26 2052 205.633 68.132 99
27 2053 208.864 69.203 99
28 2054 212.146 70.290 99
29 2055 215.480 71.344 99
30 2056 218.866 72414 99

Elaboragdo: Equipe Fipe.

indice de Vistorias das Ligacoes de Esgoto — VLE

3.8. O lIndice de Vistoria das Ligacdes de Esgoto (VLE) avaliara a quantidade de vistorias
técnicas ambientais realizadas nos iméveis ligados a rede coletora na etapa de obras
e, adicionalmente, a fiscalizacdo periddica de imoveis com CONEXAO FACTIVEL

pela CAJ para verificar o cumprimento do prazo de interligacao.
3.9. A metodologia de vistoria deve abranger:
3.9.1. A garantia da perfeita funcionalidade das ligacdes existentes;

3.9.2. A identificagdo de imoveis que, decorrido o prazo de 1 (um) ano apds a
notificagdo formal de disponibilidade de rede pela CAJ aos USUARIOS,

permanecem sem a efetiva conexao.

3.10. O atendimento sera considerado eficiente quando for igual ou superior ao

estabelecido na tabela de especificacdes a seguir:

Tabela 4. indice de Vistoria das Ligacées de Esgoto — VLE

Grupo: Desempenho dos Ativos

Especificaciao

Formula de Calculo

Anual VLE = (Quantidade de vistorias efetuadas no ano + numero de ligacdes ativas de esgoto

no final do ano) x 100.
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Terminologia

Vistorias Efetuadas Quantidade de vistorias técnicas ambientais em imoveis ligados e vistorias de
fiscalizagdo em imoveis notificados para conexao factivel.

Obricatoricdade d A nota do VLE podera ser impactada negativamente caso o Verificador Independente

Nogﬁiaogf) adede | constate auséncia de notifica¢do formal em areas com rede ja recebida definitivamente

¢ (Termo de Recebimento Definitivo).

Ligagdes Ativas Ligagdes Ativas de Esgoto s@o aquelas que estdo em pleno funcionamento. No calculo do
indicador devera ser adotado o nimero de ligagdes existentes no ultimo dia util de cada
periodo.

Percentual Atingido Nota
em Relaciio a Meta
Se: > 95% 1,00
Se: > 80% e <95% 0,85
Se: >70% e < 80% 0,70
Se: <70% 0

Fonte de Dados

Comunicac¢do a CAJ de disponibilidade de rede coletora e de conexdo factivel (responsavel pela informagao:
CONCESSIONARIA)

Responsavel pela informagao junto ao Usudrio: CAJ

Nuamero de Vistorias (responsavel pela informagdo: CAJ)

Elaboragio: Equipe Fipe.

3.11. O Indice de Vistoria das Ligagdes de Esgoto (VLE) sera calculado anualmente, a
partir de dados mensais, desde que as vistorias pela CAJ sejam efetuadas em todos
os sistemas operados, no minimo, em 10% das ligagdes ativas de esgoto e os laudos

emitidos pela CONCESSIONARIA tenham assertividade minima de 95%.

3.12. A meta da 4rea total serd conforme percentual atingido com relacdo as metas

apresentadas no quadro a seguir:

Tabela 5. Metas de Vistorias das Ligacoes Prediais

Populacao Metas
Ano Ano
(hab.) Numero de Ligacoes
0 2026 129.837 -
1 2027 132.220 -
2 2028 134.646 -
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Populaciao Metas
Ano Ano
(hab.) Numero de Ligacdes

3 2029 137.117 -
4 2030 139.633 18.570
5 2031 142.195 18.910
6 2032 144.804 19.257
7 2033 147.462 19.611
8 2034 150.168 19.971
9 2035 152.923 20.337
10 2036 155.729 20.710
11 2037 158.587 21.090
12 2038 161.497 21.477
13 2039 164.460 21.871
14 2040 167478 22.273
15 2041 170.551 22.681
16 2042 173.681 23.098
17 2043 176.868 23.521
18 2044 180.114 23.953
19 2045 183.419 24.393
20 2046 186.785 24.840
21 2047 190.212 25.296
22 2048 193.201 25.693
23 2049 197.259 26.096
24 2050 196.237 26.506
25 2051 202.452 26.923
26 2052 205.633 27.346
27 2053 208.864 27.776
28 2054 212.146 28.212
29 2055 215.480 28.655
30 2056 218.866 29.105

Elaboragdo: Equipe Fipe.

Indice de Reclamacdes de Pavimentos — IRP

3.13. O atendimento ao Indice de Reclamagdes de Pavimentos (IRP) devera avaliar a
eficiéncia no atendimento aos prazos, qualidade e execucdo dos servigos de

recomposi¢dao de pavimento, sempre identificado por Sub-Bacia.
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3.14. O atendimento sera considerado eficiente quando for igual ou superior ao

estabelecido na tabela de especificacao a seguir:

Tabela 6. Indice de Reclamacdes de Pavimentos - IRP

Grupo: Atendimento ao Usuario

Especificacio

Formula de Calculo

IRP = (Nimero de reclamagdes de Pavimentos =~ Numero de ligagdes ativas de

Mensal esgoto) x 100
Terminologia
Namero de A soma de todas as reclamacgdes sobre qualidade, prazo ou auséncia da reposicdo de
Reclamagdes de | pavimentos cuja retirada ocorreu pela CONCESSIONARIA para a execugdo de obras
Pavimentos ou manutenc¢do de redes e ramais, obtida através da planilha eletronica de atendimento.

Ligagdes Ativas

Ligagoes Ativas de Esgoto sdo aquelas que estdo em pleno funcionamento. No céalculo
do indicador mensal devera ser adotado o nimero de ligagdes existente no Gltimo dia
util de cada més.

Sistema integrado, o qual tem objetivo de controlar e gerenciar processos comerciais
de dgua, esgoto, residuos solidos e servigos relacionados ao cadastro,

SGC LS ~ . .
comercializacdo, faturamento,arrecadacido,cobranga, relacionamento com o cliente e
manuteng¢do de redes.
Percentual
Atingido em Nota
Relag¢do a Meta
Se: <2,0% 1
Se: <4,0% ¢ >
2.0% 0,75
Se: <6,0% e >
4.0% 0,50
Se: > 6% 0

Fonte de Dados

Responsavel pela informagédo junto ao Usudrio: CAJ.

Elaboragdo: Equipe Fipe

3.15. Caso o IRP de alguma das Sub-Bacias seja superior a 6%, a nota global do indicador

IRP para toda a AREA DE ABRANGENCIA no més de referéncia sera

automaticamente igual a zero.

Indice de Reclamacoes de Esgoto — IRE (alinhado _ao Indicador Nivel II — 05

da Resolucio ANA 211/2024)

3.16. O IRE mensura a quantidade total de reclamagdes referentes aos servigos de

esgotamento  sanitario recebidas pela CONCESSIONARIA ou pela CAJ,

normalizada para cada 100 economias ativas de esgoto.

3.17. Serdo computadas no IRE as reclamacdes registradas por qualquer canal de

atendimento (presencial, telefonico ou digital), incluindo, mas ndo se limitando a:
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3.17.1.Reclamagdes sobre extravasamentos na rede ou ramais;
3.17.2.Reclamacgdes sobre mau cheiro nas unidades de tratamento ou elevatorias;

3.17.3.Reclamagdes comerciais (erros de leitura, faturamento, atrasos na execucao de

ligacdes novas etc.).

3.18. Para o calculo da média de ECONOMIAS, sera utilizada a média aritmética das
economias residenciais e ndo residenciais ativas entre o final do ano de referéncia e

o final do ano anterior.

3.19. O atendimento sera considerado eficiente quando for igual ou superior ao

estabelecido na tabela de especificacao a seguir:

Tabela 7. indice de Reclamacdes de Esgoto — IRE (alinhado ao Indicador Nivel II — 05 da Resolu¢io ANA
211/2024)

Grupo: Atendimento ao Usuario

Especificacio

Formula de Calculo

IRE = [Qtd. Total de reclamacgdes dos servigos de esgoto + (Economias ativas de

Mensal esgotoano + Economias ativas de esgotoano-1 )+ 2] x 100
Terminologia
Reljlgmzmég: de Quantidade de reclamagdes referentes aos servigos de esgotamento sanitdrio a cada
Esgc:}to 100 economias ativas de esgoto.

Ligagoes Ativas de Esgoto sdo aquelas que estdo em pleno funcionamento. No céalculo
Ligagdes Ativas |do indicador trimestral devera ser adotado o nimero de liga¢des existente no ultimo dia
util de cada trimestre.

ll;adraAO Qe Conforme norma de referéncia (sentido menor, melhor): <1,0
xceléncia
Percentual
Atingido em Nota
Relacdo a Meta
Se: < 1,0 1
Se: <2,0e>1,0 0,75
Se: <3,0e>20 0,50
Se: >3 0

Fonte de Dados

Registros do Sistema de Gestdo Comercial (SGC) e do Servico de Atendimento ao Cliente (SAC).

Elaboragdo: Equipe Fipe.

Indice de Prazo de Execucao de Servicos — IPE
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3.20. O Indice de Prazo de Execu¢io de Servicos (IPE) avaliard a eficiéncia no

atendimento aos prazos dos servigos.

3.21. O atendimento sera considerado eficiente quando for igual ou superior ao

estabelecido na tabela de especificacdes a seguir:

Tabela 8. Indice de Prazo de Execugiio de Servigos — IPE

Grupo: Desempenho Operacional

Especificacao

Formula de Calculo

Mensal IPE = (Numero de servigos executados dentro do prazo* ~ Namero de servigos
executados) x 100.
Terminologia
Igi{:czr&(?:ssfir:;?; Quantidade de servigos cuja data de execugdo ¢ superior a data gerada como ultimo
prazo prazo pelo sistema.
Numero de Servigos | Quantidade total de servicos executados pela CONCESSIONARIA; obtido através
Executados do Sistema Gerenciamento Comercial - SGC.
Percentual
Atingido em Nota
Relacao a Meta
Se: > 98% 1
Se: >95% e < 98% 075
Se: >90% e < 95% 0.50
Se: <90% 0

Fonte de Dados

Responsével pela informacdo: CONCESSIONARIA.

(*): Prazo previsto pela CONCESSIONARIA para a execugio dos servigos.
Elaboragdo: Equipe Fipe.

3.22. Caso o IPE de alguma das Sub-Bacias seja inferior a 90%, a nota global do indicador

IPE para toda a AREA DE ABRANGENCIA no més de referéncia sera

automaticamente igual a zero.

Indice de Extravasamento de Esgoto — IEE (alinhado ao Indicador Nivel I — 5
da Resolucao ANA 211/2024)

3.23. O Indice de Extravasamento de Esgoto (IEE), também denominado Indice de
Intermiténcia, mede a quantidade de reclamagdes de extravasamentos de esgoto
registradas em relagdo a extensdo da rede publica operada, identificados por Sub-

Bacia.

Anexo I — Sistema de Mensuragio de Desempenho — Concorréncia Publica n® [@]/2026
23

.
@ Aguas de Joinyille



3.24.

Extravasamentos sdo compreendidos como fluxos indevidos de esgotos ocorridos em

vias publicas (PVs e Cls), domicilios ou galerias, resultantes de rompimento ou

obstrucdo de redes e interceptores.

3.25.

O padrao de exceléncia para este indicador ¢ de < 0,3 registros’/km, conforme

definido pela norma de referéncia da ANA.

3.26. O atendimento

serd considerado eficiente quando for igual ou superior ao

estabelecido na tabela de especificacdo a seguir

Tabela 9. indice de Extravasamento de Esgoto — IEE alinhado ao Indicador Nivel I — 5 da Resolucio ANA

211/2024)

Grupo: Desempenho Operacional

Especificacido

Mensal

IEE=Qtd. de reclamagdes de extravasamentos registradas + [(Extensdo da
rede publicaano +Extensdo da rede publicaano-1) + 2]

Unidade de Medida

Registros por quildmetro (registros/km).

Terminologia

Numero de Extravasamentos
Registrados

Quantidade de vezes no periodo de referéncia (inclusive repeticdes) em que
foram registrados extravasamentos na rede de coleta de esgotos.
Extravasamentos sdo compreendidos como fluxos indevidos de esgotos
ocorridos nas vias publicas (PVs e Cls), domicilios ou galerias de aguas.
pluviais, como resultado do rompimento ou obstru¢do de redes coletoras,
interceptores ou emissarios de esgotos.

Extensdo da Rede de Esgoto

Comprimento total médio da malha de coleta de esgoto, relativo asredes de
coleta, e aos coletores tronco e interceptagdes; excluindo ramais prediais e

(km) emissarios de recalque, operados pelo prestador de servicos no periodo de
referéncia.
Padriao de Exceléncia Conforme norma ANA 211/2024: <0,3.
Percentual Atingido em Nota
Relacdo a Meta

Se: < 0,30 1

Se: <0,40 e > 0,30 0,70

Se: < 0,50 e > 0,40 0,50
Se: > 0,50 0

Fonte de Dados

Responsavel pela informagdo: CONCESSIONARIA

Elaboragdo: Equipe Fipe.

3.27. Caso o IEE de alguma das Sub-Bacias seja superior a 0,50, automaticamente a nota

deste indicador sera igual a zero, para compor, de forma proporcional, o Valor Médio

Mensal em curso.
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3.28.

3.29.

3.30.

3.31.

3.32.

3.33.

3.34.

O Valor Médio Mensal do IEE sera calculado pela média ponderada das notas de
todas as Sub-Bacias operacionais, utilizando como fator de ponderagdo a extensao

da rede (em km) de cada Sub-Bacia em relagdo & extensdo total da rede na AREA
DE ABRANGENCIA.

indice de Conformidade do Padrio Esgoto — ICPE (alinhado_ao Indicador
Nivel I — 03 da Resolucao ANA 211/2024)

O ICPE avalia o percentual de amostras de efluente tratado que apresentam
resultados de Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBOs,20) dentro do padrao definido
pelo orgdo gestor de recursos hidricos e pela legislagdo vigente, coletadas na saida

do sistema de tratamento.

O ICPE tem por objetivo garantir o tratamento adequado de esgoto, de modo a

demonstrar o atendimento aos padrdes de qualidade dos efluentes lancados.

O indice sera calculado com base no resultado das analises laboratoriais de amostras
mensais de efluentes tratados, coletados no conduto de descarga final de todas as

estagdes de tratamento de esgoto, em operagio pela CONCESSIONARIA...

A conformidade serd verificada individualmente para cada ETE em operagdo. O
efluente deverd atender ao limite de DBO estabelecido no CADERNO DE
ENCARGOS ou na legislagio ambiental mais restritiva (Resolucdes CONAMA
430/2011 e CONSEMA 182/2021).

Conforme a Resolugdo ANA n°® 211/2024 (Indicador Nivel I — 03), caso nao haja
plano de amostragem especifico aprovado pela Agéncia Reguladora, a
CONCESSIONARIA devera realizar, no minimo, 1 (uma) amostra por meés,
garantindo que o tempo transcorrido entre as coletas seja de no minimo 20 (vinte) e

no maximo 40 (quarenta) dias.

O atendimento ao Indice de Conformidade do Padrio de Esgoto (ICPE) ser4 avaliado
para a Esta¢ao de Tratamento de Esgoto (ETE) e anota se dara conforme o percentual
das amostras com o atendimento aos parametros estabelecidos e a tabela de

especificacdes, a seguir:
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Tabela 10. indice de Conformidade do Padrio do Esgoto — ICPE (alinhado ao Indicador Nivel I — 03 da
Resolucao ANA 211/2024)

Grupo: Desempenho Ambiental

Especificacio

ICPE = (Quantidade total de amostras analisadas para afericio da concentragido
de DBO com resultado dentro do padrio, na saida do tratamento +

Mensal Quantidade de amostras analisadas para afericdo de concentragdo de DBO na(s)
ETE(s)) x 100.
Terminologia
Quando os resultados dos pardmetros analisados do efluente langado sido iguais
Amostras Conformes ou menores que os valores estabelecidos nos diplomas legais como Outorga,

Licenca e/ou legislacdo.

Vazio, temperatura, pH, DQO, DBO, sélidos sedimentaveis, s6lidos suspensos,
oleos e graxas, nitrato, nitrogénio amoniacal, nitrogénio totale fésforo, em
conformidade com o enunciado 01 da instru¢do normativa do Instituto de Meio
Ambiente de Santa Catarina (IMA)

Pardmetros Analisados

Pardmetro Alvo Estritamente DBOs,20 (Demanda Bioquimica de Oxigénio)
Padrio de Exceléncia Valor estabelecido pela norma ANA 211/2024: >90%.
Percentual Atingido em Nota
Relacdo a Meta
Se: > 90% 1,00
Se: > 85% e < 90% 0,50
Se: < 85% 0

Fonte de Dados

Analises laboratoriais realizadas

Responsavel pela informagdo: CONCESSIONARIA
Responsavel pelas analises: CONCESSIONARIA

Elaboragdo: Equipe Fipe.

indice de Seguranca Operacional — ISO

3.35. A garantia de que o ar, na Area Coberta do Tratamento Preliminar, no interior do
Edificio de Desidratacao de Lodo e no entorno da ETE e das Estagdes Elevatorias de
Esgoto (EEEs), especialmente pela proximidade de Edificagdes Habitdveis, sera

aferida através do Indice de Seguranga Operacional (ISO).

3.35.1.0 ar das areas mencionadas devera estar em nivel adequado, atendendo aos
padrdes de qualidade definidos para os gases, lastreado no limite H2S de 0,01
mg/m’tendo como referéncia o “branco” referenciado ao monitoramento de 01

ano, antes do inicio da operacao.

3.35.2. Cuidados especiais, na fase de projeto, deverdo existir para as Elevatorias das

Sub-Bacias.
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3.36. Os Niveis de Hz2S tém limite de tolerdncia de 0,01 mg/m?; assim, a disponibilidade
de mascaras e 6culos de protecao como EPIda ETE ¢ imperativa em atendimento as
Normas Regulamentadoras vigentes de seguranca e saude, pertinentes aos servigos

que serdo executados, durante toda a vigéncia contratual.

3.37. Dessa forma, o ar de area coberta/fechada, como previsto para o Tratamento
Preliminar e outras unidades da ETE com potencial gerador de odor, devera ser
constantemente monitorado e exaurido, passando por filtros, para que tenha
eficiéncia necessaria para atendimento ao limite estabelecido. A edificacdo das
Centrifugas devera ser projetada para maximizar o fluxo de ar, no seu interior, para

0 exterior.

3.38. O atendimento ao Indice de Seguranca Operacional est4 indicado na tabela abaixo.

Tabela 11. indice de Seguranca Operacional — ISO

Grupo: Desempenho Operacional

Especificacio

Mensa] Nota 1 ISO = (Quantidade de amostras didrias que atenderam ao padrdo + nimero de
amostras realizadas no més) x 100.

Terminologia

Quando os resultados dos pardmetros analisados do Ar Ambiente sdo iguais ou
Amostras Conforme ™N°taV| menores que o valor estabelecido pela Concentragdo Limite Recomendada a
seguir.

Parametro

~ . . 3
Analisado/Estabelecido Concentracdes de H:S inferiores a 0,01 mg/m>.

Percentual Atingido em

Relacio a Meta Nota

Se: 100% 1,00

Se: > 90% e < 100% 0,70

Se: > 85% e < 90% 0,50
Se: < 85% 0

Fonte de Dados

Analises laboratoriais realizadas

Responsavel pela informagio: CONCESSIONARIA

(Noa D). A5 amostras de Ar deverdo ser coletadas em, pelo menos, dois Pontos Estratégicos da Area Operacional Interna
Coberta do Tratamento Preliminar, entorno da ETE e EEEs. A frequéncia devera ser diaria, no Periodo de Vazio
Maxima Horéria e sempre que os operadores necessitarem adentrar a unidade, sendo que, nesse periodo, as analises
devem ocorrer a cada 60 minutos.

Elaboragdo: Equipe Fipe.
3.39. Pelo fato de a area definida para a ETE Vertente Leste ja ter vegetacdo de médio

porte, a faixa lateral, da linha limite do terreno foi preservada, de modo a minimizar
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a proliferacdo de odores também na zona urbana ao redor. Caso seja definido outro

terreno, um buffer de vegetacdo deverd também contribuir para minimizar a dispersao

de odores.

indice de Cobertura de Esgotamento Sanitirio — ICE

3.40. O indicador ICE avaliard o percentual de domicilios cobertos pela rede publica de

esgotamento sanitirio (com tratamento) ou por solucdes alternativas adequadas,

independentemente da efetiva conexdo do usuario a rede.

3.40.1. O calculo do ICE deve considerar as economias residenciais e ndo residenciais,

abrangendo as categorias ativas, inativas e, fundamentalmente, as economias

factiveis.

3.40.2.Para fins de avaliagdo de desempenho, a nota maxima (1,00) sera atribuida
quando o ICE atingir o padrdo de exceléncia de >90%, conforme estabelecido no

art. 27 da Resolucao ANA 192/2024.

Tabela 12. indice de Cobertura de Esgotamento Sanitirio — ICE

Grupo: Desempenho Operacional
Especificacio

ICE = [(Qtd. de economias residenciais ativas com tratamento de esgotos + Qtd.
de economias nao residenciais ativas com tratamento de esgoto + Qtd. de
economias residenciais inativas com tratamento de esgoto + Qtd. de economias
ndo residenciais inativas com tratamento de esgoto + Qtd de economias

residenciais factiveis com tratamento de esgoto + Qtd. de economias ndo
Anual . - Lo o . ..
residenciais factiveis com tratamento de esgoto + Qtd de domicilios residenciais
com solucdo alternativa de esgoto prevista pela ERI + Qtd. de domicilios ndo
residenciais com solucdo alternativa de esgoto prevista pela ERI) + Qtd. total de
domicilios residenciais e nao residenciais, ocupados ou ndo ocupados, existentes
na area] X 100

Terminologia
Situa¢do na quala edificacdo nao esteja interligada ao sistema publico, apesar de
Economias Factiveis haver disponibilidade de rede coletora de esgoto e viabilidade técnica para a
ligacdo.
Economias Inativas Economias que possuem a ligacdo, mas o servico nao estd em pleno
funcionamento ou estd suspenso.
Padriao de Exceléncia Conforme norma de referéncia da ANA: >90%.
Percentual Atingido em Nota
Relacao a Meta
Se: > 90% 1,00
Se: > 85% e < 90% 0,70
Se: > 80% e < 85% 0,50
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Grupo: Desempenho Operacional

Se: < 80% | 0

Fonte de Dados

Cadastro comercial da CONCESSIONARIA e mapeamento georreferenciado da drea de abrangéncia

Elaboragdo: Equipe Fipe.

RELATORIO DE _RESULTADO DO _SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO E RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO

4.1. OsINDICADORES DE DESEMPENHO e o respectivo Fator de Desempenho serdao

apontados trimestralmente no RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO emitido
pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE.

4.1.1. O RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO ¢ composto por dados coletados
na periodicidade indicada no respectivo indicador, da apuragdo dos
INDICADORES DE DESEMPENHO, e pelas evidéncias dos resultados
apresentados, seja por meio de relatorios dos sistemas de informagdes, seja por
meio de relatorio de avaliagdo laboratorial e analise documental (licengas, laudos

laboratoriais etc.).

42. ACAJea CONCESSIONARIA deverio entregar, formalmente, ao VERIFICADOR
INDEPENDENTE e a outra PARTE, o RELATORIO DE RESULTADO DO
SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO, até 0 10° (décimo) dia ttil do

més subsequente ao trimestre aferido.

43. O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera entregar a CAJ e a
CONCESSIONARIA, até o 10° (décimo) dia 1til contado a partir da data da entrega
indicada na subclausula anterior, 0 RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO, no
qual apresentam-se os valores aferidos para cada indicador que compde o Fator de
Desempenho, bem como o valor a ser pago 3 CONCESSIONARIA referente a
CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL, calculados com base na metodologia
detalhada no ANEXO IV — MECANISMO DE PAGAMENTO e neste ANEXO.
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4.4.

4.5.

4.6.

As PARTES terdo o prazo de 5 (cinco) dias uteis para se manifestar quanto ao
RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO apresentado pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE.

44.1. Em caso de discordincia em relagio ao RELATORIO FINAL DE

DESEMPENHO, arespectiva PARTE devera apresentar suas razdes devidamente

fundamentadas, indicando ainda o valor de contraprestacdo considerado devido,

no prazo acima estabelecido.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera elaborar um RELATORIO FINALDE
DESEMPENHO a ser fornecido 2 CAJ e 8 CONCESSIONARIA para analise. Esse

relatorio devera conter:

a)

b)

Informagoes detalhadas sobre o calculo de todos os INDICADORES DE
DESEMPENHO, com as informagodes fornecidas pela
CONCESSIONARIA ¢ a metodologia para a sua afericdo, e sua
consolida¢do no Fator de Desempenho incluindo informag¢des em nivel de

municipio e localidade, quando couber;

Historico detalhado de cada indicador, incluindo o histérico referente a area

da Vertente Leste e Sub-Bacias, quando couber; e

Metodologia de calculo do seu resultado e impacto sobre a

CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL.

Os pesos e as metas dos indicadores do Sistema de Mensuracao de Desempenho serdo

revistos a cada revisao ordinaria, nos termos da Clausula 29 do CONTRATO.

5. CATEGORIZACAO DO FATOR DE DESEMPENHO DA PRESTACAO DOS

SERVICOS

5.1.

A partir da mensura¢do trimestral do Fator de Desempenho de Servigos (FDS)

conforme metodologia de célculo constante do presente ANEXO, o desempenho da

CONCESSIONARIA sera classificado nas seguintes categorias:
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5.2.

e “ATENDE”: quando o Fator de Desempenho de Servigos (FDS) for igual

ou superior a 0,8;

e “ATENDE PARCIALMENTE”: quando o Fator de Desempenho de

Servicos (FDS) for inferior a 0,8 e igual ou superior a 0,5; e

e “NAOATENDE”: quando o Fator de Desempenho de Servicos (FDS) for

mferior a 0,5.

As categorias previstas no item acima t€m por objetivo aferir a regularidade dos
servicos prestados pela CONCESSIONARIA ao longo da execugdo contratual, de
modo que a recorréncia de desempenho insuficiente serd penalizada conforme
infracdes tipificadas na Clausula 31 do CONTRATO que mencionam as referidas

categorias.
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1.

INTRODUCAO

1.1.

1.2.

13.

14.

O CADERNO DE ENCARGOS tem por objetivo pontuar e descrever de forma clara as
obrigacdes contratuais da CONCESSIONARIA e eventuais obrigagdes da CAJ, a fim de
fornecer parametros quantitativos e qualitativos, relacionados ao conjunto dos servicos a
serem prestados durante o periodo da CONCESSAO ADMINISTRATIVA, regido pelo

CONTRATO: obras, operagdo, manutencdo, geréncia e outros encargos gerais.

Asobrigagdes foram avaliadase estabelecidasde formaa garantir a exequibilidade temporal,
tecnologica e financeira. Assim, os prazos foram previstos para atender as metas de
atendimento, considerando as tecnologias disponiveis € necessarias para atender as

especificidades deste projeto.

Os encargos previstos neste documento orientaram a definicdo dos objetivos de controle e
niveis de servico requeridos, que foram materializados no Sistema de Indicadores de

Desempenho, também anexo do CONTRATO.

Dessa forma, este documento apresenta as obrigagdes e responsabilidades da
CONCESSIONARIA, incluindo as obrigac¢des de construgdo, operagio e manutencio dos

sistemas de saneamento.

ABRANGENCIA

2.1.

22.

23.

O presente CONTRATO tem por objeto a area da Vertente Leste, localizada na porg¢ao norte

do municipio de Joinville/SC.

A AREA DE ABRANGENCIA, na data de celebragio deste CONTRATO, nio dispde de
Sistema Publico de Esgotamento Sanitario, apresentando predominancia de uso residencial,

sem prejuizo da existéncia, em sua por¢do norte, de area com caracteristicas industriais.

Cabera 8 CONCESSIONARIA a prestagio dos SERVICOS de esgotamento sanitario na
AREA DE ABRANGENCIA, compreendendo todas as atividades necessarias a sua

adequada execucdo, nos termos e condigOes estabelecidos no CONTRATO e em seus

ANEXOS.
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24. A operagdo e a manutengio do Sistema de Abastecimento de Agua na AREA DE
ABRANGENCIA permanecem sob responsabilidade exclusiva da CAJ, ndo se incluindo no
escopo do presente CONTRATO.

Figura 1: Logradouros e Bairros na Area Urbana da Vertente Leste — Joinville

BAIA DA
BABITONGA

LEGENDA

Logradouros
~——— Bairros
— Limite - Vertente Leste
— Limite - Malha Urbana

Elaboragdo: Equipe Fipe.

3. METAS DE UNIVERSALIZACAO

3.1. As metas de universalizagio dos servicos de esgotamento sanitario na AREA DE
ABRANGENCIA observario os parimetros e diretrizes regulatorias aplicaveis, devendo a
CONCESSIONARIA:
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3.1.1. Atingir, at¢ 31 de dezembro de 2032, a meta legal de 90% (noventa por cento) de

atendimento da populagdo com coleta e tratamento de esgoto, prevista na Lei Federal n°

14.026/2020 para o ano de 2033; e

3.1.2. Ampliar a cobertura para 99% (noventa ¢ nove por cento) da populagdo até 31 de

dezembro de 2033, conforme meta contratual estabelecida no CONTRATO.

32.  Parafins de monitoramento e avaliacdo do cumprimento da meta, o indice de atendimento
considerara tanto a rede publica quanto as solucdes alternativas adequadas, conforme a
metodologia oficial da ANA.

33. As metas de universalizagio dos servicos de esgotamento sanitario na AREA DE
ABRANGENCIA estio apresentadas na tabela a seguir:

Tabela 1: Metas de Universalizacio de Atendimento
Ano Populacio Economias Atendimento
Ano
Calendario (hab.) (unid.) (%)
0 2026 129.837 - -
1 2027 132.220 - -
2 2028 134.646 - -
3 2029 137.117 45.892 0
4 2030 139.633 46.763 0
5 2031 142.195 47.114 80
6 2032 144.804 47978 90 (Limite legal)
7 2033 147.462 48.860 99 (Meta contratual)
8 2034 150.168 49.757 99
9 2035 152.923 50.669 99
10 2036 155.729 51.598 99
11 2037 158.587 52.545 99
12 2038 161.497 53.510 99
13 2039 164.460 54.490 99
14 2040 167.478 55.492 99
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Ano Populacio Economias Atendimento
Ano Calendario (hab.) (unid.) (%)
15 2041 170.551 56.509 99
16 2042 173.681 57.548 99
17 2043 176.868 58.602 99
18 2044 180.114 59.678 99
19 2045 183.419 60.774 99
20 2046 186.785 61.888 99
21 2047 190.212 63.024 99
22 2048 193.201 64.013 99
23 2049 197.259 65.319 99
24 2050 196.237 66.040 99
25 2051 202.452 67.078 99
26 2052 205.633 68.132 99
27 2053 208.864 69.203 99
28 2054 212.146 70.290 99
29 2055 215.480 71.344 99
30 2056 218.866 72.414 99
Elaboragdo: Equipe Fipe.
34. Para o cumprimento das Metas de Atendimento indicadas anteriormente, deverdo ser

cumpridos os prazos de implantacdo dos elementos do Sistema de Esgotamento Sanitério

(SES), conforme descrito a seguir:

3.4.1. Elaboragdo dos Projetos Executivos e Licenciamentos Ambientais:

3411

34.2. Implantagao de Redes:

3421

3422

Prevista para os anos de 2027 e 2028.
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34.3. Implantagdao de Ligagoes Prediais:

343.1.  Primeira etapa de implantacdo das ligagdes para 63,5% dos usudrios existentes,
entre 2030 ¢ 2031;

3432.  Até o final de 2032, com a conclusdo da implantagdo da rede, as ligagdes

prediais também atenderdo todas as economias ativas na Vertente Leste;

3433.  Apartirdoano 2032, asligacdesdas novas economias serdo ativadas, conforme

o crescimento populacional.

34.4. Implantacdo das 16 Elevatorias previstas no periodo entre os anos 2029 e 2030,
coincidente com a conclusdo da Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE), e as bombas

instaladas com capacidade harmonica com a populagdo atendida pela rede coletora;
34.5. Implantacdo dos reatores e componentes associados a ETE:

345.1. Implantacdo de trés mddulos de reatores no periodo entre 2029 ¢ 2030, com
capacidade para atender a populagdo do ano 2040. Nessa etapa, a ETE operara
com o apoio de 3 decantadores e 2 adensadores, com inicio de operago a partir

do ano 2031;

3452. Implantagdo do 4° mdédulo do reator e do 40 decantador entre 2038 e 2039, com
inicio do funcionamento a partir do ano 2040, ¢ capacidade de atender até o

final do periodo de planejamento;

3453.  Oscomponentes associados aos reatores deverdo ser implantados nos mesmos

anos indicados anteriormente;

3454. Emparalelo, ocorrera a implantagdo de todas as edificagdes previstas na planta

da ETE, no periodo entre 2029 e 2030.

3.5.  Acronologia de implantacdo do SES proposto permitira o inicio operacional do sistema de
coleta e tratamento, no anode 2031, considerando 70% das redes coletoras instaladas e no

ano de 2033, com 100% da rede concluida, conforme o cronograma a seguir.

Tabela 2: Cronograma Simplificado do SES, com Atendimento de 99% da
Populacio Estimada a partir do Ano 2033
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Etapas do Empreendimento 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 ao 30

Anos

2027/2028]2029(2030( 20312032 2033 [2034( 2035 | 2036 | 2037|2038 2039 | 2040 |2041 a 2056

Elaboracio dos Projetos e Licengas
Ambientais

60% | 40%

Implantac¢io das Obras

Redes Coletoras 70% 30%
Ligacdes Prediais 63,50% 36,50%

3* 42
Elevatérias de Rede 100% Bomba Bombal
Estacdo de Tratamento 3 Mé6dulos Moédulo n24
Sintese das Fases Projetos e Obras Iniciais Fase de Operagdo e Complementagdo de Obras

3.6.

Elaboragdo: Equipe Fipe.

A CONCESSIONARIA podera apresentar alternativas para a implantagio dos médulos de
tratamento, desde que no ano de 2029 haja infraestrutura para atender, no minimo, a 80% da
populacdo presente, localizada ao longo das redes implantadas, conforme a Tabela 1: Metas

de Universalizacdo de Atendimento.

4. OBRIGACOES EM PROJETO E CONSTRUCAO

41.  As obrigacdes da CONCESSIONARIA cobrem integralmente a elaboragéo do projeto, a
execucdo dasobras civis, e a operacdo e manutengdo do Sistemade Esgotamentoda Vertente
Leste, de acordo com as condigdes estabelecidas no EDITAL, em conformidade com as
especificagdes técnicas, exigéncias de operagdo, exigéncias ambientais definidas nos
documentos de licitagdo, e demais obrigagdes definidas a seguir.

Obrigacoes

42. E obrigatoria a consulta a8 CAJ para a realizacio de qualquer acdo que possa impactar o
projeto de expansdo da estrutura de saneamento basico de Joinville;

43. E obrigatoriaa consulta a CAJ para a realiza¢io de qualquer agdo que possa interferir na
utilizacdo dos servigos de saneamento basico pelos cidaddos do Municipio de Joinville;

44. Caberaa CONCESSIONARIAinstalarem unidades commaior riscode furto/roubo, sistema

de alarme de presenga, monitoramento on-line ou outra forma de prote¢do a unidade

operacional;
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45.

4.6.

4.7.

438.

49.

A CONCESSIONARIA projetara, fabricara (inclusive aquisicdes associadas e/ou
subcontratacdes), montara, instalara e concluira as obras, efetuard a operacao integral do
Sistema de Esgotamento Sanitario, com o devido cuidado, empenho e diligéncia, de acordo
com o CONTRATO, inclusive com a corre¢do de defeitos e inadequagdes verificadas no

decorrer do CONTRATO;

A CONCESSIONARIA sera responsavel pela adequagdo, estabilidade, métodos executivos

e seguranca de todas as frentes de servigo;

A CONCESSIONARIA deveraobter em seu nome todas as permissdes, aprovagdes, licencas
de todas as autoridades govemamentais locais, estaduais ou federais, ou empreendimentos
do servigo publico que forem necessarios para o cumprimento do CONTRATO, até mesmo,
sem limites, permissdes de entrada para todos os equipamentos importados pela

CONCESSIONARIA:

47.1. ACONCESSIONARIA sera responsavel pela obtengio de todas as licengas necessarias

aimplantagdo das Instalagdes, mesmo que em nomeda CAJ,pelo cumprimento de todas

as condicionantes nestas estabelecidas e pelos custos decorrentes;

472. A CONCESSIONARIA sera responsavel pelo cumprimento, dnus e encaminhamento

dos controles das condicionantes junto aos orgdos fiscalizadores, com envio de

documentacdo pertinente com copia para CAJ;

4.73. Quaisquerrevisdes,adequacdes ourenovagdes das Licengas, bem como o cumprimento

de todas as condicionantes, serdo de total responsabilidade e oOnus da
CONCESSIONARIA e nio ensejardo reequilibrio no valor contratado e prazo final

previsto.

A CONCESSIONARIA cumprira todas as normas em vigor. As normas incluirio todas as
leis locais, estaduais, federais (CIPA, Medicina e Seguranca do Trabalho, Meio Ambiente

etc.) ou outras leis que influam na execugdo do CONTRATO e comprometam a
CONCESSIONARIA;

A CONCESSIONARIA indenizara e isentard a CAJ de todas e quaisquer responsabilidades,

danos, reclamagdes, multas, penalidades e despesas de qualquer natureza, originadas ou
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4.10.

4.11.

4.12.

resultantes da violagdo dessas leis pela CONCESSIONARIA ou seu pessoal, inclusive

subcontratados e seu pessoal;

E responsabilidade da CONCESSIONARIA, pagar no prazo aplicavel, todas as multas

operacionais decorrentes de sua operagéo;

A CONCESSIONARIA devera disponibilizar para a CAJ as Solicitagdes de Servigos

realizadas pelos usuarios e comunicar imediatamente excepcionalidades;

A CONCESSIONARIA é obrigada a comunicar formalmente 2 CAJ a disponibilidade das
redes coletoras, para que esta, na qualidade de titularda relagio com os USUARIOS, proceda

a notificacdo formal quanto a possibilidade de solicitacdo da conexdo das instalagdes

prediais, caracterizando-se a situagdo de CONEXAO FACTIVEL.

4.12.1. Anotificagio formal a0 USUARIO, a ser realizada pela CAJ, devera registrar a data de

ciéncia, a partir da qual se iniciard a contagem do prazo de 60 (sessenta) dias para a

efetivagdo da ligagao obrigatéria a rede publica.

4.12.2. A notificagao formal deverd conter as orientagdes técnicas necessarias a interligacdo

predial, bem como consignar expressamente a data de ciéncia do USUARIO, para fins

de contagem do prazo previsto no subitem anterior.

4.12.3. ACAJdeveramanterum registro histdricoe auditavel de todas as notificagdes enviadas

e dos prazos de caréncia concedidos.

4.13. A CONCESSIONARIA devera encaminhar, ao término de cada ano, contado da data de
aprovacio final do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS, cépia atualizada do referido
inventario, em conformidade com o disposto na Clausula 15 do CONTRATO.

Documentacio
4.14. A CONCESSIONARIA é responsavel pela obtengio, perante os 6rgios publicos municipais,

estaduais e federais competentes, de todas as licengas, alvaras e autorizagdes necessarias, ao
regular desenvolvimento de suas atividades, arcando com todas as despesas relacionadas a

implementacdo das providéncias determinadas pelas entidades publicas e privadas;

Anexo II — Caderno de Encargos — Concorréncia Pablican® [€]/2026
11

r .
@ Aguas de Joinyile



4.15. O cumprimento e os custos decorrentes das condicionantes das Licengas, outorgas e demais

autorizagdes em vigor e futuras, sio de responsabilidade exclusiva da CONCESSIONARIA;

4.16. Apo6s o vencimento das licencas ambientais, outorgas, autorizacgoes, alvaras e demais
documentos vigentes para a operagdo, manutengdo e expansdo da estrutura do saneamento
basico objetodo CONTRATO, a CONCESSIONARIAdevera providenciar sua obtengio sob

titularidade junto aos o6rgaos reguladores;

4.17. A implementacdo do projeto devera seguir as diretrizes estabelecidas no MAJ/AMB 01 —
Manual de Gestdo Ambiental e Social (MGAS) da CAJ, instrumento que estrutura o Sistema
de Gestao Ambiental e Social (SGAS) e estabelece os procedimentos, responsabilidades e
instrumentos de controle para a identificagdo, avaliacdo, preveng¢do, mitigacdo e
monitoramento de riscos e impactos ambientais e sociais associados as atividades do
empreendimento, em conformidade com a legislacdo aplicavel e com as boas praticas

internacionais.
Projeto e Engenharia

4.18. A CONCESSIONARIA executara o projeto executivo e o trabalho de engenharia de acordo
com as normas vigentes ¢ as boas praticas da engenharia, principalmente no que diz respeito
a analise e mitigacdo dos riscos e impactos ambientais e sociais, devendo adotar
preferencialmente, métodos nao destrutivos para a execucao de instalagdes e manutengdes
dos sistemas, sempre que tecnicamente viaveis, tais como: video-inspegdes intratubulares,

cravagdes em HDD, pipe bursting, microtunelamento, entre outros.

4.18.1. A CONCESSIONARIA devera elaborar o projeto da Rede de coleta de esgoto na
profundidade suficiente para atender ao maior nimero possivel de economias, levando
em consideragdo os critérios técnicos dispostos na Resolugdo COMDEMA® 01/2016!
ou outra que vier a substitui-la, evitando-se a0 maximo o nao atendimento a economias

que estiverem na situagao de soleira baixa.

I Disponivel em: https://www.joinville.sc.gov.br/wp-content/uploads/2018/08/Resolu%C3%A7%C3%A30-
COMDEMA-2016-08-18-SEI-0359080-n%C2%BA-01.pdf. Acesso em 26/03/2024.
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4.19.

4.20.

421.

422.

4.18.2. O projeto da Rede de Esgoto devera considerar as implantagdes descritas na Tabela 2:

Cronograma Simplificado do SES, com Atendimento de 99% da
Populacdo Estimada a partir do Ano 2033

A CONCESSIONARIA sera responséavel por quaisquer discrepincias, erros ou omissdes nas
especificagdes, desenhos e outros documentos técnicos que tenha preparado, tenham essas
especificacdes, desenhos e outros documentos sido aprovados pela CAJ ou ndo, desde que
tais discrepancias, erros ou omissdes nao sejam devidos a informacgdes inexatas fornecidas
por escrito & CONCESSIONARIA pela CAJ, ou em seu nome, durante a vigéncia do
CONTRATO;

A necessidade de relocacdo de parte das Instalacdes, decorrentes de processos de
desapropriagdes, posteriores ao encaminhamento do projeto a CAJ, e que venham a acarretar
onus 4 CONCESSIONARIA, serdo custos adicionais a serem pagos pela
CONCESSIONARIA.

4.20.1. Sera de responsabilidade da CAJ apenasa declaracdo de que o terreno em questio se

refere a uma area de utilidade publica;

Qualquer interferéncia encontrada comoredes de agua, elementosde redes ou redesde outras
concessionarias deverdo ser encaminhadas em croqui elaborado para atualizacdo cadastral,
contendo as informagdes basicas para posicionamento geografico e identificagdo do tipo de
rede, tais como diametro, material, profundidade, amarragdo na quadra, matricula do cliente
em frente a intervengdo, numero do hidrémetro ou nimero da residéncia. Devera ainda

informar se a rede estd em operacgdo, desativada ou em execucao;

Nos reparos de eventuais rompimentos em rede de agua, as manobras que se fizerem
necessarias deverao ser comunicadas pormeio de croqui elaborado com as informagdes dos
registros utilizados na cessacao dos fluxos de aguae setores de abrangéncia dos elementos

de rede.

4.22.1. Os dados alfanuméricos minimos para o cadastramento dos elementos ndo lineares

devem ser informados conforme o modelo de dados do Sistema de Informagao

Geografica (GIS) da CAJ;
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4.22.2. Os consertos de rede de dgua e demais interferéncias deverao entrar no fluxo de
comunicagdo da CAJ, ou seja: Comunicar Fiscal / Fiscal comunicara CIOP / CIOP

realizara as manobras de cessacdo dos fluxos de agua.

423. Cabera 3 CONCESSIONARIA qualquer analise visando & aprovagio de Projetos de

Esgotamento Sanitario na sua area de atuagao.
Cuidados com os Sistemas de Saneamento

424. A CONCESSIONARIA sera responsavel pelo cuidado e custodia do Sistemas de
Esgotamento Sanitario ou de qualquer parte destes, até a data de Conclusiodo CONTRATO,

devendo entrega-los a CAJ em perfeito estado de operagao.

424.1. A CONCESSIONARIA também ser4 responsavel por quaisquer perdas ou danos ao
Sistema de Esgotamento Sanitario, causados pela CONCESSIONARIA ou seus

Subcontratados no curso de qualquer obra realizada, operagao e manutengao;

425. Sera permitido a CAJ de acordo com a sua conveniéncia, realizar visitas/auditorias nos
Sistemas de Esgotamento Sanitario. E obrigagdo da CONCESSIONARIA disponibilizar
copia das chaves dos acessos as unidades operacionais 8 CAJ, para o acesso a todas as

unidades, principalmente aquelas onde nao ha funcionario efetivo (ex. elevatdrias).

Manutencio e Conservacio das Areas Internas e Externas das Unidades

Operacionais de Coleta, Recalque e Tratamento de Esgoto

426. A Manutencdo e Conservagdo do entomo da ETE (cinturfo verde), cercamento, vias intermas

e outros, devem obedecer as seguintes diretrizes:

426.1. O cercamento das areas devera estar sempre em perfeito estado de conservagio e

impedindo o acesso de animais na area das unidades operacionais;

4.26.2. As estruturas fisicas das EEEs (Esta¢des Elevatorias de Esgoto) e ETEs (Estacoes de
Tratamento de Esgoto), como casa de operacio, abrigo de painéis elétricos, reatores
anaerObios, tanques de aeracdo/decantacdo/flotagdo, sistemas de centrifugacio,
adensadores, digestores, muros, portdes, tampas metalicas/fibra, barriletes, entre outras,
deverdo estar sempre pintadas, limpas e com sua manutengao preventiva, preditiva e

corretiva sempre em dia;
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4.26.3. As areas operacionais deverdo ser mantidas limpas, rogadas e/ou capinadas de acordo

com a finalidade da vegetacdo existente, sem prejuizo a manutengao da protegao visual

e/ou barreiras de contencdo de odores ja instaladas;

4.26.4. As estruturas metalicas existentes (tampas, grades, cestos, barriletes e outras) deverdo

estar sempre protegidas contra a agao de ferrugem. Em casos onde estas protegoes nao

sejam mais possiveis, deverdo ser substituidas.

Infraestrutura de Telemetria, Telecomando e Automacao

4.27.

4.28.

4.29.

4.30.

431.

A CONCESSIONARIA devera montarum CCO em suas instalagdes, cuja supervisio devera
abranger o controle dos processos de bombeamento de esgoto (EEE) quanto a ligar/desligar
conjunto moto bombas, variar frequéncia dos inversores, monitorar vazao, nivel do poco,
status de bomba, grandezas elétricas e alarme em nivel de extravasdo, sem prejuizo de novas
competéncias cabiveis ao CCO que venham ser adotadas pela CAJ no periodo da concessdo.
A medida que novas unidades forem sendo construidas e colocadas em operagio, essas
unidades também deverdo seragregadas ao CCO com telemetria, até 90 dias ap6s a entrada

em operagao;

A CONCESSIONARIA devers, por meio do CCO, transmitir todas as informagdes para o
supervisorio instalado no CCO da CAJ. Vale ressaltar que ¢ de inteira e exclusiva
responsabilidade da CONCESSIONARIA, que os dados sejam compativeis com os sistemas

adotados pelas CAJ, em qualquer tempo;

A instalacdo de equipamentos necessarios para telemetria podera ocorrer em unidades da

CAJ, desde que precedidas de analise e autorizagdo da Companhia;

A seguranga das informagdes e o pleno funcionamento do CCO ¢ dever da
CONCESSIONARIA, leia-se pleno funcionamento como atendimento dos requisitos

supracitados e funcionamento em tempo integral e ininterrupto;

Cabera 8 CONCESSIONARIAo fornecimento, instalagio e operagio de todos os hardwares,
softwares e formas de comunicagdo/transmissao necessarias para a integracao entre o CCO

da CONCESSIONARIA e o CCO de sistemas comerciais e administrativos da CAJ;
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432.

433.

4.34.

435.

As ocorréncias operacionais na area de concessao que impliquem na paralisagao de unidades
operacionais ou intervencdes no sistema coletor, programadas ou ndo, devem ter um

tratamento especial junto a CAJ, mantendo-a informada das causas e providéncias tomadas;

A CONCESSIONARIA devera elaborar toda documentacio necessaria para defesa
apropriada referentes as reclamacdes provenientes do Sistema de Atendimento ao Cliente

(SAC) e o6rgaos publicos;

A CONCESSIONARIA deveramanter umaassessoria de comunicagio, a fim de prestar todo
tipo de esclarecimento de ocorréncias operacionais junto a opinido publica, incluindo a
imprensa, trabalhando em perfeita integragao ¢ coordenagdo com a equipe da CAJ. As
respostas as demandas de veiculos de comunicagdo deverdo ser emitidas pela CAlJ, a partir
das informagdes prestadas pela CONCESSIONARIA e ap6s alinhamento entre as partes. A
CONCESSIONARIA deveré se responsabilizar por qualquer declaragio e/ou compromisso

que efetuar sem a expressa autorizagao da CAlJ;

A CONCESSIONARIA devera manter um plantio operacional para atendimento s
demandas operacionais nos sabados, domingos e feriados, e ter um esquema de atendimento
para horario ndo comercial, mantendo a integragdo e coordenacao com o plantdo operacional
da CAl.

Sistema de Informacdes e Call Center

4.36.

Durante o periodo de concessio, a CONCESSIONARIA devera investir para que possua um
sistema de informag¢ao compativel com os niveis de servigos esperados, observando o que

segue:

436.1. A CONCESSIONARIA devera manter o link de dados padrao SHDLC, sem acesso

compartilhado por terceiros, dedicado, dentro da velocidade minima estabelecida pela
CAl e interligado ao Datacenter da CAJ, pormeio de interface padrao ethemet e com o
protocolo TCP/IP compativel com a rede de dados e seguranca da informacdo da
Companhia. A CONCESSIONARIA assumira todos os custos referentes ao
desenvolvimento de software para interface com o sistema comercial da CAJ. A
CONCESSIONARIA devera adequar estes requisitos conforme as evolugdes

tecnologicas demandarem;
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4.36.2.

4.36.3.

4364.

4.36.5.

Manter em seu(s) Escritorio(s) equipamentos e acessérios tais como:
microcomputadores, impressoras, linhas de comunicagao de dados que interliguem sua

estrutura internamente ao Data Center da CAJ, linhas telefonicas comuns, entre outros;

Disponibilizar para os computadores que terdo acesso a rede da CAIJ: sistemas
operacionais e softwares com as respectivas licengas, € com as ltimas atualizagoes de
seguranca; protecao contra programas “mal-intencionados” (spyware, adware, malware
e outros), comas ultimas atualizagdes de seguranca do respectivo fabricante; protecdo
devida contra possiveis ataques de terceiros provenientes da internet ou uso indevido

ndo autorizado;

A CONCESSIONARIA responsabilizar-se-4 pela precisdo e veracidade dos dados
técnicos e operacionais por ela gerados no ambito da execugdo dos SERVICOS e

formalmente comunicados a CAJ, para fins de atualizagdo cadastral.

A CONCESSIONARIA sera responsavel por comunicar formalmente 3 CAJ a
disponibilidade da rede coletora e a caracterizagio da CONEXAO FACTIVEL, para
que esta procedaa notificagio formal do USUARIO, nos termos do art. 12 da Resolugio
ANA n°230/2024, inclusive quanto as orientagdes técnicas para a interligagdo predial e

ao prazo de 60 (sessenta) dias para a efetivacdo da ligagao obrigatoria.

436.5.1. Em conformidade com o Art. 3°, IV da Resolucdo ANA n° 192/2024, define-se

4.36.6.

como CONEXAO FACTIVEL a situagdo na qual a edificagdo nio esteja
interligada ao sistema publico de esgotamento sanitario, a despeito de haver
disponibilidade de rede coletora em frente ao imovel e viabilidade técnica e

econdmica para a execucgao da ligacao.

Caber4 a CAJ o acompanhamentodas CONEXOES FACTIVEIS, mediantea realizagio
de vistorias técnica em todas as ligagoes de esgoto localizadas em areas com rede
disponivel, com o objetivo de verificar a efetiva conexao do imével ou a persisténcia da

condigdo de factibilidade.

436.6.1. A CONCESSIONARIA devera informar a CAJ a data da disponibilizagio da

infraestrutura apta ao atendimento, para fins de controle contratual e de
apuracdo das metas de universalizagdo, cabendo exclusivamente a CAJ a

caracterizagdo da Economia Residencial Ativa, a ativagdo de tarifa ¢ a
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atualizacdo no Sistema de Gerenciamento Comercial (SGC).

Servico Socioambiental

4.37.

438.

4.39.

Educac¢do Ambiental:

437.1.

437.2.

4.37.3.

438.1.

438.2.

A CONCESSIONARIA deve planejar e executar os programas, projetos e/ou agdes
relacionados a educacdoambiental, nasareasde abrangéncia dossistemas de esgoto que
forem demandados pelo(s) 6rgao(aos) ambiental(is), dentro dos prazos estabelecidos,
nos limites de sua area de concessdo. As agdes da CONCESSIONARIA devem ser

compatibilizadas com programa de a¢des da CAJ;

A CONCESSIONARIA se responsabilizard pela execugdo, acompanhamento e
avaliagdo destes programas/projetos, bem como dos custos advindos desses servigos,
contratacdo de equipe técnica qualificada, reprodugdo de materiais e recursos didaticos

e equipamentos necessarios para o pleno desenvolvimento das agdes;

Os programas e projetos executados pela CONCESSIONARIA devem envolver as
instituicdes educacionais, de nivel infantil, fundamental, médio, superior e técnico, do
ambito publico e privado, assim como comunidades, organizagdes governamentais e
ndo govemamentais, e empresas, como intuito de garantir a continuidade e permanéncia
no processo educativo, e estimular o fortalecimento de parcerias, na formagdo de

equipes que atuem como agentes multiplicadores.

Atendimento aos clientes atingidos por sinistros:

Cabera 3 CONCESSIONARIA realizar o atendimento técnico social dos clientes
atingidos por sinistros, em decorréncia da operacdo e manutencao dos sistemas de
esgotamento sanitario, bem como da implantag@o de novos empreendimentos na area

objeto de sua atuagio, e promovera indenizagdo dos bens danificados destes clientes;

A CONCESSIONARIA devera apresentar relatérios mensais 4 CAJ para informar a

ocorréncia de sinistros.

Planos de Comunicac¢do Social e Mobilizacdo Comunitaria
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439.1. Na fase de planejamento dos projetos, a CONCESSIONARIA devera elaborar
diagnostico socioecondmico, matriz de partes interessadas e plano de engajamento
considerando todas as etapas do ciclo de vida do projeto. As acdes devem estar

estruturadas em 4 eixos: Mobilizag@o, Geragdo de Renda, Educacdo e Ambiental.

4.39.2. Na fase de implantagio dos empreendimentos, a CONCESSIONARIA devera elaborar
e executar um “Plano de Comunicacao Social e Mobilizagdo Comunitaria”, a fim de
sensibilizar a populagio sobre a importincia dos empreendimentos, bem como
minimizar os impactos decorrentes da execuc¢ao das obras. Este Plano devera envolver
as comunidades na fase de elaboracgao e execucao, de forma compatibilizada com o

Manual de Gestao Ambiental ¢ Social (MGAS).

439.2.1. A CONCESSIONARIA devera submeter & aprovacio da CAJ os Planos de
Comunicagdo Social por empreendimento, bem como constituir sistema de
indicadores € monitoramento que acompanhem a execucdo dos referidos

Planos;

439.3. A CONCESSIONARIA devera enviar relatorios trimestrais de execu¢do e um
consolidado anual, contendo evidéncias de execucdo dos Planos, com analises

qualitativas e quantitativas quanto aos indicadores, € alcance das metas propostas.
Servicos de conexao intradomiciliar

440. A CONCESSIONARIA devera estimular os servigos de conexdo intradomiciliar, por meio
de estratégias de mobilizagdo comunitaria e educag@o ambiental,com a intengdo de envolver
os clientes, as liderangas comunitarias dos bairros, representantes das organizagdes
governamentais e ndo governamentais locais, escolas e demais equipamentos comunitarios.
A metodologia a ser utilizada pelo concessionario devera ser previamente aprovada pela

CAJ, e compativel com a metodologia adotada pela CAJ em outras areas de atuagdo;

441. A CONCESSIONARIA podera oferecer o servigo de ligagio intradomiciliar, observada a
necessidade de atendimento ao especificado no item 3 - Metas de Universalizacdo, deste

CADERNO DE ENCARGOS.

Responsabilidades da CONCESSIONARIA em relacio ao manejo dos residuos soélidos

gerados na implantaciao, manutengao e operacao dos Sistemas de Esgotamento Sanitario
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4.42.

443.

4.44.

A CONCESSIONARIA devera se responsabilizar pela destinagdo dos residuos solidos

gerados pelos Sistemas de Esgotamento Sanitario da Vertente Leste, em conformidade com

as diretrizes estabelecidas pela CAJ e pela legislagdo aplicavel;

A CONCESSIONARIA tem o dever de coletar, acondicionar e encaminhar a correta

destinacao final, os residuos s6lidos e semissélidos gerados na operagdo € manutengao das

unidades que compdem os Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES) da Vertente Leste;

A CONCESSIONARIA devera elaborar o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos

(PGRS) para manejo dos residuos gerados nos sistemas de esgotamento sanitarios a serem

operados pela CONCESSIONARIA, no prazo méaximo de 60 dias apds o inicio das

atividades, contendo no minimo, o seguinte escopo:

4.44.1.

444.2.

4.44.3.

444.4.

4.44.5.

4.44.6.

4.44.7.

444.8.

Tipos, origem, unidades geradoras e descricdo dos residuos;
Estimativa de quantidade gerada e composigao fisica dos residuos;

Procedimentos a serem adotados na coleta, acondicionamento, armazenamento,
minimizacdo, reuso, reciclagem e disposi¢do final, conforme a classificagcdo dos
residuos, com indicagdo dos locais e condi¢des em que essas atividades serdo

implementadas;
Estabelecimento de padrdes relativos a geragdo e ao gerenciamento dos residuos;

Estabelecimento de metas e prazos para adequagdo dos procedimentos de gestio de

residuos;

Cooperagio técnica e financeira entre a CONCESSIONARIA e Institui¢des de

Pesquisa;

Sistema integrado de informacoOes estatisticas voltadas as agdes relativas ao

gerenciamento dos residuos solidos;

Cronograma fisico e financeiro de agdes voltadas ao atendimento do PGRS durante a

vigéncia do CONTRATO.
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445. Este PGRS ird nortear a CONCESSIONARIA quanto ao correto manejo dos residuos, ¢ em
sua elaboracao devera considerar os seguintes principios basicos, hierarquizados na seguinte

ordem:
4.45.1. Nao geracdo de residuos;
4.45.2. Minimizacao da geracao;
4.45.3. Reutilizacao;
4.45.4. Reciclagem,;
4.45.5. Disposi¢do final.
Normas, Manuais e Legislacdo Aplicavel

446. A CONCESSIONARIA devera seguir as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), no que se refere a projetos e obras de engenharia aplicaveis a cada caso,

em suas ultimas versdes, tais como (mas nao limitadas a estas):
I.  NBR5.101:2024 - Iluminagdo Viaria— Procedimentos (vers~~ao corrigida 2:2024);
II.  NBR5.410:/2004 - Instalagdes elétricas de baixa tensdo (versdo corrigida:2008);
III.  NBR 5.419:2026 - Prote¢do contra descargas atmosféricas (versdo corrigida:2026);
IV.  NBR 5.461:1991 - Iluminagao;

V. NBR 5.681:5681:2015 - Controle tecnologico da execucdo e aterros em obras de

edificagdes;
VI. NBR 6.118:2026 - Projeto de estruturas de concreto;

VII.  NBR 6.120:2019 - Agdes para o calculo de estruturas de edificacdes (versao
corrigida:2019);

VIII. NBR 6.122:2022 - Projeto ¢ execucgdo de fundagdes;

IX. NBR 6.459:2025 - Solos - Determinagdo do limite de liquidez;
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XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIIL.

XVIIIL

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

NBR 6.484:2020 - Solo - Sondagem de simples reconhecimento com SPT — Método

de ensaio;
NBR 6.493:2020 - Emprego de cores para tubulagdes industriais;

NBR 7.117-1:2020 — Parametros do solo para projetos de aterramentos elétricos —

Parte 1: Medigao da resistividade ¢ modelagem geoelétrica;
NBR 7.195:2018 — Cores para seguranca,;

NBR 7.212:2024 — Concreto dosado em central — Preparo, fornecimento e controle

(versdo corrigida:2025);

NBR 7.362:2025 - Sistemas enterrados para condugao de esgoto — Requisitos para

tubos com parede macica e conexdes de PVC;

NBR 7.367:1998 - Projeto e assentamento de tubulagdesde PVC rigidoparasistemas

de esgoto sanitario;

NBR 7.968:1983 - Didmetros nominais em tubulagdes de saneamento nas areas de
rede de distribuicdo, adutoras, redes coletoras de esgoto e interceptores -

Padronizacéo;
NBR 8.160:1999 - Sistemas prediais de esgoto sanitario — Projeto e execucao;

NBR 8.953:2015 - Concreto para fins estruturais - Classificacdo pela massa

especifica, por grupos de resisténcia e consisténcia;
NBR 9.649:1986 - Projeto de redes coletoras de esgoto sanitario - Procedimento;

NBR 10.004-1:2024 - Residuos sélidos - Classificagao

Parte 1: Requisitos de classificagdo;

NBR 10.004-2:2024 - Residuos solidos - Classificagdo
Parte 2: Sistema Geral de Classificacdo de Residuos (SGCR):

NBR 12.207:2016 - Projeto de interceptores de esgoto sanitario;
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XXIV.

XXV.

XXVL

XXVIL

XXVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXL

XXXIL

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVIL.

XXXVII.

XXXVIIL

NBR 12.208:2020 - Projeto de estacdo de bombeamento ou de estagao elevatdria de

esgoto - Requisitos;

NBR 12.209:2011 - Elaboragdo de projetos hidraulico-sanitarios de estacdes de

tratamento de esgotos sanitarios;
NBR 12.587:1992 - Cadastro de sistema de esgotamento sanitario - Procedimento;

NBR 12.655:2022 — Concreto de cimento Portland - - Preparo, controle,

recebimento e aceitagdo - Procedimento;

NBR 13.133:2021 - Execugdo de levantamento topografico — Procedimento (versio

corrigida:2025);
NBR 14.039:2021 - Instalagdes elétricas de média tensdo de 1,0 kV a 36,2 kV;

NBR 14.931:2023 - Execucdo de estruturas de concreto armado, protendido e com

fibras - Requisitos;
NBR 15.129:2012 - Luminarias para iluminacdo publica - Requisitos particulares;
NBR 15.751:2013 - Sistemas de aterramento de subestagdes - Requisitos;

NBR 16.085:2020 - Pogos de visita e inspegdo pré-moldados em concreto armado

para sistemas enterrados - Requisitos e métodos de ensaio;

NBR 17.015:2023 - Execugdo de obras lineares para transporte de dgua bruta e
tratada, esgoto sanitario e drenagem urbana, utilizando tubos rigidos, semirrigidos e

flexiveis;

NBR 17.076:2024 - Projeto de sistema de tratamento de esgoto de menor porte —

Requisitos;
NBRIEC 60529:2017 - Graus de protegao providos por involucros (Codigos IP);
NBR IEC 61439:2017 - Conjuntos de manobra e comando de baixa tensao;

NBR IEC 62208:2013 - Invélucros vazios destinados a conjunto de manobra e

controle de baixa tensdo — Requisitos gerais;
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XXXIX.

447.

448.

XL.

XLI.

XLIL.

XLIII.

XLIV.

XLV.

XLVIL

Norma ANSI/ISA-5.1-2024 - Simbologia e Terminologia de Instrumentagao;
Norma ANSI/AISC 360-05 - Specification for Structural Steel Buildings;

Norma ANSI-TIA-222-G - Structural Standard for Antenna Supporting Structures

and Antennas;

Norma TELEBRAS 240-400-702 - Especificagdes gerais para memoria de calculo

de torres e postes metalicos;

Norma TELEBRAS 240-410-600 - Procedimentos de projeto para torres metalicas

autoportantes, estaiadas e postes metalicos.

Resolucdo ANATEL n® 683/2017 - Regulamento de Compartilhamento de

Infraestrutura de Suporte a Prestagdo de Servico de Telecomunicacgdes;

Resolucdo ANATEL n2 680/2017 - Regulamento sobre Equipamentos de
Radiocomunicagdo de Radiacao Restrita e altera o Regulamento dos Servigos de
Telecomunicagdes, o Regulamento de Gestdo da Qualidade do Servico de
Comunicagdo Multimidia, o Regulamento do Servico de Comunicacdo Multimidia

e o Regulamento do Servigo Limitado Privado;

Resolugdo ANATEL n2 700/2018 - Regulamento sobre a Avaliagdo da Exposicdo
Humana a Campos Elétricos, Magnéticos e Eletromagnéticos Associadosa Operagao

de Estacdes Transmissoras de Radiocomunicacéo;

Além das Normas acima referenciadas, compete & CONCESSIONARIA cumprir

integralmente as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, legislacao federal,

estadual e municipal, Resolugdes e Portarias Ambientais e de Recursos Hidricos, assim como

observar, quando aplicaveis, as diretrizes dos Manuais internos da CAJ, em suas ultimas

versoes.

Na hipétese de ndo haver diretrizes € norma técnica aplicaveis nos Manuais da CAJ, para o

desenvolvimento dos projetos ¢ das obras de engenharia, a CONCESSIONARIA podera

propor solugdes baseadas em sua expertise, desde que garantidaa qualidade final dos

projetos/obras, sendo obrigatoria a prévia analise pela CAJ das solugdes demandadas.
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4.49.

4.50.

Tal procedimento podera ainda ser direcionado a possiveis intervengdes que divergem das
diretrizes, sendo obrigatorio que a CONCESSIONARIA obtenha a ciéncia da CAJ anterior
a elaboracdo dos projetos/execucdo das obras. Independente das diretrizes tomadas para o
avango dos projetos e das obras de engenharia, a responsabilidade técnica das solugdes
demandadas para o futuro Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) da Vertente Leste sao

exclusivas da CONCESSIONARIA.

Todos os estudos e projetos deverdo estar em consonancia com os critérios Ambientais,

Sociais ¢ de Governanga (ASG).

5. PLANO DE OBRAS E RECEBIMENTO DAS OBRAS

5.1.

52.

53.

54.

55.

A CONCESSIONARIA dever apresentar o PLANO DE OBRAS, que devera detalhar os
investimentos necessarios ao alcance das metas alocadas para o periodo contratual, e ser

revisado com periodicidade ndo superior a 2 (dois) anos.

5.1.1. O PLANO DE OBRAS também devera passar pela analise e aprovagdo da CAJ,

conforme disciplina do CONTRATO.

A aprovagdodo PLANO DE OBRASnaoeximea CAlJ daverificagdodas entregas dasobras,
confirmando o cumprimento do PLANO DE OBRAS, assim como a qualidade destas.

Para a elaboracdo do PLANO DE OBRAS, primeiramente deve ser feito um amplo
levantamento de documentos existentes pertinentes ao assunto, tais como: estudos, projetos,
licengas, licenciamentos, outorgas, autorizacdes ambientais e florestais, informagdes sobre a

area, entre outros.

A éarea de abrangéncia descritanesse CADERNO DE ENCARGOS limita-se a definir a 4rea
a ser atendida com sistema coletivo, ou seja, redes separadoras absolutas (NAO serdo aceitas
solugdes com sistemas mistos) e demais componentes do sistema de esgotamento sanitario,

até o lancamento do efluente devidamente tratado.
O PLANO DE OBRAS devera conter, no minimo:

I.  Cronograma detalhado das intervengdes previstas para atendimento das metas e

indicadores contidos no CONTRATO para os proximos 48 (quarenta e 0ito) meses;
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II.  Parametros utilizados nos projetos a serem executados, tais como: periodo de
planejamento, area atendida, populacdo de projeto, parametros adotados, vazao de

infiltracdo, entre outros;

III.  Situacdo atual e necessidades de ampliagdes/renovacdes, ¢ intervengdes para

atendimentos as condicionantes de outorgas ¢ licenciamento ambiental;

IV.  Métodos executivos e materiais a serem empregados nas intervengdes, tais como:
acessorios, rebaixamento de lengol freatico, escoramento, assentamento de
tubulagdes, escavagio de valas, reaterro, sinalizagéo, canteiro de obras, métodos ndo

destrutivos, escavag¢ao em rocha, entre outros.

5.6. Asintervengdes s6 devem ser iniciadas apds a aprovagdo do PLANO DE OBRAS e apos a

emissdo de todas as autorizagdes e licenciamentos cabivelis.

5.6.1. Sem prejuizo do disposto no subitem anterior, apds o inicio das intervencgoes, a

CONCESSIONARIA ainda tera as seguintes obriga¢des minimas:

I.  Elaboracdo de relatérios semestrais com informacgdes basicas: situacao,
cronograma, problemas encontrados, solucdes tomadas e informacdes

pertinentes quanto a possiveis alteragdes necessarias ou atrasos;
II.  Participagdo em reunides que tenham como objeto, as intervengdes.

5.7. Quanto aorecebimentodas obras,a CAJ, querealizaraa fiscalizacdo durante toda a execucao

da interveng¢do, emitira:
e TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO caso haja necessidade de corre¢des;

e TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO caso ndo haja necessidade de

corregoes.

5.7.1. Serio consideradas CONEXOES FACTIVEIS, para fins de pagamento da
CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL nos moldes do ANEXO IV — MECANISMO
DE PAGAMENTO, as ECONOMIAS aptas a se conectarem no SISTEMA e cujo
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO foi emitido pela CAJ.
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5.8.

59.

5.10.

S5.11.

Concluida cada obra, a CONCESSIONARIA encaminhard &8 CAJ uma notificacio de

conclusdo, para que seja providenciada a respectiva vistoria, no prazo maximo de 30 (trinta)

dias.

No prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da realizag¢do da vistoria, a CAJ devera

encaminhar relatorio conclusivo 8 CONCESSIONARIA e:

L Emitir TERMO DE ACEITE PROVISORIO, notificando a CONCESSIONARIA
sobre eventuais desconformidades das obras com os projetos ou com este ANEXO,
hipotese em que a CONCESSIONARIA devera sanar as desconformidades, ficando

aceita a parcela incontroversa; ou

I1. Emitir TERMO DE ACEITE DEFINITIVO, o qual atestara o integral cumprimento
das obrigagdes da CONCESSIONARIA relativas a obra vistoriada.

No caso de TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO, a CONCESSIONARIA
notificard novamente a CAJ apos o saneamento das desconformidades descritas, para que se

repita o procedimento descrito nos subitens 5.8 e 5.9 acima.

A emissdao de TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO nao impede a realizacao de
apontamentos ou exigéncias posteriores pela CAJ, quando relacionados a defeitos ocultos

que somente poderiam ser identificados apos o aceite das obras.

6. SOLUCAO DE REFERENCIA

6.1.

6.2.

A Solucdo de Referéncia, disponibilizada no ANEXO VIII - RELATORIO DE ESTUDO
TECNICO-OPERACIONAL, contempla a infraestrutura necessaria ao cumprimento das
metas progressivas de universalizagdo dos servigos de esgotamento sanitario na AREA DE
ABRANGENCIA do CONTRATO, culminando no atendimento de 99% da populagio
urbana com cobertura e tratamento de esgotos até 2033, percentual que devera ser mantido

até o término do prazo contratual, em 2056.

Cabe destacar que os estudos conceituais apresentados no ANEXO VIII - RELATORIO DE
ESTUDO TECNICO-OPERACIONAL sio meramente referenciais ¢ ndo vinculativos,

tendo como objetivo balizar os valores de CAPEX e OPEX necessarios a universalizacao
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dos sistemas. Assim, os valores de investimentos, as solu¢des propostas pela
CONCESSIONARIA para atingimento as metas do CONTRATO, bem como a adequada
prestacdo dos SERVICOS, sdo de inteira responsabilidade da CONCESSIONARIA, sendo o
risco de eventuais diferencas entre os valores or¢cados nos estudos conceituais e 0s

efetivamente executados durante a vigéncia do CONTRATO, exclusivos da
CONCESSIONARIA.

Parimetros e Condicionantes de Projeto

6.3. Para o dimensionamento dos sistemas, deverdo ser utilizados critérios e parametros de
projetos previstos em Normas Técnicas Brasileiras, padroes da CAJ e outros consolidados

pelo uso, pertinentes ao tema sistema de esgotamento sanitario.
Consumo “Per Capita” Efetivo de Agua

6.4. Para a defini¢do do consumo “per capita”, deverdo ser consideradas as caracteristicas da
regido, relacionadas a fatores como clima, rotina de seus habitantes, das caracteristicas da
area e da natureza da ocupacdo da area: predominantemente residencial, com participagao

menor de comércios e industrias.
Coeficiente de Retorno Esgoto/Agua (C)
6.5. Trata-se da relagdo entre a vazdo de esgoto produzida e a de 4gua potavel consumida.
Coeficientes de Variacio de Demanda
6.6.  Dois coeficientes sao utilizados para a obten¢do das vazdes maximas, K1 e K2.
6.6.1. No dia de maior consumo - K1

6.6.1.1. O coeficiente K1 exprime a relag@o entre a vazao observadano dia de maior

contribui¢do e a média anual.
6.6.2. Na hora de maior consumo - K2

6.6.2.1. O coeficiente K2 exprime a relagao entre a vazao observada na hora de maior

consumo e a vazao observada no dia de maior consumo.
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Vazao de Infiltracao

6.7. A Norma NBR 9649/1986 da ABNT indica um valor em L/s./km como taxa de contribuigdo
de infiltragdo nas redes coletoras. A quantificacdo dessas contribuigdes deve considerar a

experiéncia local ou regional, uma vez que dependerdo, entre outros fatores:
I.  Profundidade do nivel do lencol freatico;
II.  Tipo de terreno em que a rede esta assentada;

III.  Tipo de canalizacdo e de suas juntas;

IV.  Tipo e vedagdo dos pogos de visita.

6.8. A vazdo deinfiltracdo sera determinada, apds a andlise das infiltracdes que ocorrem nas
demais bacias atendidas em Joinville, visto que foi proposta a verificag@o da infiltracgo,
durante o periodo de Obras, de modo a ter o maximo de controle e eficiéncia das Redes em

Construgao.
Vaziao para as Redes Coletoras
6.9. Populagio:

6.9.1. As densidades de populagio definidas ao longo do periodo de planejamento, foram
estimadas combase nosimoveis e ligacdes derivadas do Sistema de Abastecimento de

Agua.

6.9.2. Ou seja, com estas duas informacoes, os estudos anteriores definiram as densidades
setoriais, 0 que permitiu avaliar com precisdo, as densidades populacionais em relagdo

a cada parcela da Bacia da Vertente Leste, para as etapas de implantagdo das obras.
6.10. Contribui¢des Iniciais e Finais:

6.10.1. Como ¢ de conhecimento, na fase de Projeto Executivo que sera elaborado com base
nos projetos existentes, serdo consideradas as Descargas Pontuais, derivadas de
Shopping Centers, Comércios e Industrias, além das Vazdes Estimadas a partir da Taxa
Linear de Contribuicdo, de cada Area Especifica. Com isto, cada trecho terd

representado sua Vazdo Maxima, de jusante ¢ montante, adequadamente.
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6.10.2. Para a Vazdo Minima de cada Trecho, existem as Normas 9649/1986 ¢ 14486/2000 da
ABNT, que definem a Vazao de 1,5 L/s, para qualquer ponto da Rede Coletora. Esta

vazdo corresponde a descarga de um vaso sanitario.
Vazio para as Elevatorias

6.11. As Elevatorias deverao ser dimensionadas para a Vazao Maxima de final de Plano, ¢
devidamente aferidas em seus locais de implantacdo, visto que a descarga ird sofrer
influéncia do Nivel do Pogo de Succdo e da Rugosidade da Linha de Recalque. Dessa forma,

a Vazdo de Descarga sera sempre maior do que a Vazdo Maxima Afluente.
Vazio para o Tratamento

6.12. O processo de tratamento devera ser dimensionado paraa Vazao Média de Final de Plano,

entretanto, considerard as flutuagdes das Vazdes Maximas Didrias, que implicardo na

definicdo dos coeficientes de seguranca de Sopradores e Bombas de Recirculagao.

6.13. Por outro lado, o Perfil Hidraulico devera levar em conta a Vazdo Maxima do dia e da hora
de maior consumo, que envolve os coeficientes K1 e K2, e que passara pelo tratamento,

definida anteriormente no dimensionamento das Estagdes Elevatorias.
Critérios para o Dimensionamento das Redes

6.14.  Os Condutos Livres sdo normalmente dimensionados com base nos seguintes parametros

apresentados a seguir, de modo a considerar todos os condicionantes hidraulicos, associados

ao regime permanente e uniforme de escoamento. Formula de Manning:
V= (1/n) x (Ru)**x ()2
Sendo:
e V:Velocidade de Escoamento (m/s);
e n: Coeficiente de Rugosidade, admitido igual a 0,013;
e Ry Raio Hidraulico (m);
e I: Declividade (m/m).
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e Tensdo Trativa

6.15. Paragarantiracondicdo de autolimpezaassociada a deposi¢cdode s6lidos e evitar a formacao
de sulfetos em inicio de operagdo, a Tensao Trativa ndo devera ser inferior a 1,0 Pa ou 0,10

kg/m?. Os valores médios da Tensdo Trativa devem ser avaliados segundo a expressio:

o=y x RH x I
Sendo:
e  0: Tensdo Trativa (Pascal);

e v: Peso especifico do liquido (esgoto), usualmente adotado como 10.000N/m?;

Ru: Raio Hidraulico (m);

I: Declividade do trecho da rede, expressa em metros por metro (m/m).
6.16. Declividade:

6.16.1. Com base na Vazao Maxima e na Vazao Minima, deverdo ser observadas as seguintes

condicoes:
Imin= 0,0035 x Q"
Sendo:
e Imin: Declividade Minima (m/m);
e Qi: Vazdo Minima do Trecho Inicial da Rede (L/s).
6.17. Diametro Minimo:

6.17.1. Embora a Norma NBR 9649/1986 se refira ao didmetro minimo de 100 mm, para Redes
Coletoras, a pratica tem revelado inimeros problemas de disposicaonestas linhas, o que

podera resultar no didmetro minimo de 150 mm, nos projetos.

6.18. Laminas de Agua:
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6.18.1. Para a condi¢ao de regime uniforme e permanente, adota-se como ldmina maxima para

as redes coletoras, a lamina maxima de 75% do diametro nominal.

6.18.2. Entretanto, na condigdo da Velocidade Final (V) ser maior do que a Velocidade Critica,
alamina maximando deveultrapassara 50% do didmetronominal. A Velocidade Critica

deve ser calculada segundo a expressao:

Ves

Sendo:
e Ve: Velocidade Critica (m/s);
e g:aceleragdo da gravidade (m/s?).
¢ Ru: Raio Hidraulico (m).
6.19. Controle de Remanso:

6.19.1. Para haver a garantia da manuteng@o do Gradiente Hidraulico e evitar o Remanso, ¢
preciso ajustar o Nivel Maximo no PV de montante da Linha de Descarga dos Fluxos
Afluentes. Dessa forma, este Nivel Maximo, nao deve ser superior a nenhum Nivel

Minimo das Linhas Afluentes a este PV.
6.20. Recobrimento Minimo/Profundidade Maxima

6.20.1. Para a prote¢ao das Redes, o recobrimento minimo deve serde 0,65 m ¢ de 0,95 m,
respectivamente para Passeios e Vias Carrogaveis. A profundidade maxima

recomendada € a de 4,0 m.
Interceptores e Emissarios por Gravidade

6.21. A NBR 12207 contém os critérios basicos para o dimensionamento destes trechos
gravitacionais, do Sistema de Coleta e Transporte. Entretanto, ajustes deverdo ser feitos,
como por exemplo, a Ladmina Maxima, que deve ser ndo superior a 50% do Didmetro

Nominal destas Linhas.
Elevatorias de Esgoto Bruto e Linhas de Recalque
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6.22. Calculo do Pog¢o de Succao:

6.22.1. O critério basico para a definicdo do Volume do Pogo de Succdo, de Elevatorias de
Esgoto Bruto, € o Tempo de Detengéo, que ndo deve ser superior a 30 minutos, para que
ndo torne o ambiente séptico, e com grande volume de sedimentos - conforme a NBR

12208.

6.22.2. Por outro lado, a Poténcia das Bombas também define o nimero maximo de ligagdes
por hora; para poténcias de até 20 CV, o intervalo entre duas partidas ndo deve ser
inferior a 10 minutos, que normalmente corresponde ao tempo de ciclo médio da

Elevatoria.

6.22.3. Adotando-se este Tempo de Ciclo de 10 minutos, o Volume Util e o Volume Efetivo do

Poco de Succio, sdo utilizadas as seguintes Expressoes:
Vu=(QbxT)/4 e Ve =td x Qmin
Sendo:
e Vu: Volume Util do Pogo (m?);

e Qb: Vazdo Nominal da Bomba (m?*/min);

T: Tempo de Ciclo (min); e

Ve: Volume Efetivo do Pogo (m?);

td: Tempo de Detengao (min);
¢ Qmin: Vazio Minima da Bomba (m*/min).

6.22.4. Em fungdo do Valor Real da Vazdo Minima tornar os Calculos acima incompativesis,
toma-se como referéncia o Estudo de “Patricio Gallegos Crespo - Elevatorias nos
Sistemas de Esgoto Ed. UFMG -2001”. Este texto sugere que seja definido como Vazao
Minima, 25% da Vazdo Média de Projeto, sem que seja considerada a Vazdo de

Infiltragdo.
6.23. Linhas de Sucg¢ao/Recalque e Poténcia Consumida:
Anexo II — Caderno de Encargos — Concorréncia Pablican® [€]/2026
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6.23.1. As velocidades nas linhas de Suc¢ao e Recalque, normalmente utilizadas, estdo nos

seguintes intervalos:
6.23.1.1. Na Succao: entre 0,6 ¢ 1,5 m/s;

6.23.1.2. No Recalque: entre 0,6 ¢ 3,0 m/s.

6.24. Para o calculo da Perda de Carga nas Linhas, a formula normalmente utilizada ¢ a de Hazen-

Williams, conforme indicado:
J=10,643 x C''¥ x D4 x Q'85x L
Sendo:
e J:Perda de Carga Distribuida Total na Linha em metros de coluna de agua (mca);
o C:Coeficiente de Rugosidade (adimensional), variando de acordo com o material:
o Ferro Fundido Novo: 130;
o Ferro Fundido 15 a 20 anos: 100;
o Ferro Fundido Usado: 90;
o Concreto Liso: 130;
o Concreto Comum: 120;
e D: Didmetro interno da tubulagdo (m);
e Q:Vazido de Referéncia na Linha (m?3/s);
e L: Comprimento da Linha (m).

6.24.1. Dutos de PVC para Linhas de Recalque, em fungao da Variagdo Frequente de Pressao,
derivada do“Liga/Desliga” dasBombas,ndo ¢ recomendével - ando ser em casos muito

especiais, onde a pressdo ¢ pequena, face a Classe do Duto.

6.24.2. As Perdas Localizadas sdo caracterizadas por Coeficientes (Coef.) que multiplicam o

fator F = XCoef. x (V*/2/g), 0 que sera V a Velocidade (m/s), e g em m/s2, e resultara
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“F” em mca (metros por coluna de 4gua); alguns destes Coeficientes sao ilustrados a

seguir:
e (Curva 90°: 1,0;
e (Curva45°.0,5;
e (urva 22,5°:0,3;
e Registro Gaveta Aberto: 0,8;
e Alargamento: 1,0;
e Valvula de Retencéo: 2,5;
e Descarga: 1,0.
6.24.3. Para a Poténcia em CV, a expressao normalmente utilizada ¢ a seguinte:
P=06x Qb x Hman /(75 x pm x pb)

Sendo:

P: Poténcia da Bomba/Elevatoria (CV);

6: Coeficiente da Densidade do Fluxo (adotado: 1,0);

e Hman: Pressdo da Linha, considerando Desnivel Geométrico de Recalque + Perdas

Distribuidas e Perdas Localizadas (mca);
e um: Rendimento do Motor (%);
e pnb: Rendimento da Bomba (%);
¢ Qmin: Vazdo Minima da Bomba (m?/min).

6.25. Caracteristicas do esgoto bruto. Os pardmetros principais para a caracterizagdo da Carga

Afluente, associada a Populagido Referencial da Vertente Leste para o Esgoto Bruto, foram:

e DBO: 54 gramas/hab./dia;
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6.26.

6.27.

6.28.

6.29.

6.30.

e DQO: 108 gramas/hab./dia;

e Solidos em Suspensdo Totais (SST): 60 gramas/hab./dia;
e Nitrogénio Total: 9,0 gramas/hab./dia;

o Fosforo Total: 1,2 gramas/hab./dia.

As parcelas biodegradaveis, ndo biodegradaveis, e outras, foram adotadas com base na
Referéncia Metcalf & Eddy,os quaisencontram-se destacados nos Relatoriosdo Diagndstico

e Prognostico da Vertente Leste.

As vazodes nominais das ERs do Sistema de Coleta e Transporte deverao cobrir uma faixa de

5 a 10% superior as vazdes extremas, estimadas para cada Elevatoria.

Para facilitar e simplificar a coleta do material gradeado, ¢ sugerida a instalacdo de

trituradores na entrada de cada Estacdo Elevatoria.
Os Medidores de Vazao para as Elevatorias deverao ser do tipo Eletromagnético.

Para a segurancapatrimonial das Elevatdrias, foi prevista a instalagdo de cdmeras de controle
pelo CCO.

Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE

6.31.

O processo de tratamento da ETE deve ser projetado e operado para garantir o estrito
cumprimento de todos os parametros de langamento de efluentes estabelecidos na Resolugio

CONAMA n° 430/2011 e na Resolugao CONSEMA n° 182/2021.

6.31.1. Para fins exclusivos de aferi¢do do desempenho operacional da CONCESSIONARIA,
por meio do Indice de Conformidade do Padrio Esgoto (ICPE), a avaliagio considerara
estritamente os resultados da Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO:s,2) na saida do

tratamento;

6.31.2. Em conformidade com o indicador Nivel I — 03 da Resolu¢do ANA n° 211/2024, o
padrdo de exceléncia para o ICPE ¢ de >90% de amostras conformes no periodo de

avaliacdo.
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6.32. A definicdo do tipo do processo de tratamento da ETE devera ser norteada para atender as
eficiéncias de tratamento preconizadas pelos 6rgaos reguladores, cujos pardmetros estio

indicados na tabela a seguir.

Tabela 3: Parametros Referenciais de Lancamento do Efluente Tratado

Proposta de Adequagio do Afericao ICPE
Tratamento
Parametro Unidade gﬂuter;te
ratado A fluente [Eficiéncia do Tratamento Performance
Bruto (%)
NMP/100 i i

Coliformes Termotolerantes I(nL) <1.000 [30.00.000{99,99 Monitoramento Ambiental
DBO (mg/L) <16 324.,5 95,1 Sim (Alvo Principal)
OD (mg/L) <2 0,00 - Monitoramento Ambiental
DQO (mg/L) <30 649,1 95,4 Monitoramento Ambiental
Fosforo (mg/L) <1 7,21 86,1 Monitoramento Ambiental
Nitrogénio Amoniacal (mg/L) <4 72,12 94,7 Monitoramento Ambiental
Nitrato (mg/L) <8 0,00 - Monitoramento Ambiental
Nitrogénio Total (mg/L) <12 72,12 83,4 Monitoramento Ambiental
gglr}dos em Suspensdo Totais - (mg/L) <18 36059 952 Monitoramento Ambiental

6 <pH < Monitoramento Ambiental
pH - 0 - -
Temperatura °C <40 - - Monitoramento Ambiental
Nota 1: Considera-se que todo o Nitrogénio Afluente seja amoniacal.
Nota 2: Conforme a ficha técnica Nivel 1-03 da ANA, a nota maxima de desempenho (1,00) sera atribuida apenas se o
percentual de amostras conformes de DBO for >90%.
Nota 3: Caso ndo haja plano especifico aprovado, a CONCESSIONARIA deve realizar no minimo 1 (uma) amostra mensal,
com intervalo entre 20 e 40 dias entre coletas, para validade do indicador.
Nota 4: O ndo atendimento aos demais parametros (DQO, SST, Fosforo, etc.) constitui infragio ambiental passivel desangdes
pelos orgdos competentes, mas ndo impactara diretamente o calculo da nota do ICPE, exceto se previsto em revisoes
ordinarias.

Elaboragdo: Equipe Fipe.

6.33. Dessa forma, foi eleito como Referencial, o processo de Lodos Ativados de Alta Eficiéncia
navariante de Leito Movel,também conhecida como MBBR (Moving Bed Biofilm Reactor),
que entre as tecnologias ofertadas pelo mercado, define volumes de reatores
significativamente menores, comum periodo dedetengdo naordemde apenas 11 horas, além

de facilitar a operacao.
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6.34.

6.35.

6.36.

6.37.

6.38.

6.39.

6.40.

641.

O Tratamento Preliminar recebera o efluente das Estagdes Elevatérias e contara com o
gradeamento de 2 mm, desarenador do tipo aerado e dispositivo para a coleta e remogao de

6leos e graxas. Esta area contard com Sistema de Exaustdo e Tratamento dos Gases.

O arranjo paraa ETE devera prever modulos de reatores, a fim de proporcionar a devida

flexibilidade operacional.

Cada modulo sera composto por reatores biologicos, com percentuais que variam na ordem
de 38 a 40%, quando as mesmas apresentarem relagdo area/volume de 600 m?*/m?, operando

sequencialmente conforme listados:
e Reator pré-anoxico;
e Reator aerobico DBO-01;
e Reator aerobico DBO-02;
e Reator de nitrificagdo Nit-01;
e Reator de nitrificacdo Nit-02;
e Reator pds-anoxico.

Os primeiros Reatores Aerados deverdo ter concentragdo minima de Oxigénio Dissolvido

(OD) de 2,0 mg/L, e os outros , associados a Nitrificagdo, de 3,0 mg/L.

O Fluxo Aerado, a montante do Reator Pds-andxico, sera recirculado para o primeiro Reator,

para que a Concentracdo de Nitrato seja de, no maximo, 6,0 mg/L, para este iltimo Reator.

Para garantir tal desempenho, o Fluxo Recirculado foi preliminarmente previsto, na ordem

de 4 a 5 vezes a Vazdao Média Afluente.

O controle da alcalinidade estd previsto com a adi¢cao de soda causticaa 50%, diretamente

no efluente do Tratamento Preliminar.

Este Sistema terd sua edificagdo isolada das demais unidades, para garantir maior seguranca

operacional.
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6.42.

6.43.

6.44.

6.45.

6.46.

647.

6.48.

6.49.

O condicionamento final do efluente dos Reatores foi previsto por meio de sua Floculagao,
com a adi¢do de Cloreto Férrico e Polimero, em Moddulos de Decantadores com Lamelas,

antes de sua Desinfec¢@o Final por Ultravioleta (UV).

A Elevatoria Final foi posicionada junto ao Canal UV, a fim de facilitar ao maximo, o envio

para o Corpo Receptor.

O lodo dos Decantadores alimentara Adensadores Gravitacionais, para que a concentragao
atinja pelo menos 2% de solidos, que alimentardo os Tanques de Lodo Adensado localizados

no Edificio ao lado.

Os Tanques de Lodo Adensado conterdo Sistemas de Condicionamento de Polimero,
associados a Floculagcdo do Efluente tratado nos Reatores, para alimentar a etapa de

Centrifugagdo Mecanica e elevar a concentragdo de s6lidos em 18%, no minimo.

Deverao ser previstas centrifugas, visto queumaficara de reserva, sem contar com o Sistema

de Bags, para ser usado nos periodos de manutencao.

O Edificio que contém estes componentes sera projetado com acessos independentes, para
a descarga de polimero, do lado dos Tanques de Preparo de Solugdo, e outro, exclusivo para

o acesso de veiculos que receberdo as cagambas de lodo, que serdo transportadas para um
local definido pela CAlJ.

Por existirem diferentes modalidades ofertadas por detentores de tecnologia no mercado, a
CONCESSIONARIA podera apresentar variantes, e dar destaque especial & remogo do
Fosforo, para minimizar os custos com energia, envolver os Reatores propostos € o consumo

de produtos quimicos.

A area da ETE também contara com Edificacdes de Apoio nas seguintes unidades:
e (CCO e administragdo;
e Almoxarifado e oficina mecéanica;
e Sistema de condicionamento de lodo;

e Condicionamento do hidréxido de sodio;
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e  Vestiarios e refeitorio.
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Figura 2: Fluxograma de Processo
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Elaboracao: Equipe Fipe.
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6.50.

Tabela 4: Parametros Referenciais para as Unidades as Unidades Principais da ETE - Ano 2056

(Notas 1 e 2)

As caracteristicas das Principais Unidades Referenciais encontram-se nas tabelas, a seguir.

Parametro Unidades Valor
Populagao (hab.) 218..866
Vazdo Média Simulada (L/s) 416,79
Vazido Maxima Horaria (L/s) 694,8
Temperaturas do Liquido/Ar (0C/oC) 14/22 a 20/30

Volume Total dos Reatores

Reatores Pré-anoxicos (m3) 5.046,4
Reatores Aerobicos DBO-01 (m3) 2.643,7
Reatores Aerobicos DBO-02 (m3) 2.203,1
Reatores Nit-01 (m3) 1.840,7
Reatores Nit-02 (m3) 1.860,7
Reatores Pos-anoxicos (m3) 1.860,4
Volume Total dos Reatores (Notas 1 ¢ 2) (m3) 15.434,8
Numero de Modulos (un) 4,00
Vazdo Maxima de Recirculagao/Modulo (L/s) 3.200
Numero de Decantadores (un) 4
Diametro do Decantador (m) 24,0
Lodo Biolobgico (t/d) 9,70 a 10,50
Lodo Quimico (t/d) 0,80 20,90
Lodo Quimico/Lodo Biologico (%) 8,2% a 8,5%
Lodo Decantado a 0,8% (Nota 3) (m3/d) 1.310a1.416
Lodo Adensado a 2% (Nota 3) (m3/d) 522 a 568
Lodo Adensado (m3/d) 56 a6l
Material Gradeado (m3/d) 12,4
Areia (m3/d) 12,4
Fosforo no Efluente (mg/L) <0,50

Nota 2: Sem Polimero;

Nota 3: A Vazdo de Pico Afluente a ETE foi adotada em 800 L/s.

Nota 1: O tipo de Tratamento Referencial eleito ¢ uma variante de Lodos Ativados de Alta Eficiéncia, de Leito
Moével, conhecida pela sigla MBBR, utilizando a Midia de 600 m2/m3, na proporgdo de 38 a 40% de enchimento;

Elaboragdo: Equipe Fip

C.
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Tabela 5: Componentes Principais da ETE - Unidades do Tratamento Preliminar

Grades Finas 2 mm

Unidade (un) 2
Largura (m) 2,00
Lamina Maxima (m) 1,00
Altura do Canal (m) 1,50
Desarenadores Aerados
Unidades (un) 4
Largura (m) 2,00
Lamina Maxima (m) 11,00
Desarenadores Aerados
Altura do Canal (m) 1,70
Sopradores
Unidade (un) 1+1R
Capacidade (Nm3 Ar/minuto) 30240
Remocao de Areia
Areia (m3/d) 12,4
Ponte Rolante (un) 2
Bombas
Bomba (un) 4+1R
Quantidade/Ponte (un) 2
Capacidade da Bomba (L/s) 2
Aerador (un) 1+1R
Capacidade de Aeragdo (Nm3 Ar/minuto/metro) 0,60
Elaboragdo: Equipe Fipe.
Tabela 6: Componentes Principais da ETE - Reatores, Floculadores e
Decantadores
Reator
Modulo (un) 4
Lamina (m) 6,00
Largura (m) 6,00
Altura (m) 6,75
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Comprimento dos Reatores

Pré-anodxico (m) 33,2
Aerobio - DBO 01 (m) 17,4
Aerobio - DBO 02 (m) 12,1
Aerdbio - Nit 01 (m) 19,3
Aerobio - NIT 02 (m) 12,1
Pés-anoxico (m) 12,2
Midia
Midia de 600 m2/m3 (m3) 6.100
Misturadores
Quantidade (un) 28+4R
Poténcia Unitaria (kW) 10
Sistema de Sopradores
Quantidade (un) 2 (2+1R)
Poténcia Unitaria Referencial kW) 150
Capacidade Total (Nm3 Ar/minuto) 320
Capacidade Unitaria (Nm3 Ar/minuto) 70 a90
Decantadores
Quantidade (un) 4
Diametro (m) 24
Decantadores
Bombas de Lodo (un) 4 (1+1R)
Capacidade da Bomba (L/s) 8,0
Poténcia da Bomba (kW) 2,0
Autoanalisadores
OD (un) 16
Amonia (un) 22
DQO (un) 2
SST (un) 2
Fosforo (un) 2
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Tabela 7: Componentes Principais da ETE - Adensadores e Condicionamento do Lodo

Adensadores Gravitacionais

Quantidade (un) 2
Diametro (m) 10,00
Bombas de Lodo (un) 2 x (1+1R)
Capacidade da Bomba (L/s) 6,0
Poténcia da Bomba kW) 1,0

Sistema de Condicionamento do Lodo (Misturadores)

Quantidade (un) 2 x (1+1R)
Poténcia Unitaria kW) 15
Bombas de Lodo

Quantidade (un) 2 x (1+1R)

Capacidade (L/h) 120 a 180
Centrifugas (2% para 18% Sélidos)

Unidades (un) 2

Capacidade (m3/h) 73

Sistema de Cloreto Férrico 38%

Tanques de 40 m® (un) 3
Bombas Dosadoras
Quantidade (un) 1+2R
Capacidade (L/h) 120a 180
Sistema de Soda Caustica 50%
Tanques de 3.000 L (un) 2
Bombas Dosadoras - -
Quantidade (un) 1+1R
Capacidade (L/h) 40a70
Sistemas de Polimero 3%
Tanques de 3.000 L (un) 4
Floculagdo - _
Quantidade (un) 2 x (1+1R)
Capacidade (L/h) 25290 (Flocos) e 90 a 320 (Lodo)
Lodo
Quantidade (un) 1+2R
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Capacidade

(L/h)

100 a 150

Medidor de Nivel

(un)

15

Elaboragdo: Equipe Fipe.

Tabela 8: Poténcias Estimadas para as Principais Unidades da ETE -

Ano de 2056
Componentes e Parametros Unidades Valores
Tratamento Preliminar (kW) 55,8
Reator Pré-andxico (kW) 201,9
Reator Pés-andxico (kW) 74,4
Reatores Aerobios
DBO 1 (kW) 145,42 159,9
DBO 2 (kW) 121,1a 133,3
Nit 1 (kW) 114,5a137,1
Nit 2 (kW) 131,82 145,0
Recirculagdo do Fluxo Aerado (kW) 72,1
Mistura Rapida para Floculagdo (kW) 25,0
Floculagdo (kW) 33
Removedores de Lodo (kW) 40,6
Bombas de Lodo Decantado (kW) 8,0
Preparo/Aplicagdo de Polimero Floculado (kW) 4,4
Estocagem e Aplicagdo de FeCls (kW) 8,0
Talha Elétrica e Aplicagdo de NaOH (kW) 10,0
Preparo/Aplicagdo de Polimero Adensado (kW) 4,4
Centrifugacdo de Lodo para 2% kW) 25,7
Adensamento de Lodo para 18% (kW) 33,5
Unidades de Apoio (kW) 15,0
Demanda Total (kW) 1.057 a 1.085
Subtotal (sem os Reatores) (kW) 582,0

Obs.: As Poténcias dos Reatores sdo referidas as Temperaturas de Liquido/Ar, iguais a 14°C/22°C e 20°/30°C

Elaboragdo: Equipe Fipe.

Tabela 9: Poténcias e Consumos com Energia Elétrica nas Unidades/Etapas da ETE
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Componentes e Unidades

Demandas Maximas

Consumos Médios Referenciais

Poténcia (kW/ més)

Diarios (kWh/dia)

2031 a 2039 | 2040 a 2056 | 2031 2039 2040 2056
Tratamento Preliminar 41,8 55,8 637,1 750,4 1.018,8 1.338,4
Reator Pré-anoxico 1514 201,9 2.306,1 [2716,1 3.687,9 4.844,5
Reator Pos-anoxico 55,8 74,4 850,1 1001,3 1.359,6 1.785,9
Reatores Aerobios - - - - - -
DBO 1 114,5 152,7 1.743,9 (2747,7 [2.788,9 3.663,6
DBO2 95,4 127,2 1.453,2 [2289,6  [2.324,0 3.052,8
Nit 1 94,35 125,8 1.437,2 [2264,4 [2.298,4 3.019,2
Nit 2 103,8 1384 1.581,1 [2491,2 [2.528,6 3.321,6
Recirculagdo do Fluxo Aerado 72,1 72,1 821,0 1293,5 1.317,3 1.730,4
Mistura Rapida para Floculagdo 25,1 25,1 285,8 450,3 458,6 602.,4
Floculaggo 33 33 38,1 60,0 61,1 80,3
Removedores de Lodo 30,4 40,6 346,7 546,3 556,3 974,3
Bombas de Lodo Decantado 6,0 8,0 68,3 107,6 109,6 192,0
Preparo/Aplicagdo de Polimero Floculado 4.4 4.4 49,9 78,6 80,0 105,1
Estocagem e Aplicacdo de FeCls 8,0 8,0 91,6 144,3 147,0 193,1
Talha Elétrica e Aplicagdo de NaOH 10,0 10,0 113,9 179.4 182,7 240,0
Preparo/Aplicagdo de Polimero Adensado 4.4 4.4 499 78,6 80,0 105,1
Centrifugacdo de Lodo para 2% 25,7 25,7 2921 460,2 468,7 205,2
Adensamento de Lodo para 18% 33,5 33,5 381,0 600,3 611,3 267,7
Unidades de Apoio 12 12 136,6 [215,3 259,2 288,0
Total com + 25% (Nota 1) 1115,0 1.403,9 15.854,5(23.093,9 (25.422.4 |32.512,1

Nota 1: Este percentual foi aplicado por simplificagdo, para representar a Energia Consumida pelos Trituradores do SCT

(Sistema de Coleta e Transporte)

6.51.

Liquido/Ar extremas de 14°C/22°C ¢ 20°C/30°C, e indicar os pontos de monitoramento, por
meio dos Autoanalisadores, como minimo, as localizagdes permanentes também

apresentadas no Diagnostico. A aeragdo média necessaria estimada ¢ por volta de 320

Nm?Ar/min.

Elaboragdo: Equipe Fipe.
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A CONCESSIONARIA devera ressaltar a necessidade de aeragfio para as temperaturas




6.52. A seguir, encontram-se destacados os principais aspectos associados a operacao e

manutencao das unidades :

L

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

A definigdo de modulos para os Reatores Biologicos proporcionara maior
flexibilidade operacional, e capacidades ociosas para o atendimento da demanda

previsto ao longo do periodo de planejamento, de 2027 até 2056;

E importante destacar a maxima valoriza¢do do uso de Autoanalisadores, para

proporcionar um controle de O&M pleno e simplificado, a partir do CCO;

A utilizagdo de Autoanalisadores permitira também, o proveito das vantagens da
variante da Proposta Referencial. Autoanalisadores portateis também deverao ser

previstos;

Minimizar o uso de produtos quimicos também foi uma das preocupagdes, com o

intuito de facilitar a operacdo na area;

As unidades do Tratamento Preliminar, lastreadas no Gradeamento de 2 mm e na
Desarenac@odo tipo aerado, deverdo terum Sistema de Controle de Odores. Propoe-
se instalar o fechamento da éarea, a partir do Nivel Operacional, para facilitar a
retirada do arinterno.O processode purificagdo do ar devera ser definidopela futura
CONCESSIONARIA;

Caso a CONCESSIONARIA queira alterar o sistema de interligagiio proposto entre
as Elevatorias, no Projeto Referencial, e transferir o ponto final de concentragéo para
a ER-14, que passaria a receber também o fluxo da ER-10, as unidades de
Peneiramento de 2 mm poderiam ndo mais estar a montante dos Desarenadores
Aerados, mas do Pogo de Sucgio desta elevatoria. Nesta opcdo, o material removido
estaria em ponto mais proximo da entrada da ETE. O Desarenador, concebido do
tipo aerado, foi dimensionado no parametro de 3 minutos de detengdo, paraa Vazao

de Pico;

O uso de Trituradores para cada uma das Elevatorias trara grande contribuicao para
facilitar a remogdo e a disposigdo final do material gradeado, devido ao grande

numero de Sub-bacias na Vertente Leste;
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VIIL

IX.

XI.

XII.

XIIIL

XIV.

XV.

A CONCESSIONARIA devera levar em consideragio os aspectos operacionais
referentes ao clima de Joinville, associados aos Reatores Biologicos e concebidos

em série, com pleno controle do nivel de Oxigénio Dissolvido em cada um deles;

Espera-se que, na fase de oxidagdo da matéria carbonacea, o nivel de OD néo seja
inferiora 2,0 mg/L, e a 3,0 mg/L, para a oxida¢do dos componentes nitrogenados.
Entende-se que a Midia referencial utilizada para os Reatores, de 600 m?/m’, tenha

eficiéncia adequada para o processo em pauta;

A idade do Lodo devera ser de, no minimo, 20 dias, ¢ a concentragdo, quando
desidratado, ndo inferior a 18% de solidos. As taxas tipicas de aeragao, associadas a
DBO e amatérianitrogenada, ficamnarelagdode 1 e 4,57, para amassa de Oxigénio,
respectivamente. As concentragdes minimas de Oxigénio, indicadas no paragrafo

anterior, referem-se as condi¢des para que as reagdes ocorram nesta proporgao;

O controle da alcalinidade pela aplicagdo de soda caustica, e da taxa de Recirculagao
do Efluente Aerado, deverdo ser de nivel adequado, para que ocorra a remogao

prevista de Nitrogénio;

Variantes que proporcionem a remogao biologica do Fosforo, para reduzir o nivel de
concentracdo aplicada de Fosforo, prevista referencialmente para até¢ 60 mg/L, por

certo, proporcionard grande impacto na reducdo dos custos;

As taxas de mistura e de acragdo nos Reatores deverdo ser estimadas na base de 40

e 60 W/m?, respectivamente;

A capacidade de acumulo de Lodo Decantado, na Edificacdo do Sistema de
Condicionamento do Lodo, ¢ de 600 m?, que permite o periodo de detengdo de 8
horas, em 2 etapas, quandoa capacidade de operagdo for 70% superior da capacidade

nominal do sistema;

A propostado Projeto Referencial devera elevar a concentracdo do lodo até 18% de
solidos e ter uma unidade de bag reserva, nos periodos de manutengdo da unidade de

centrifugacao;
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XVL.  ACONCESSIONARIA podera expressar alternativas paraa Concepgio Referencial
definida para o Condicionamento do Lodo, desde que apresente locais onde estejam

instalados, com as devidas eficiéncias;

XVIL. O consumo de produtos quimicos, a ser definido pela CONCESSIONARIA, em
funcdo da liberdade de apresentar opgdes para o tratamento do esgoto bruto, foi
estimado conforme as caracteristicas dos materiais indicados a seguir, com a pureza
adotada de 98%, com espago nas instalagdes para o armazenamento de volumes ndo

inferiores a 15 dias de consumo:

a Soda Caustica: adquirida e aplicada com solu¢do na base de 50%, com

densidade referencial adotada de kg/L, estimadana base da Alcalinidade de
200 mg/L, base CaCOj;, com a dosagem médiaadotadade 26,94 mg/L, vale
ressaltar que esta Alcalinidade, segundo os dados de andlise, podera atingir

valores maiores da ordem de 260 mg/L;

b Polimero para Floculagéo: adquirido no estado solido, diluido a cerca de 3%
para ser aplicado, a partir de 2 tanques de soluc@o, cada um com capacidade
para atender ao consumo do dia médio do ano 2056, na dosagem média de 1,0

mg/L;

¢ Cloreto Férrico: adquirido e armazenado na concentracdo de 38%, com

densidade de kg/L e, por critério de seguranga, para estimar o seu consumo,

aplicado na dosagem por volta de 60 mg/L;

d Polimero para a Desidratagdo do Lodo: contém o sistema similar ¢ instalado
ao lado do Polimero para Floculagdo, aplicado na razdo de 10 kg/t de Lodo

Seco.

6.53. Com base nestas premissas, foi elaborada a tabela a seguir, com os consumos referenciados

a Vazdo Média do ano de 2056, estimada em 408,56 L/s.
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Tabela 10: Consumos Médios Didrios de Produtos Quimicos Estimados para o Ano de 2056
(Notal)

Dosagem . q
Produto Quimico Referencial Estado Fisico Dens1dadke llllejferenclal Consumo Diario
Adotada (kg/L)
Soda Caustica 26,94 mg/L Solugdo a 50% 1,49 1.293,01 L/d
Polimero
Floculagao 1,0 mg/L Soélido 1,3 36,02 kg/d
Desidratac¢do do Lodo |(Nota 2) Soélido 1,3 97,0 kg/d
Cloreto Férrico 60 mg/L Solugdo a 38% 1,42 4.004 L/d

Nota 1: Por simplificacdo, foram adotados 98% de Pureza para todos os produtos mencionados
anteriormente

Nota 2: Base 10 kg/t de S6lidos

Elaboragdo: Equipe Fipe.

6.54. Para tortas de lodo, proveniente de ETE com remoc¢do de Nitrogénio e Fosforo, com
concentragdo de 18% de solidos, e densidade de s6lidos secosde 1,3 kg/Litro, a densidade
da torta resultara em 1,0433 kg/Litro. Paralodos com baixa aera¢do, ou com parcela de lodo

primario, a densidade dos sélidos pode atingir 1,5 kg/Litro.

6.55. A areia tem densidade porvoltade 2,3 kg/Litro, e pode ter somente 2,0 kg/Litro, em funcao
da parcela de s6lidos aderidos, que nao foram removidos na fase do Tratamento Preliminar.

A densidade do material gradeado foi adotada em 1,3 kg/Litro.

6.56. Paraascontribui¢des per capitade Solidos em Suspensao, DBO, DQO, Nitrogénio e Fosforo,
junto a Metodologia publicada pelo Metcalf & Eddy, foi majorada, ter folga no

dimensionamento das Centrifugas, e resultaram:
6.56.1. Volume da torta de lodo a 18% de sélidos - Ano 2056:
6.56.1.1. Teorica estimada (Metcalf & Eddy): 51,67 m?*/dia;
6.56.1.2. Densidade dos solidos secos: 1,3 kg/L;
6.56.1.3. Densidade da torta de lodo a 18% de Solidos: 1,0433 kg/Litro;
6.56.1.4. Massa da torta de lodo a 18% de Sélidos: Ano 2056;

6.56.1.5. Teorica Estimada (Metcalf & Eddy): 53,92 t/dia;
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6.56.1.6. Parcela de lodo bioldgico = 90%;
6.56.1.7.  Parcela de lodo quimico = 10%.

6.57. Por simplificacdo, como ndo existem ETEs em operagéo na Vertente Leste, utilizou-se 400
kg/1.000m3 e 200 kg/1.000m3, tanto para a areia removida, como para o material do

gradeamento fino, com 2 mm, que resulta:
6.57.1. Areia removida - ano 2056 (densidade = 2,0 t/m?):
6.57.1.1. Taxa 400 kg/1.000 m3: 14,12 t/dia (= 7,06 m?);
6.57.1.2.  Taxa 200 kg/1.000 m3: 7,06 t/dia (= 3,53 m?).
6.57.1.3. Material gradeado 2 mm - ano 2056 (densidade ~ 1,3 t/m?);
6.57.1.4. o Taxa 400 kg/1.000 m*: 14,12 t/dia (= 10,86 m?);
6.57.1.5. o Taxa 200 kg/1.000 m*: 7,06 t/dia (= 5,43 m?).
6.58. Com esses dados, a totalidade de material a ser transportado seria:
6.58.1. Total de material para o Aterro Sanitario - Ano 2056 - Lodo teorico:
6.58.1.1. Com taxa menor para areia e material gradeado: 67,64 t/dia;
6.58.1.2.  Com taxa maior para areia e material gradeado: 82,16 t/dia.

6.58.2. Total de material para o Aterro Sanitario - Ano 2056 - Lodo com coeficiente de

seguranca, conforme adotado no balan¢o de massas:
6.58.2.1. Com taxa menor para areia ¢ material gradeado: 77,55 t/dia;
6.58.2.2. Com taxa maior para areia e material gradeado: 91,67 t/dia.

6.59. Em fungdo destas variacdes, adotou-se - para estimar o Custo de Disposi¢do do Lodo, ao
longo do periodo da Concessdo - o valor estimado pela formulagdo apresentada do Mercalfy
& Eddy, com atorta de lodo junto a massa de 53,92 t/dia, que opera com a taxa menor de

material gradeado e areia, e resulta: 53,92 + 7,06 + 7,06 = 68,04 toneladas/dia.
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6.60. Essamassatem o volume estimado em: 51,67 +3,43 + 5,43 =60,53 m?/dia, com densidade

média da ordem de 1,12 t/m>.

6.61. Com cagambas de 5 m?® para o transporte, resultariam para o ano 2056, cerca de

14 unidades diarias, correspondente ao valor médio adotado, para o periodo da Concesséo.

6.62. Valeressaltar que com os valores adotados, por seguranca, no balango de massas em situagao

critica, € possivel que sejam necessarias cerca de 18 cagambas diarias, no ano de 2056.
Estacao Elevatoria Final

6.63. AEstacao Elevatoria Final prevista para o langamento do efluente tratado, em conjunto com
o Emissario Final no Rio Iririt-Guagu, foi preliminarmente concebida com as seguintes

caracteristicas:
e Vazio Maxima: 800 L/s;
e Numero de Bombas: 3+1R;
e Diametro do Recalque: 800 mm;
e Extensdo do Recalque: 1.900 m;
e Desnivel Geométrico: 4,0 m;
e Poténcia nominal do Conjunto Motobomba: 50 CV;
e Demanda Total da Elevatoria: 150 CV.
Emissario Final

6.64. AETE Vertente Leste terd seu emissario final previsto para o langamento do efluente tratado

no Rio Iriria-Guagu.

7. OPERACAO E MANUTENCAO

7.1. A CONCESSIONARIA devera assumir integralmente a operagfio e manutengio do sistema a

ser implantado paraa area da Vertente Leste, conforme contemplado no CONTRATO, no
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7.2.

7.3.

74.

qual a mesma ficara responsavel por tais servigos durante todo o periodo de vigéncia

contratual.

A CONCESSIONARIA devera preferencialmente utilizar, para compor seu “Sistema
Proposto”,as Unidades Opcionais de Processo e Monitoramento, que fazem parte da Solucao
Referencial, e/ou aquelas ja existentes nos Sistemas CAlJ, ja utilizados em larga escala nas
rotinas operacionais da CAJ - Sistema Gerencial de Manutenciao (SGM) e Sistema de

Manutenc¢ao de Esgotos (SME).

Qualquer software utilizado pela CONCESSIONARIA devera possibilitar a exportagio
customizada dos dados e integracdo com os sistemas da CAJ, em conformidade coma
politica de seguranga e tecnologia da informagdo daCAlJ e a Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD), e ficarA na responsabilidade da  CONCESSIONARIA a

compatibilizacdo/integracdo referenciada.

Todos os custos (diretos e indiretos), sejam com equipes proprias ou terceirizadas,
relacionados a operacdo e manutengdo dos sistemas de esgotamento sanitario na area

contemplada pelo CONTRATO, sdo de responsabilidade da CONCESSIONARIA.

Servicos a serem prestados pela CONCESSIONARIA

7.5.

7.6.

7.7.

Os servigos a serem prestados pela CONCESSIONARIA no 4mbito desta CONCESSAO

sa0 0s necessarios para manter a operagao/manutencao do futuro sistemaa serimplantado

em toda a 4rea da Vertente Leste, conformeprazos e metas estabelecidas no CONTRATO.

Assim, a CONCESSIONARIA deve estruturar as futuras unidades da areada Vertente Leste,
para permitir a gestdo, operacdo, manutencdo e expansdo do sistema, o controle de
qualidade e gestdo ambiental, a gestdo administrativae financeira, além do suporte aos

recursos humanos, contratos e suprimentos, assessoria juridica e comunicag¢ao social.

Para o dimensionamento das atividades previstas na operacdo e manutengdo, a
CONCESSIONARIA devera levar em consideragdo a implantagdo do atendimento do
sistema conforme metas contratuais, € sera ainda necessario o atendimento ao crescimento

vegetativo do sistema, durante toda a vigéncia contratual.

Sistemas de Gerenciamento da Manutencio
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7.8.

79.

7.10.

7.11.

As atividades de operagio e manutenciio deverio ser gerenciadas pela CONCESSIONARIA

de forma a possibilitar a informag¢@o e acompanhamento pela CAJ.

A CONCESSIONARIA devera garantir a8 CAJ acesso aos documentos do SGM e do SME

em modo de visualizagdo irrestrita e com geracdo de relatorios.

Minimamente, o modelo SGM a ser implantado pela CONCESSIONARIA devera
possibilitar a emissao de relatoérios mensais de qualidade dos servicos (contemplara prazos
de execugao, retrabalhos, prazos médios por tipo de servi¢o), e de desempenho das equipes
de manutengdo,a fim de compilar as informagoesnecessariasa subsidiar os INDICADORES

DE DESEMPENHO.

Além dos relatorios mensais destacados, a CONCESSIONARIA devera emitir relatorios
anuais do estado em que se encontram os bens vinculados ao CONTRATO, no qual indicara
intervengdes, vida util, atualiza¢des cadastrais de modo a possibilitar o adequado
entendimento das atividades desenvolvidas no ano corrente, re ferentes as manutencoes

realizadas nos diferentes sistemas contemplados no CONTRATO.

Plano Operacional

7.12.

7.13.

7.14.

A CONCESSIONARIA devera elaborar um PLANO OPERACIONAL, e considerar as
diretrizes basicas apresentadas neste CADERNO DE ENCARGOS, com a finalidade de
orientar praticas de gerenciamento da operacdo e manutencao, e sera este apresentado a

CAlJ, para analise eaprovagdo, at¢ 120 (cento e vinte) dias apds assinatura do CONTRATO.

Este Plano devera conter a descrigdo de todos os servigos de operagdo com padrdes
definidos que abrangerao aspectos de qualidade da prestagdo dos servigos, normatizados de
tempo maximo de atendimento, compativeis com as normas operacionais da CAJ,
especificacdo de metodologia da execugdo dos servigos e materiais, bem comode normmas de
operagdo para os diferentes sistemas. A CONCESSIONARIA devera ainda garantir o
atendimento as frequéncias e periodicidades previstas nos manuais dos fabricantes dos
equipamentos, ndo podendo exceder os prazos de manuten¢do, mas podendo diminui-los em funcao

da necessidade.

Os padroes de operagao para todos os servigos deverdo ser estabelecidos com o proposito de

garantir a qualidade exigida pela documentacdo do CONTRATO e da legislacdo vigente.
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7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

O PLANO OPERACIONAL devera apresentar todas as diretrizes requeridas para a
operagioe manutencdo, e adicionadas por praticas propostas pela CONCESSIONARIA, com
0 objetivo de manter o pleno funcionamento dos sistemas por ela operados. Essas
diretrizes deverdio ser adotadas pela CONCESSIONARIA, para a adequacio de todos
os servicos, inclusive orientacdo para analise ¢ recuperacdo das futuras estruturas, bem
como adoc¢do de padronizacdo de procedimentos para a operagdo das mesmas,que contera

as etapas de treinamento, uniformizagao e identificagao.

O principal objetivo do PLANO OPERACIONAL ¢ o de garantir o pleno funcionamento
das estruturas ¢ unidades, equilibrar os custos operacionais através de boas praticas e da
adequada operacdo dos sistemas, assim como dos planos de manutengio corretiva,

preventiva e a preditiva.

O PLANO OPERACIONAL devera conter a descri¢do das atividades de operagdo ¢
manutencdo, prazos para a assunc¢do dos servigos de operagdo e manutencao, plano de
treinamento das equipes, plano de contingéncia operacional, programas socioambientais,
plano de monitoramento do Sistema de Coleta, Transporte e Estagdo de Tratamento de
Esgotos, plano de vistorias das ligagdes de esgoto, plano de gerenciamento de lodo e dos

residuos sélidos resultantes das suas atividades.

Além destas obrigacdes apresentadas, o PLANO OPERACIONAL devera também
incorporar potenciais deveres especificos de cada unidade do Sistema de Esgotamento
Sanitario. Este Plano devera descrever, de forma sucinta e objetiva, como a
CONCESSIONARIA pretende desenvolver suas atividades no cumprimento do
CONTRATO, com descri¢ao dos tipos ¢ quantidades de equipes, bem como a quantidade

de veiculos a serem utilizados na execu¢do dos servicos.

A CAJ terd o prazo de até 30 (trinta) dias para se manifestar sobre o PLANO
OPERACIONAL, ¢ informar a CONCESSIONARIA a respeito. Caso a CAJ solicite
adequagdes no PLANO OPERACIONAL, devera a CONCESSIONARIA reapresent-lo
com as devidas modificagdes em até 15 (quinze) dias, e assim sucessivamente até a
aprovacdo do PLANO OPERACIONAL. Apés aprovado, qualquer solicitacdo de
alteragdo do PLANO OPERACIONAL devera ser submetida novamente a aprovagioda
CAl.
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7.20.

7.21.

A CONCESSIONARIA nio podera iniciar suas atividades operacionais se o0 PLANO
OPERACIONAL néo estiver devidamente aprovado pela CAJ.

O PLANO OPERACIONAL devera ser revisado com periodicidade ndo superior a 2 (dois)

anos, ¢ apresentado a CAJ para a devida aprovagéo.

Cadastro Operacional

7.22.

7.23.

7.24.

O PLANO OPERACIONAL deveraconter os procedimentos para cadastro das unidades que

deverao serelaborados pelaCONCESSIONARIA, comminimamente 0s seguintes aspectos:

I.  Cadastro georreferenciado de todas as unidades operacionais do SVL - Sistema

Vertente Leste;

II.  Especificagdo técnica dos equipamentos e instala¢gdes das unidades que compdem o
SVL;

IlI.  Interligacdo do cadastro de usudrios com a base geografica dos sistemas CAlJ.

Além da posigdo georreferenciada, ¢ de obrigagio da CONCESSIONARIA detalhar a
especificacdo técnica, nos Manuais de Operagdo e Manutenc¢do de todos os equipamentos
eletromecanicos e hidraulicos que compdem as unidades do Sistema Vertente Leste, com os

seguintes aspectos:

I.  Detalhamento, em memorial, do processo construtivo dos equipamentos,com
especificacdes e manuais do fabricante, a relagiao de pegas, material de fabricagao,

sequéncia de montagem e recomendagdes de operagdo e manutengao;

II.  Detalhamento, em memorial, das condig¢des de instalagdo do equipamento e as
inconformidades, se houver, com recomendacdes do fabricante, bem como

recomendacdes da operacao.

A representagio do Cadastro Técnico a ser elaborado pela CONCESSIONARIA e
aprovada pela CAJ, devera considerar a padonizagdo grafica em formato digital, conforme
diretrizes da CAJ, e retratara todas as informac0Oes cadastrais, técnicas, memorial descritivo

das unidades cadastradas e manual técnico do equipamento, de modo a subsidiar tanto o
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planejamento de ag¢des operacionais € de manutencdo junto ao SVL, quanto da

operacionalizacdo dos mesmos.
Procedimentos para Manutengio dos Sistemas

7.25. O PLANO OPERACIONAL devera descrever os procedimentos de manutenc@o adotados
pela CONCESSIONARIA, com, no minimo,, aspectosrelativos a manutengao preventiva,
manutencdo corretiva programada e manutengdo corretiva “ndo-programada”, em

conformidade com as diretrizes apresentadas neste CADERNO DE ENCARGOS.
Sistema de Esgotamento Sanitario

7.26. A seguir, sdo apresentadas as principais rotinas operacionais vinculadas a prestagao dos
servigos, por bloco de unidades, estas de carater amplo e orientativo; a CONCESSIONARIA
devera detalhartodas as rotinas operacionais especificas em seus Manuais de Operagado e

Manutengao, para cada unidade operacional sob sua responsabilidade.
7.26.1. Ramais Domiciliares ¢ Redes Coletoras

e Limpeza periddica preventiva de PVs e trechos de rede com baixa declividade e/ou

com historico de manutengdes recorrentes;

o Desobstrugdo no menor prazo possivel (em conformidade aos prazos estabelecidos

no CONTRATO) de redes e ramais para minimizar os danos de extravasamentos;

e Recomposicdo da base e da pavimentacdo de passeios e leitos carrocgaveis
danificados por vazamentos do sistema de esgotamento sanitario ou por obras de
implantacdo ou manutenc¢do das mesmas, em estrita observancia as normas e

regulamentos aplicaveis;
e Substituigao de tampas de PVs;

e Inspecdo ndo destrutivacom o emprego de cdmeras de video em trechos de rede
com historico de manutengdes recorrentes, a fim de identificar eventual dano ou

ruptura datubulagdo queexija intervengdopara solugdo em definitiva do problema;

e Vistoria quanto aregularidade das ligagdes domiciliares de esgoto, ¢ de langamentos
indevidos na Rede Pluvial e em Recursos Hidricos do entorno;
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A CONCESSIONARIA deveraincluir emseu Plano Operacional rotinas periddicas de
fiscalizagdo para garantir o cumprimento das obrigacdes dos usuarios estabelecidas no
Art. 48 da Resolucdo ANA 230/2024, especificamente quanto & manutencdo da

limpeza da caixa de gordura e seu bom estado de conservacao;

Durante as vistorias, a CONCESSIONARIA devera identificar e reportar a CAJ a
auséncia de caixa retentora de gordura na instalacdo predial ou o langamento de
residuos que possam prejudicar o funcionamento da rede coletora, caracterizando

infragdes nos termos do Art. 49, XVI e XVII da Resolugao ANA 230/2024;

Em alinhamento com o PMSB 2024, as vistorias devem ser acompanhadas de agdes
educativas sobre o uso correto da caixa de gordura e, em caso de irregularidade, o
USUARIO deve ser formalmente notificado para adequagio antes da aplicagio de

sangoes.

7.26.2. Estacdes Elevatorias de Esgoto

Implantacdo de controle e automacdo em todas as unidades, com a previsdo de

reversdo ciclica entre os equipamentos instalados;

Avaliacdo dos equipamentos instalados frente as vazoes, alturas manométricas e
periodo de operacdo, que cruzard tais informag¢des com as grandezas elétricas

(tensdo, corrente e poténcia) com vistas a alcancar eficiéncia energética;

Avaliacdo da curva de operacdo da bomba, para verificar se esta condizente com as

curvas do fabricante e do sistema, e com rendimento adequado;

Manuteng¢ao preventiva de bombas, rotores, grupo motores geradores, tanques
hidropneumaticos, ventosas, valvulas e equipamentos eletromecénicos, quadros de
comando, dispositivos departidae sensores do sistemade automagao e comunicagao

com o CCO;

Estabelecimento de rotina para limpeza perioédica do gradeamento, desarenador ¢

poco de succio;

Afericdo de valvulas de manobra, reten¢do, tanques hidropneumaticos, ventosas

instaladas no barrilete, e macromedidores;
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Controle de odores.

7.26.3. Interceptores, Emissarios e Linhas de Recalque

Limpeza periddica preventiva de PVs e trechos de rede com baixa declividade e/ou

com histérico de manutengdes recorrentes;

Desobstrugdo no menor prazo possivel (em conformidade aos prazos estabelecidos
no CONTRATO) do sistema de transporte, para minimizar a ocorréncia de

extravasamentos;

Recomposicdo da base e da pavimentagio de passeios e leitos carrocaveis
danificados por vazamentos do sistema de esgotamento sanitario ou por obras de
implantacdo ou manuten¢do das mesmas, em estrita observancia as normas e

regulamentos aplicaveis;
Manutenc¢ao periddica de registros e ventosas de linhas de recalque;

Inspe¢dondodestrutivacomo empregode cadmeras em trechos de rede comhistorico
de manutengdes recorrentes, a fim de identificar eventuais danos ou ruptura da

tubulacdo que exija intervenc¢ao para solugdo definitiva do problema;

Substitui¢do de tampas de PVs.

7.26.4. Estacdo de Tratamento de Esgotos

Estabelecimento de rotina para limpeza periddica das unidades de tratamento

preliminar (em especial os gradeamentos e desarenadores) e a remogao de escuma;
Testes e definicdo da dosagem de produtos quimicos;

Manutencdo preventiva de bombas, sopradores, grupo motor gerador, valvulas,
equipamentos dosadores, quadros de comando, dispositivos de partida, sensores do
sistema de automacdo e comunicagdo com o CCO, e demais equipamentos das

unidades;
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o Descarga e limpeza periodica de reatores ¢ decantadores em conformidade com o
Plano de Gerenciamento de Lodos e Residuos Solidos, a ser elaborado pela

CONCESSIONARIA, em especifico para a ETE e Elevatorias;

e C(Certificagao dos laboratorios utilizados para analise de amostras do processo de

tratamento;,

e Realizacdo de analises laboratoriais em estrita obediéncia as Normas, Resolugdes,

licengas e outorgas aplicaveis;

e Adequado acondicionamento, tratamento, transporte, disposicao final e quantificacdo
de todo o material removido da ETE e Elevatorias (residuos solidos, areia, gorduras
e lodos), em conformidade com o Plano de Gerenciamento de Lodos e Residuos

Solidos, a ser elaborado pela CONCESSIONARIA ;

e Controle de odores.

Prazos de Execuc¢ao dos Servicos

7.27.

7.28.

A continuidade dos servicos de coleta e afastamento dos esgotos sanitarios gerados na area
atendida pela CONCESSIONARIA ¢ obtida pelo conjunto de agdes e rotinas de
operacdo, manutengdo e segurancados sistemas descritos ao longo deste CADERNO DE
ENCARGOS, em especial na garantia do funcionamento das estacdes elevatdrias e na
desobstrucdo de redes, interceptores e de coletores tronco, para evitar o represamento €

extravasamento em PVs e/ou ramais domiciliares.

Os servigos de manutengdo a serem executados para garantir a operacionalidade das unidades
deverao estar devidamente detalhados no PLANO OPERACIONAL a ser elaborado pela
CONCESSIONARIA, que devem estar em conformidade com os prazos previstos nos Itens
anteriores deste CADERNO DE ENCARGOS.

Procedimentos de Seguranca

7.29.

Devem ser adotados os procedimentos de seguranga, ¢ medicina no trabalho,
preconizados pelo Ministério do Trabalho durante a realizacdo das diversas atividades
operacionais de manuteng¢ao e expansao do Sistema da Vertente Leste. Especial atencao

deve ser destinada as atividades com caracteristicas insalubres e/ou perigosas, inerentes as
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7.30.

estruturas de esgotamento sanitario, manipulagdo de produtos quimicos ou relacionadas a

redes energizadas.

A CONCESSIONARIA deveréelaborar e submeter a aprovagioda CAJ, em até 120 (centoe
vinte) dias apds assinatura do CONTRATO, seu PLANO DE SEGURANCA E
MEDICINA DO TRABALHO, com as instru¢des necessarias ao adequado
desenvolvimento das atividades, e alinhadas as normas e eventuais convengoes coletivas

ou acordos sindicais aplicaveis.

Plano de Contingéncia Operacional

731.

7.32.

7.33.

A CONCESSIONARIA devera elaborar PLANO DE CONTINGENCIA OPERACIONAL
para o sistema integrante da area de abrangéncia do CONTRATO, que sera submetido a
analise e aprovacdo da CAJ, em periodo ndo superiora 120 (cento e vinte)dias apos

a assinatura do CONTRATO.

Este Plano devera contemplar as ag¢des necessarias, a serem observadas pela
CONCESSIONARIA, de modo que seus processos ¢ unidades estratégicas voltem a
funcionar plenamente, ou em estado minimamente aceitavel, no menor prazo possivel.
Devera mapear riscos e definir agdes técnicas, operacionais e administrativas, para atender
situacdes de crise, com protocolos de responsabilidade, inclusive procedimentos
emergenciais a serem adotados de maneira a minimizar riscos de danos operacionais aos

equipamentos e estruturas pertencentes ao ativo contratual.

Como contetdo minimo, espera-se que 0 PLANO DE CONTINGENCIA OPERACIONAL
contempleo mapeamento de riscos ¢ a defini¢do de agdes, tanto corretivas como preventivas,

no caso de:

e Inundagoes/enchentes ¢ desmoronamento de encostas junto as unidades

operacionais localizadas (ETE e EEE) e lineares (Interceptores e Coletores-Tronco);
e Falta de energia (ETE e EEE);

e Areas potenciais de contrafluxo de esgoto nas residéncias, face ao uso irregular das

ligacoes (incidéncia de agua pluvial no sistema coletor de esgotos);
e Despejo irregular de esgotos ndo domésticos no sistema coletor;
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7.34.

e Ocorréncia de vazamentos de produtos quimicos;

e Incéndio nas instalacoes.

O PLANO DE CONTINGENCIA OPERACIONAL deveré ser atualizado em periodos néo
superiores a 48 (quarenta € oito) meses, €, sempre que sofrerem adequagdes ¢ ou
complementagdes, deverdo ser novamente submetidos a analise e aprovacgdo da CAJ. E
importante destacar que a responsabilidade deste Plano, seja na elaboracdo ou na

implantagio/operacionaliza¢io, a mesma sera somente da CONCESSIONARIA.

Programa de Treinamento - Equipes Operacionais e de Manutencio

735.

7.36.

A capacitagio das equipes de operagdo e manutencdo devera ser planejada e executada pela
CONCESSIONARIA, com o objetivo de garantir a qualidade na prestacio dos servigos, em
conformidade com as normas e procedimentos adotados pela CONCESSIONARIA, estas
realizadas periodicamente e com abrangéncia para todos os colaboradores envolvidos no

desenvolvimento das rotinas operacionais e de manutengao.

Como resultado das agdes planejadas/executadas pelo programa, esperam-se ganhos de
produtividade e qualidade na prestacdo dos servigos, redu¢do de custos, melhoria do
desempenho operacional, reducdo de acidentes de trabalho e motivagdo das equipes frente

aos desafios impostos pelo cotidiano nas demandas do sistema.

8. DIRETRIZES AMBIENTAIS

8.1.

8.2.

A CONCESSIONARIA devera considerar em suas agdes estratégicas vinculadas ao
atendimento as metas de universalizagdo do Sistema da Vertente Leste, o atendimento as
obrigagdes ambientais vigentes previstas nos dispositivos legais ¢ normativos em nivel
Federal, Estadual ¢ Municipal. O cumprimento de tais dispositivos ¢ obrigagdo da
CONCESSIONARIA.

A CONCESSIONARIA devera priorizar alternativas que minimizem os impactos
ambientais em suas atividades, ¢ os estudos/projetos, além das anélises técnica ¢

econdmico-financeira, deverdo efetuar analise ambiental dos empreendimentos sob sua
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

responsabilidade. Todos os estudos e projetos deverdo estar em consonancia com os critérios

Ambientais, Sociais ¢ de Governanca (ASG).

Para todos os efeitos de responsabilizagdo ¢ obrigacdes, a CONCESSIONARIA ¢
objetivamente responsavel pela reparagdo civil de passivos ambientais originados na
vigéncia do CONTRATO e relativos a sua operacdo. Além dos deveres relacionados a
legalidade das operagdes, deve ser compromisso da CONCESSIONARIA, as boas praticas

no uso e preservacao dos recursos naturais.

Para fins de regularidade ambiental, toda a infraestrutura e atividades operacionais da
CONCESSIONARIA devem atender aos requisitos legais de licenciamentos, autorizagdes,

certificacoes, registros e outorgas exigiveis nos dmbitos Federal, Estadual e Municipal.

E responsabilidade da CONCESSIONARIA solicitar a0 6rgdo ambiental competente &
concessdo da licenga ambiental de acordo com a fase do empreendimento, e sera ainda
responsavel pelo atendimento pleno as condicionantes ambientais em todas as fases de

licenciamento dos empreendimentos sob sua responsabilidade.

Ao fim do CONTRATO, a CONCESSIONARIA devera entregar as instalagdes em completa
regularidadeambiental, com licengas e outorgas validasporumperiodondoinferiora 6 (seis)
meses, ou com requerimento de renovagao solicitado no prazo legal, inclusive com a

comprovagao do atendimento de todas as condicionantes ambientais atendidas no periodo.

Regularizacio

8.7.

8.8.

8.9.

E obrigagdo da CONCESSIONARIA, aadogiio de providéncias necessarias paraa completa
regularizacdo das instalagdes e da operacdo, de acordo com as licengas, autorizagdes ou

outorgas junto as autoridades competentes.

Todas as unidades do sistema deverdo estar com a documentagao ambiental devidamente
regularizada, para viabilizar a fase de operacdo e manutencdo das unidades do SES da

Vertente Leste.

Os custos relativos as medidas mitigadoras, corretivas, compensatorias, taxas e
emolumentos, estudos e projetos, reformas ou ampliagdes necessarias para a

regularizagio ambiental sio de responsabilidade da CONCESSIONARIA.
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Renovacao

8.10.

No caso de haver quaisquer documentos legais necessarios, que envolva a participacgo da
CAJ, para a implantagio e operagio do sistema, a CONCESSIONARIA deveré apresentar a
solicitagdo para que sejam disponibilizados 0os documentos necessarios a obtencao de todas
as licengas, autorizagdes ou outorgas, e ficara a CONCESSIONARIA responsavel pela

obtencao, renovacao e manutencdao das mesmas durante toda a vigéncia do CONTRATO.

Sistema de Gestao e Gerenciamento Ambiental

8.11.

8.12.

8.13.

A CONCESSIONARIA devera implantar o sistema integrado de gestio e gerenciamento
ambiental e social das obras e operagdes vinculadas ao CONTRATO, alinhado ao Manual
de Gestao Ambiental e Social (MGAS) ¢ ao Sistema de Gestao Ambiental e Social (SGAS)
da CAJ, inclusive o cadastro das Licencas, Autorizagdes e Outorgas, e o controle do
atendimento aos condicionantes, acompanhados de seus prazos de atendimento das outorgas
derecursos hidricos, licencas ambientais, autorizagdes ambientais e florestais, com modulo de

acompanhamento/visualizacdo pela CAJ.

A CONCESSIONARIA devera observar as diretrizes do Sistema de Gestdo Ambiental e
Social (SGAS) da CAJ, conforme estabelecido no Manual do Sistema de Gestdo Ambiental
e Social (MGAS) vigente, inclusive no que se refere ao programa de mitigagdo de impactos

sociais € econdmicos temporarios.
A CONCESSIONARIA dever ainda:

I.  Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para a
utilizagdo adequada de recursos, que visard a reducdo do consumo de energia

elétrica, de agua e produgao de residuos;

II.  Elaborar e implantar um Programa de Gerenciamento e Transporte de Lodo e
Destinacdo dos Residuos Solidos resultantes das suas atividades, aderente as
diretrizes da Politica Nacional de Residuos Solidos e considerard a possibilidade da
utilizagdo do lodo gerado nas estacoes de tratamento da CONCESSIONARIA, pela
CAJ, no desenvolvimento de novos negdcios, neste caso, as partes terdo entre si

acordado o envio do lodo gerado, pos-desague, a CAJ;

Anexo II — Caderno de Encargos — Concorréncia Pablican® [€]/2026
65

r .
@ Aguas de Joinyile



III.  Implementar em um prazo nao superior a 5 (cinco) anos, contados apos a assinatura
do CONTRATO, Sistema de Gestdo Ambiental com certificagido da ISO 14001, com

objetivos e metas ambientais.

Relacionamento CONCESSIONARIA - CAJ

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

A CONCESSIONARIA devera, obrigatoriamente, integrar seus sistemasao CCO da CAlJ,
transmitindo em tempo real todas as informag¢des para acompanhamento da Companhia,

garantindo a compatibilidade de dados e a transparéncia na fiscalizacdo.

A CONCESSIONARIA devera programar estratégias de comunicacio permanentes sobre
suasatividades ao longo do CONTRATO, e enviard relatorios, com noticias sobre as obras
em andamento, avang¢os nos indicadores de desempenho, controle de qualidade de esgoto
tratado, operagdes de manutengdo que afetem arotina dos servigos e outras informagdes de

interesse da CAJ.

A partir do inicio da OPERACAO do SISTEMA pela CONCESSIONARIA, devera ser
disponibilizado atendimento telefonico ininterrupto durante as 24 (vinte e quatro) horas,

todos os dias do ano.

As solicitagdes e reclamagdes dos USUARIOS serdo registadas no Sistema Comercial da
CAJ. A CONCESSIONARIA devera atualizar o status de todos os servicos que se originem

dessas solicitagdes no sistema de Gestdo Comercial da CAJ.
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1. DISPOSICOES GERAIS SOBRE O VERIFICADOR INDEPENDENTE

1.1. Considera-se VERIFICADOR INDEPENDENTE a pessoa juridica com
comprovado conhecimento técnico sobre a prestagdo e gerenciamento de servigos e

atividades similares aos desempenhados pela CONCESSIONARIA.

1.2. O VERIFICADOR INDEPENDENTE sera responsavel por auxiliar a CAJ na
fiscalizagdo do CONTRATO durante todas as suas etapas, competindo-lhe fazer o
levantamento de informacgdes ¢ dados necessarios a fiscalizagdo do CONTRATO,
notadamente no que concerne ao atendimento dos INDICADORES DE
DESEMPENHO, previstos no ANEXO I — SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO, dentre outras contribui¢cdes dispostas a seguir.

1.3. Caber4d ao VERIFICADOR INDEPENDENTE o detalhamento da sistematica e dos
procedimentos para afericio dos INDICADORES DE DESEMPENHO previstos no
CONTRATO ¢ no ANEXO I - SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO.

1.4. O trabalho do VERIFICADOR INDEPENDENTE devera ser desenvolvido em
parceria com a CAJ, observadas as diretrizes aqui dispostas, promovendo a
integracdo das equipes e alinhamento em relacdo as melhores praticas a serem

adotadas.

(g

ESCOPO _DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS PELO VERIFICADOR
INDEPENDENTE

2.1. O escopo dos servicos prestados pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, no

primeiro ciclo de contratacao pela CAJ, devera obedecer as seguintes etapas:

2.1.1. PLANEJAMENTO: etapa inicial dos trabalhos com o objetivo de
estruturar as bases do projeto, estabelecer as diretrizes para a execucao dos
servicos, equalizar conceitos e praticas, além de promover total integracao

entre as equipes de trabalho da CAJ.
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2.1.2. ESTRUTURACAO: servicos que exigem intenso esfor¢o no inicio do

CONTRATO e que, uma vez estruturados, demandam esfor¢os mais

pontuais para manutengdo da sua funcionalidade, tais como:

II.

Analise de sistemas de coleta e calculos dos INDICADORES DE
DESEMPENHO:; e

Elaboragdo de mapeamento funcional dos sistemas de

desempenho.

2.1.3.  GESTAO: servicos que compdem as atividades de gerenciamento da

rotina do CONTRATO e que serdo executados durante todo o periodo de

contratagdo, tais como:

IL.

III.

Apoio a CAJ na fiscalizagdo das atividades da
CONCESSIONARIA no cumprimento das clausulas e itens do
CONTRATO;

Acompanhamento do desempenho da CONCESSIONARIA em
relacdo as obrigacdes, indicadores e metas definidos para cada
item nos termos do ANEXO I - SISTEMA DE MENSURACAO
DE DESEMPENHO e do ANEXO II - CADERNO DE
ENCARGOS;

Elaboracdo e disponibilizagdo de relatérios de verificagdo sobre
os relatérios de cumprimento dos INDICADORES DE
DESEMPENHO elaborados pela CONCESSIONARIA, na
periodicidade e nos prazos indicados no ANEXO I — SISTEMA
DE MENSURACAO DE DESEMPENHO.

a) Entende-se por primeiro ciclo, a primeira contratacao
realizada pela CAJ para verificagdo independente dos
SERVICOS prestados no ambito deste CONTRATO.
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b) Além das fases descritas no primeiro ciclo de contratagdo

d)

do VERIFICADOR INDEPENDENTE, constituem-se
como servicos a serem prestados ao longo de todo o ciclo
de CONCESSAO ADMINISTRATIVA:

e Suporte a fiscalizagio da CONCESSIONARIA pela
CAJ referente aos aspectos de afericio do
desempenho e da qualidade dos SERVICOS
executados pela CONCESSIONARIA; e

e Realizacdo de diligéncias, levantamentos, inspecodes
de campo e coleta de informacdes junto a
CONCESSIONARIA ¢ ao SISTEMA sempre que

necessario.

Cabera ao VERIFICADOR INDEPENDENTE, no
ambito do primeiro ciclo de contratagdo, repassar os
macroprocessos de mensuracdo de desempenho da
CONCESSIONARIA e transferir todo o conhecimento
adquirido a CAlJ.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE néo substitui nem
afasta o exercicio do poder de fiscalizagdo da CAJ no

ambito da CONCESSAO ADMINISTRATIVA.

3. CONTRATACAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

3.1.

3.2

A contratagio do VERIFICADOR INDEPENDENTE e a respectiva remuneragao
caberd a CAJ, nos termos das diretrizes dispostas neste ANEXO.

Sem prejuizo de outras restricdes previstas na legislagdo, ndo poderdo ser contratadas

como VERIFICADOR INDEPENDENTE, entidades:

a) impedidas ou suspensas de contratar com a Administracdo Publica;
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b)

d)

g)

h)

)

cujos socios tenham participagdo direta ou indireta na administragdo ou no
quadro societario da CAJ, da CONCESSIONARIA ou do grupo econdmico ao

qual essa ultima pertence;

afiliada, coligada ou sob o controle comum da CAJ, da CONCESSIONARIA, de
seus acionistas ou de eventual empresa subcontratada para realizar os servigos

objeto deste CONTRATO;

que tenham em seu corpo técnico pessoa que seja ou tenha sido, nos ultimos 6
(seis) meses, dirigente, gerente, empregado, contratado terceirizado ou sécio dos
acionistas da CONCESSIONARIA, da CAJ ou de eventual empresa

subcontratada para realizar os servigos objeto deste CONTRATO;

que prestem, contemporaneamente a contratagdo, servico de auditoria

independente na CAJ ou na CONCESSIONARIA;

que possuam contrato vigente coma CONCESSIONARIA, ainda que com objeto

diverso;

que, de alguma forma, possam ter sua independéncia e imparcialidade

comprometidas;

ndo estar submetida a liquidagdo, intervencdo ou Regime de Administragdo

Especial Temporaria (RAET), faléncia ou recuperagdo judicial;

ndo se encontrar em cumprimento de pena de suspensdo temporaria de

participa¢dao em licitagdo ou impedimento de contratar com a Administragao;

ndo ter sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, bem como nao ter sido condenada, por sentenga transitada em julgado,

a pena de interdicao de direitos devido a pratica de crimes ambientais, conforme

disciplinado no art.10 da Lei Federal n°® 9.605 de 12.02.1998.

3.3. E requisito obrigatorio a contratagio do VERIFICADOR INDEPENDENTE ter

experiéncia anterior em servicos de caracteristicas semelhantes aos seguintes:
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a) Fiscalizacdo ou Verificagdo Independente de contratos de PPP/Concessao;
b) Gerenciamento de Projetos;

¢) Avaliacdo de Indicadores de Desempenho;

d) Fiscalizacdo e Controle de Processos/Indicadores;

e) Implementagdo de plataforma WEB para compartilhamento de informagdes.

3.4. O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera ser substituido a cada revisdo

ordinaria, conforme periodicidade estabelecida na Clausula 28 do Contrato.

3.5. O VERIFICADOR INDEPENDENTE poderd ser substituido no curso do
CONTRATO antes do prazo previsto no subitem anterior, a pedido da
CONCESSIONARIA ou por determinagio do CONCEDENTE, caso deixe de

atender aos requisitos indicados neste ANEXO

3.5.1. O pedido de substituicio do VERIFICADOR INDEPENDENTE,
formulado pela CONCESSIONARIA, devera ser acompanhado de
justificativa  técnica e fundamentada, indicando as obrigacdes
descumpridas pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, observada a

substituicdo por empresas ou consorcios de empresas da lista homologada.

3.5.2. O CONCEDENTE tera a prerrogativa de determinar a substituicdo do
VERIFICADOR INDEPEDENTE, de oficio, mediante justificativa

técnica e fundamentada.
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1.

DA CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL

1.1.

1.2.

CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL é a remuneragdo paga trimestralmente pela
CAJ 3 CONCESSIONARIA em virtude da execugio das obras e da prestagio dos
Servigos de Esgotamento Sanitario, objeto do Contrato, calculada conforme formula
especificada a seguir, no EDITAL e CONTRATO, e com base no valor constante da
PROPOSTA DE PRECO da Licitante Vencedora.

A CONTRAPRESTACAO TRIMESTRALaser paga trimestralmente sera calculada

de acordo com a féormula indicada abaixo:
CT=0,7 (PO + PS) +0,3 (PO x FDO + PS x FDS)
Na qual:

e CT - é o valor da CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL, a ser apurada

para cada trimestre;

e 0,7 — ¢ aproporcio da CONTRAPRESTACAO TRIMESTRA L referente a
Parcela de Obras e a Parcela de Servigos que nao estd vinculada diretamente

aos INDICADORES DE DESEMPENHO;

e 0,3 —¢ apropor¢gio da CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL referente a
Parcela de Obras e a Parcela de Servigos que esta vinculada diretamente aos

INDICADORES DE DESEMPENHO;

e PO - Parcela de Obras: resultante da parcela de remuneracdo dos

investimentos do projeto;
e PS—Parcela de Servicos: resultante da parcela de remuneracdo dos servicos;

e FDO —Fator de Desempenho de Obras: serd calculado com base no Grupo
de Desempenho dos Ativos, resultante da apuracdo dos INDICADORES DE
DESEMPENHO, conforme, ANEXO I — SISTEMA DE MENSURACAO
DE DESEMPENHO, que tem por objetivo servir de mecanismo de incentivo
para garantir a qualidade das obras executadas pela CONCESSIONARIA,
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apresentando critérios, parametros, formulas, e os INDICADORES DE
DESEMPENHO utilizados na avaliacao; e

e FDS — Fator de Desempenho de Servico: sera calculado com base nos
Grupos de Desempenho atendimento ao usudrio, operacional e ambiental,
resultante da apuragdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO, conforme,
ANEXO I - SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO, que tem
por objetivo servir de mecanismo de incentivo para garantir a qualidade na
prestagio do servigo pela CONCESSIONARIA, apresentando critérios,
parametros, formulas, e os INDICADORES DE DESEMPENHO utilizados

na avaliacao.

1.3. A Parcela de Obras (PO) e a Parcela de Servicos (PS) sdo devidas a
CONCESSIONARIA a partir da constatagio de condigdes minimas para a
OPERACAO do SISTEMA.

1.3.1.  As parcelas serio apuradas e devidas a cada trimestre de OPERACAO até
o final do CONTRATO.

Parcela de Obras (PO)

1.4. A Parcela de Obras (PO) ¢ calculada da seguinte forma:
PO = Pu x (CONEXOES FACTIVEIS + ECONOMIAS ATIVAS) x 40,9%

Na qual:

* 40,9% representam a propor¢do do Volume Financeiro nominal projetado

para os 30 anos do CAPEX em relacdo ao total (CAPEX + OPEX);
e Pu = Preco unitario por Economia-Trimestre;

e CONEXOES FACTIVEIS: Numero de ECONOMIAS que, no inicio do
respectivo trimestre de apuracdo, embora ndo estejam efetivamente

interligadas a rede publica de esgotamento sanitdrio, disponham de
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disponibilidade do SERVICO e viabilidade técnica para se conectar ao
SISTEMA, conforme definido no ANEXO X — DEFINICOES;

ECONOMIAS ATIVAS: Numero de ECONOMIAS que, no inicio do
respectivo trimestre de apuracdo, estdo interligadas a rede publica de

esgotamento sanitario, conforme definido no AENXO X — DEFINICOES.

Parcela de Servicos (PS)

1.5.

1.6.

A Parcela de Servigos (PS) ¢ calculada da seguinte forma:

PS = Pu x (CONEXOES FACTIVEIS + ECONOMIAS ATIVAS) x 59,1%

Na qual:

59,1% representam a propor¢do do Volume Financeiro nominal projetado

para os 30 (trinta) anos do OPEX em relagdo ao Total (CAPEX + OPEX);
Pu = Prego unitario por Economia-Trimestre;

CONEXOES FACTIVEIS: Numero de ECONOMIAS que, no inicio do
respectivo trimestre de apuragdo, embora ndo estejam efetivamente
interligadas a rede publica de esgotamento sanitdrio, disponham de
disponibilidade do SERVICO e viabilidade técnica para se conectar ao
SISTEMA, conforme definido no ANEXO X — DEFINICOES.

ECONOMIAS ATIVAS: Numero de ECONOMIAS que, no inicio do
respectivo trimestre de apuracdo, estdo interligadas a rede publica de

esgotamento sanitario, conforme definido no AENXO X — DEFINICOES.

Sobre o Preco Unitario por Economia-Trimestre (Pu), para fins de célculo da Parcela

de Obras e da Parcela de Servicos, de acordo com o EDITAL, aplica-se o mesmo
percentual de desconto oferecido na PROPOSTA DE PRECO da
CONCESSIONARIA.
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2.

DAS RECEITAS ACESSORIAS

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

Sao as receitas provenientes da prestacdo de servicos ou da comercializagdo de
produtos, pela CONCESSIONARIA, que ndo estdo incluidos no objeto da presente
CONCESSAO e que deverdo ser compartilhadas com a CAJ, nos termos do
CONTRATO.

A CONCESSIONARIA podera, a partir da emissio da ORDEM DE SERVICO,
mediante prévia aprovacao da CAJ, auferir receitas acessorias, desde que a execugao

das atividades correlatas:

2.2.1.  Nio ultrapasse o prazo da CONCESSAO ADMINISTRATIVA ou de sua

eventual prorrogacao; e

2.2.2.  Nao acarrete prejuizo a normal prestagdo dos Servicos de Esgotamento

Sanitario.

A exploragdo de Receitas Acessorias podera ser feita diretamente pela
CONCESSIONARIA ou por terceiros por ela livremente contratados, sempre com
vistas a favorecer a modicidade da CONTRAPRESTACAO.

As Receitas Acessorias serdo compartilhadas com a CAJ, que tera direito a receber
percentual a ser definido caso a caso, de acordo com o servigco ou produto que gere a
receita acessoria, sem prejuizo de ser acordado o compartilhamento de outros
beneficios resultantes dos servigos ou produtos acessorios desenvolvidos pela

CONCESSIONARIA, como inovagdes tecnologicas.

O compartilhamento serd pago a CAJ mediante dedugdio na CONTRAPRESTACAO
TRIMESTRAL devida no trimestre em que a receita for auferida pela
CONCESSIONARIA.

A proposta de exploracao de produtos ou servicos que gerem Receitas Acessorias
devera ser apresentada pela CONCESSIONARIA a CAJ, acompanhada de projeto de

viabilidade juridica, técnica e econdmico-financeira, bem como da comprovagao da
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2.7.

2.8.

compatibilidade da exploragdo comercial pretendida com as normas legais e

regulamentares aplicaveis ao CONTRATO.

Uma vez aprovado pela CAJ, a CONCESSIONARIA devera manter contabilidade
especifica de cada contrato gerador das Receitas Acessorias, com detalhamento das

receitas, custos e resultados liquidos.

O contrato de Receitas Acessorias terd vigéncia limitada ao término deste Contrato.

DO _PROCEDIMENTO PARA PAGAMENTO DA CONTRAPRESTACAO

TRIMESTRAL

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

A primeira CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL serd devida pela CAJ a
CONCESSIONARIA a partir da constatagio de condicdes minimas para a
OPERACAO do SISTEMA.

O valor da primeira CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL ser4 apurado mediante
a aplicagdo do coeficiente obtido entre a quantidade de dias de operagdo dentro do

primeiro trimestre da prestagdo dos servicos e o total de dias desse trimestre.

3.2.1.  Asdemais CONTRAPRESTACOES TRIMESTRALIS ocorrerdo no periodo

do primeiro ao ultimo dia do trimestre de prestacdo dos servigos.

O valor da ultima CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL ser4 obtido mediante a
aplicagdo do coeficiente obtido entre a quantidade de dias de operagdo dentro ultimo

trimestre da prestacdo dos servigos e o total de dias desse trimestre.

A CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL serd paga pela CAJ a
CONCESSIONARIA em moeda corrente nacional, conforme previsto no
CONTRATO, no prazo de at¢ 30 (trinta) dias, contados a partir do aceite da Nota

Fiscal.

Para que o pagamento da CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL possa ocorrer no

prazo maximo previsto acima, as partes devem proceder conforme segue:
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3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.54.

A CAJ e a CONCESSIONARIA deverio entregar, formalmente, ao
VERIFICADOR INDEPENDENTE e & outra PARTE, o RELATORIO DE
RESULTADO DO SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO,
até o 10° (décimo) dia util, contado a partir do ultimo dia do trimestre de

prestagao dos servigos;

O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera entregar a CAJ e a
CONCESSIONARIA, até o 10° (décimo) dia util contado a partir da data da
entrega, pelas PARTES, dos RELATORIOS DE RESULTADO DO
SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO, o RELATORIO
FINAL DE DESEMPENHO.

3.52.1. O RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO apresentard os
valores aferidos para cada indicador que compdem o Fator de
Desempenho, bem como o valor a ser pago 8 CONCESSIONARIA
referente & CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL, calculados
com base na metodologia detalhada no ANEXO I- SISTEMA DE
MENSURACAO DE DESEMPENHO e neste ANEXO.

As PARTES terdo o prazo de 5 (cinco) dias para manifestar-se quanto ao
RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO apresentado  pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE.

3.5.3.1. Em caso de discorddncia em relagio ao RELATORIO FINAL DE
DESEMPENHO, a respectiva PARTE devera apresentar suas
razOes devidamente fundamentadas, indicando ainda o valor de
CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL considerado devido, no

prazo acima estabelecido.

Apbs a aprovagdo formal do RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO,
elaborado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, a
CONCESSIONARIA estard autorizada a entregar seus DOCUMENTOS
DE COBRANCA a CAJ, os quais deverdo ser anexados ao referido

relatorio;
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3.6.

3.7.

3.8.

3.5.5. A Nota Fiscal serd emitida tdo somente em relagdo aos valores
incontroversos que nao tenham sido contestados por qualquer das PARTES,
nos termos previstos no CONTRATO e no ANEXO I — SISTEMA DE
MENSURACAO DE DESEMPENHO.

O eventual atraso da CONCESSIONARIA em entregar a8 CAJ os DOCUMENTOS
DE COBRANCA implicard a automatica prorrogagdo do prazo maximo de
pagamento da CONTRAPRESTACAOTRIMESTRAL, pelo mesmo niimero de dias
corridos verificados no atraso da CONCESSIONARIA.

O eventual atraso da CAJ no envio do RELATORIO DE RESULTADO DO
SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO implicardi a reducio,

proporcional ao atraso, no seu prazo maximo para pagamento da
CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL.

3.7.1. O atraso da CAJ superior a 5 (cinco) dias autorizara a CONCESSIONARIA
a emitir seus DOCUMENTOS DE COBRANCA considerando as
informagdes enviadas pela CAJno trimestre anterior, ficando eventual saldo
pendente de acerto no trimestre subsequente, sobre o qual incidird corregdo
monetdria pela variagdo do IPCA, bem como juros de mora de 1% (um por

cento) ao més, até o efetivo acerto de contas.

No eventual atraso do VERIFICADOR INDEPENDENTE na entrega do
RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO a CONCESSIONARIA ¢ & CAJ por
culpa do atraso da entrega do RELATORIO DE RESULTADO DO SISTEMA DE
MENSURACAO DE DESEMPENHO contendo a apuragdo dos INDICADORES
DE DESEMPENHO sob responsabilidade da CAJ, incidir4 redugao, proporcional ao
atraso, no seu prazo maximo para pagamento da CONTRAPRESTACAO
TRIMESTRAL.

3.8.1. O atraso da CAJ superior a 5 (cinco) dias autorizara a CONCESSIONARIA
a emitir seus DOCUMENTOS DE COBRANCA considerando as
informacgdes enviadas pela CAJno trimestre anterior, ficando eventual saldo

pendente de acerto no trimestre subsequente, sobre o qual incidird corregdo
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3.9.

3.10.

3.11.

monetaria pela variagdo do IPCA bem como juros de mora de 1% (um por

cento) ao més, até o efetivo acerto de contas.

O eventual atraso do VERIFICADOR INDEPENDENTE na entrega do
RELATORIO FINAL DE DESEMPENHO & CONCESSIONARIA ¢ a CAJ por
culpa do atraso da entrega do RELATORIO DE RESULTADO DO SISTEMA DE
MENSURACAO DE DESEMPENHO contendo a apuragdo dos INDICADORES
DE DESEMPENHO sob responsabilidade da CONCESSIONARIA, implicara a

automadtica prorrogacdo, proporcional ao atraso, no seu prazo maximo para

pagamento da CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL.

Para o recebimento da CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL, a
CONCESSIONARIA deve apresentar, trimestralmente, os DOCUMENTOS DE
COBRANCA, relativos aos vencimentos realizados antes da entrega desses
documentos e das obrigacdes acessorias cujo prazo final de entrega também tenha

vencido antes da data de entrega desses documentos.

A CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL devera estar segregada em valores
correspondentes a Parcela de Servicos (PS) e a Parcela de Obras (PO), conforme

item 1 deste ANEXO.

DO REAJUSTE DA CONTRAPRESTACAO TRIMESTRAL

4.1.

4.2.

O primeiro reajuste do pre¢o indicado na PROPOSTA DE PRECO devera ser
realizado apos 12 (doze) meses da emissado da ORDEM DE SERVICO, a partir da
aplica¢do do IPCA, considerando a variacdo desde a data limite para apresentacao da

PROPOSTA DE PRECO at¢ a data do reajuste.

A partir do segundo reajuste, o valor correspondente ao preco indicado na
PROPOSTA DE PRECO sera reajustado anualmente pelo IPCA ou outro indice que

venha substitui-lo.
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A. MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DA GARANTIA DE EXECUCAO
NA MODALIDADE SEGURO-GARANTIA

Ao
Presidente da Comissao de Licitagao

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n° [e]

Em atendimento ao EDITAL em referéncia, a empresa [®], com sede a [®], na cidade de
[@], Estado de [®], inscrita no CNPJ n° [e], neste ato representada por [e], portador(a) do
RG n°[e] e inscrito(a) no CPF/MF sob n° [e], nos termos de seus documentos constitutivos,
apresenta SEGURO-GARANTIA, como condi¢do a celebragdio do CONTRATO da

Concorréncia Publica n° [e], conforme apoélice anexa.

[LOCAL], [DATA].

[ASSINATURA]

[LICITANTE]
Por seu representante legal
RG n° []

CPF/MF sob o n° [*]
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TERMOS E CONDICOES MiNIMAS DO SEGURO-GARANTIA

TOMADOR: CONCESSIONARIA
SEGURADO: COMPANHIA AGUAS DE JOINVILLE (CAJ)

OBJETO DO SEGURO: Garantir o fiel cumprimento de todas as obrigacdes
contraidas pela CONCESSIONARIA perante & CAJ, nos termos do CONTRATO,
devendo o Segurado ser indenizado, pelos valores fixados no item 5 abaixo, quando
ocorrer descumprimento de obrigacdo contratual, incluindo, entre outros, os
eventos indicados na Clausula 9 do CONTRATO, bem como as multas decorrentes

dos referidos descumprimentos.

INSTRUMENTO: Apolice de seguro-garantia emitida por seguradora
devidamente constituida e autorizada a operar pela Superintendéncia de Seguros

Privados (SUSEP), observando os termos dos atos normativos da SUSEP.

VALOR DA GARANTIA: A apélice de seguro-garantia devera prever os valores
de indenizagdo para cada periodo do CONTRATO, nos termos da Clausula 9 do
CONTRATO.

1.1. A garantia de execucdo do CONTRATO sera reajustada anualmente pelo
IPCA.

PRAZO: A apolice de seguro-garantia deverd ter prazo minimo de vigéncia de 12
(doze) meses a contar da assinatura do CONTRATO, renovaveis nas hipoteses

previstas no CONTRATO.

DISPOSICOES GERAIS: A apélice de seguro-garantia devera conter as seguintes

disposicdes adicionais:

1.2.  Declaracao da seguradora de que conhece e aceita os termos e condi¢des do
CONTRATO;

13.  Vedacdo ao cancelamento da apolice de seguro-garantia por falta de
pagamento total ou parcial do prémio;
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14. Em caso de confirmacdo do descumprimento pelo Tomador das obrigagdes
cobertas pela apoélice de seguro-garantia, o Segurado tera direito de exigir da
Seguradora a indeniza¢do devida, quando resultar infrutifera a notifica¢ao
feita ao Tomador;

15. Em caso de declaragio de caducidade da CONCESSAO
ADMINISTRATIVA, a CAJ podera executar a apolice de seguro-garantia
para ressarcimento de eventuais prejuizos; e

1.6. Em caso de apresentacdo de questdes judiciais entre Seguradora e Segurado,
a resolu¢do do conflito deverd ocorrer na jurisdicdo de domicilio do
Segurado.

Os termos que ndo tenham sido expressamente definidos neste ANEXO terdo os

significados a eles atribuidos no EDITAL.
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B. MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DE GARANTIA DE EXECUCAO

Ao

NA MODALIDADE FIANCA BANCARIA

Presidente da Comissdo de Licitagdo

Ref.: Edital de Concorréncia Publica n° [¢]

Pela presente Carta de Fianga, o Banco [*], com sede [*], inscrito no CNPJ/MF sob
n° [+], (“Banco Fiador”), diretamente por si e por seus eventuais sucessores, obriga-
se perante a CAJ, como fiador solidario da [Contatada], (‘“Afiangada”), com
expressa renuncia dos direitos previstos nos artigos n°® 827, 835, 837, 838, 839 da
Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil Brasileiro), pelo fiel
cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Afiancada no CONTRATO,
oriundo da Concorréncia Publica n° [+/[+] (“Contrato”), a ser celebrado entre a CAJ
e a Afiangada, cujos termos, clausulas e condigdes o Banco Fiador declara

expressamente conhecer e aceitar.

Em consequéncia desta Carta de Fianca, obriga-se o Banco Fiador, no caso de a
Afiancada descumprir quaisquer de suas obrigagdes decorrentes da Lei ou do
CONTRATO, incluindo, entre outros, os eventos indicados na Clausula 9 do
CONTRATO, bem como as multas decorrentes dos referidos descumprimentos, nas
condicdes e nos prazos estabelecidos no CONTRATO, a pagar a CAlJ os valores

indicados a seguir:
[Valores conforme Clausula 9 do CONTRATO]

3.1. O valor da Carta de Fianca sera reajustado anualmente pelo IPCA.

Obriga-se, ainda, o Banco Fiador, no ambito dos valores acima indicados, a pagar
pelos prejuizos causados pela Afiancada, como multas aplicadas pela CAJ,
relacionadas ao CONTRATO, comprometendo-se a efetuar os pagamentos oriundos

destes titulos quando lhe forem exigidos, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
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10.

horas, contadas a partir do recebimento, pelo Banco Fiador, da notificagdo escrita

encaminhado pela CAJ.

O Banco Fiador ndo podera admitir nenhuma obje¢do ou oposicao da Afiangada ou
por ela invocada para o fim de se escusar do cumprimento da obrigacdo assumida

perante a CAJ nos termos desta Carta de Fianga.

O Banco Fiador e a Afiangada ndo poderdo alterar qualquer dos termos da Fianca

sem a prévia e expressa autorizacdo da CAJ.

Sempre que a Afiancada se utilizar de parte do total da Fiangca, o Banco Fiador
obriga- se a efetuar imediata notificagdo a Afiancada para que esta proceda, dentro
de 10 (dez) dias uteis da data da utilizagdo, a recomposi¢do do montante integral da

Fiancga.

Na hipotese de a CAJ ingressar em juizo para demandar o cumprimento da
obrigacdo a que se refere a presente Carta de Fianga, fica o Banco Fiador obrigado

ao pagamento das despesas judiciais ou extrajudiciais.

A Fianga vigorard pelo prazo de 1 (um) ano, contados da data de assinatura do
CONTRATO, conforme as condi¢des mencionadas na Clausula 9 do CONTRATO,

renovaveis por igual periodo.
Declara ainda o Banco Fiador que:

a) esta carta de fianca estd devidamente contabilizada, observando
integralmente os regulamentos do Banco Central do Brasil atualmente em

vigor, além de atender aos preceitos da Legislacdo Bancéria aplicavel,

b)  os signatarios deste instrumento estdo autorizados a prestar a fianca em seu

nome e em sua responsabilidade; e

c)  seucapital social ¢ de RS [] ([*] reais), estando autorizado pelo Banco Central

do Brasil a expedir Cartas de Fianga, ¢ que o valor da presente Carta de
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Fianga, no montante de RS [¢] ([¢] reais), encontra-se dentro dos limites que

lhe sdo autorizados pelo Banco Central do Brasil.

[LOCALY], [DATA].

[ASSINATURA DOS REPRESENTANTES LEGAIS COM FIRMA RECONHECIDA ]

[ASSINATURA DAS TESTEMUNHAS]
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1. DIRETRIZES PARA ELABORACAO DO PLANO DE NEGOCIOS

1.1.

1.2.

O PLANO DE NEGOCIOS deve demonstrar todos os componentes que impactem a

estruturagdo econdmico-financeira de sua PROPOSTA DE PRECO, destacando-se

0s seguintes itens:

a)
b)
¢)
d)
e)

Para a

devera

a)

b)

)

Fluxo de caixa da CONCESSAO ADMINISTRATIVA;
Demonstracdo de Resultados da CONCESSIONARIA;
Forma de alavancagem financeira;

Estrutura de garantias; e

Proposi¢ao de cobertura de seguros.

estruturacdo do PLANO DE NEGOCIOS, a LICITANTE VENCEDORA

considerar e explicitar em planilha eletronica:

todos os investimentos, tributos, custos e despesas necessarios para a

execuc¢do do OBJETO e demais obrigagdes pecunidrias;

receitas oriundas das contraprestagdes a serem recebidas do Poder
Concedente (Preco Unitario por Economia-Ano x Economias Atendidas no

Ano), e receitas acessorias.
Taxa Interna de Retorno implicita no Fluxo de Caixa apresentado.

osniveis de servico e a tecnologia que sera utilizada para executar o OBJETO;

os riscos a serem assumidos pela CONCESSIONARIA em virtude da
execucao do OBJETO;

o prazo da CONCESSAO ADMINISTRATIVA, que sera de 30 (trinta) anos;

a reversibilidade dos bens de patrimonio da SPE, observadas as condi¢des

fixadas no CONTRATO; e
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

h) as demais obriga¢des deste EDITAL, do CONTRATO e seus respectivos
ANEXOS.

A elabora¢io do PLANO DE NEGOCIOS deve abordar as diretrizes, premissas e
processos que serdo utilizados na prestagdo do apoio a fiscalizagdo dos SERVICOS,
contendo a descrigdo e os quantitativos estimados dos equipamentos e tecnologias a

serem adotadas para a execucao dos SERVICOS e demais obrigacdes, especialmente

aquelas vinculadas ao CONTRATO e ANEXOS.

A elaboragio do PLANO DE NEGOCIOS, bem como a acuidade dos dados que ele
incorporar, sdo de exclusiva responsabilidade da LICITANTE VENCEDORA,

devendo estar consistente e suficientemente claro quanto as premissas nele adotadas.

Sem prejuizo das informagdes indicadas nos itens anteriores, a LICITANTE
VENCEDORA deverd considerar, para a elaboracdo do seu PLANO DE
NEGOCIOS, as regras estabelecidas no CONTRATO no que tange a disciplina da
GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO a ser adotada ao longo da
CONCESSAO ADMINISTRATIVA e a proposi¢io de cobertura de seguros prevista.

Na elaboracdo do PLANO DE NEGOCIOS, a LICITANTE VENCEDORA devera
utilizar valores reais, ou seja, sem considerar os efeitos inflaciondrios, tendo por
referéncia a DATA DE ENTREGA DOS ENVELOPES, aplicavel inclusive a taxa de

juros de financiamento.

2. FORMATO DE APRESENTACAO DO PLANO DE NEGOCIOS

2.1.

O PLANO DE NEGOCIOS devera, obrigatoriamente, ser apresentado pela
LICITANTE VENCEDORA, como condigdo precedente a assinatura do
CONTRATO, nos termos do subitem 30.2.6 do EDITAL, ¢ em dois formatos

complementares:

a) em planilha eletronica editdvel e compativel com o Microsoft Excel,

incluindo sua formulagdo matematica, vinculos ¢ macros de forma aberta,
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passivel de verificagdo, mediante a apresentacdo de todos os dados, férmulas

e calculos realizados; e

b) em planilha impressa, seguida da apresentagdo do PLANO DE NEGOCIOS,
com o descritivo da modelagem realizada, a identificacdo e justificativa das
premissas adotadas, entre outros elementos que permitam a exata

compreensdo dos componentes da PROPOSTA DE PRECO.

2.2. A LICITANTE VENCEDORA deverad apresentar, de forma objetiva, clara e
detalhada, os elementos que compdem o PLANO DENEGOCIOS, incluindo o fluxo
de caixa estimado da CONCESSAO ADMINISTRATIVA, a demonstracdo da
viabilidade economico-financeira da sua PROPOSTA DE PRECO, tendo em vista
todo o prazo de vigéncia contratual, desde a assinatura do CONTRATO.

2.3. O PLANO DE NEGOCIOS devera apresentar, no minimo, os seguintes

componentes:

a) ‘“custos e despesas”, com: (i) a estimativa detalhada de custos e despesas
operacionais, mediante a abertura de precos e quantidades; e (ii) a estimativa

discriminada de despesas administrativas, comerciais e financeiras;

b) “impostos e tributos”, com: (i) a estimativa detalhada de despesas com
Imposto sobre Servigos (ISS) ou substituto determinado em legislacao
vigente; (ii) a estimativa detalhada de despesas com PIS/Cofins ou substituto
determinado em legislagdo vigente; (iii) a estimativa detalhada de despesas
com Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido ou
substitutos determinados em legislagdo vigente; e (iv) a estimativa detalhada

de créditos ou abatimentos da base de calculo de qualquer imposto ou tributo;

¢) “investimentos”, com toda a projecdo de investimentos necessarios ao
cumprimento do objeto do CONTRATO, com: (i) cronograma fisico-
financeiro detalhado dos investimentos, por etapa e por fase de implantagdo;

(i) prazos para obtencdo das licengas pertinentes, se aplicavel; e (iii)
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quantitativos e precos dos itens, que deverdo ser discriminados nos

investimentos e os detalhes da depreciacao;

d) “financiamento”, com a indicac¢do: (i) do ingresso de capital de terceiros
(empréstimo ponte e/ou longo prazo, divida sénior e/ou subordinada,
empréstimos bancarios diversos, utilizagdo de valores mobilidrios, melhorias
de créditos, hedge etc.); (ii)) do pagamento de principal; (iii) dos valores dos
juros e encargos estimados, e seu cronograma de pagamento; e (iv) do indice

de cobertura do servigo da divida durante todo o periodo correspondente;

e) “receitas financeiras”, com indicacdo de receitas oriundas de aplicagcdes ou

outras operagdes financeiras;

f) “proje¢des macroecondmicas”, com todas as proje¢oes de taxas e indices que
possam vir a influenciar o PLANO DE NEGOCIOS, incluindo taxas de juros,

indices de inflagdo, cambio, entre outros;

g) “recuperagdo do investimento”, com todas as premissas para recuperacao do
investimento por parte dos acionistas da SPE ao longo do prazo da

CONCESSAO ADMINISTRATIVA, incluindo distribuicdo de dividendos,

reducdo de capital etc.;

h) “indicadores”, com a produ¢do de indicadores tais como exposi¢do maxima,

custo médio ponderado de capital, payback etc.;

1) “fluxos de caixa”, com discrimina¢do: (i) do fluxo de caixa do projeto
desalavancado; (ii) do fluxo de caixa do projeto alavancado; e (iii) fluxo de
caixa do acionista (fluxo de dividendos, aportes de capital, redugdes de

capital, ou similares), com a abertura de todas as linhas que os compdem,;

j) “taxa interna de retorno (TIR)”, com discriminacdo: (i) da TIR do projeto
desalavancado; (ii) da TIR do projeto alavancado; (iii) da TIR do acionista; e

(iv) justificativa para as TIRs alcangadas;
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k) PU — Preco Unitario por Economia-Ano atendida idéntico ao apresentado na
PROPOSTA DE PRECO, a ser recebido pela CONCESSIONARIA como

contrapartida da realizagdo da obra e prestagdo de servicos;
1) Proje¢dao do nimero de Economias atendidas por ano;

m) Projecdo da populacdo urbana e populagdo atendida com o sistema de

esgotamento sanitario na AREA DE ABRANGENCIA;
n) Projecao do volume de esgoto gerado, medido e tratado;

0) Projecao do volume de infiltragdo na rede.

2.4. ALICITANTE VENCEDORA também devera apresentar, de forma objetiva, clara e
detalhada, as demonstracdes de resultado, balangos patrimoniais e demonstragdes de
fluxo de caixa projetadas da CONCESSIONARIA durante todo o prazo de vigéncia

contratual.

2.5. Oselementos solicitados devem ser apresentados em granularidade mensal e com a

respectiva consolidacdo anual, para todo o prazo do CONTRATO.

2.6. As demonstragdes financeiras projetadas deverdo ser apresentadas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, baseadas na Legislagdo Societaria Brasileira
(Lei n® 6.404/1976 e alteragdes posteriores), nas regras e regulamentagdes da
Comissdao de Valores Mobiliarios (CVM) e nas Normas Contabeis emitidas pelo

Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

DA METODOLOGIA DE RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

3.1. A recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO em relacao a
determinado EVENTO DE DESEQUILIBRIO sera realizada de forma a se obter o
valor presente liquido dos saldos do fluxo de caixa (em termos reais, ou seja,

desconsiderando efeitos inflacionarios) igual a zero, considerando-se:
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3.1.1.  Os seguintes fluxos de caixa marginais:

a) positivos ou negativos, calculados com base na diferenga entre as

situagdes com e sem o EVENTO DE DESEQUILIBRIO; ¢

b) necessarios a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do

CONTRATO.

3.1.2. Ataxa interna de retorno correspondente a natureza de cada EVENTO DE
DESEQUILIBRIO, conforme determinado a seguir:

3.1.2.1. Na ocorréncia de quaisquer EVENTOS DE DESEQUILIBRIO,
excetuando-se os decorrentes de inclusio no CONTRATO de
novos investimentos, ataxa interna de retorno a ser utilizada sera a
Taxa Interna de Retorno implicita presente no PLANO DE
NEGOCIOS apresentado pela CONCESSIONARIA previamente a
assinatura do CONTRATO.

3.1.2.2. No caso da inclusio no CONTRATO de novos investimentos,
devera ser calculada nova taxa interna de retorno. Tal taxa
restringe-se aos novos investimentos € nao implicard qualquer
alteracdo na taxa de retorno do objeto original do CONTRATO,

mantendo-se para ele a Taxa Interna de Retorno implicita presente
no PLANO DE NEGOCIOS.

3.2.  Aseguir, apresenta-se a formula a ser adotada para o calculo do valor do reequilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, valida para a possibilidade de um ou mais
EVENTOS DE DESEQUILIBRIO em conjunto.

3.2.1. O fluxo de caixa com todos os eventos simultineos (FC") deve ser
comparado com o fluxo de caixa original do PLANO DE NEGOCIOS
apresentado pela CONCESSIONARIA (F (). Para isso, deve-se garantir que
os valores de FC' estejam em valores da DATA DE ENTREGA DOS
ENVELOPES , compativeis com os valores de FC.
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T
FC
vPL(0,{FC'}}, TIR =Z—‘
t=0
3.2.2. Apura-se, a seguir, o valor do desequilibrio global, considerando o efeito
consolidado no fluxo de caixa, isto €, a diferenca em relacio ao VPL do
Fluxo de Caixa do PLANO DE NEGOCIOS. Em outras palavras, apura-se

o VPL dos Fluxos de Caixa Marginais:

T
FC', - FC,

D(0) = VPL(0,{FC',}* TIR) — VPL(0,{FC,}T TIR) = — =
( ) ( { t} ) ( { t} ) i (1+TIR)t

3.2.3.  Esse valor pode ser avaliado numa data posterior, digamos t:
D(®) = D(0) (1 + TIR)*

3.2.4. Sobre esse valor D(t), devera incidir ainda a corre¢do monetaria, dada pelo
IPCA acumulado entre o periodo inicial e o periodot, ou, na ausénciadeste, por

qualquer outro indice oficial que venha a substitui-lo.

3.3. Para fins de determinacdo dos fluxos de caixa dos dispéndios marginais, deverdo ser
utilizadas as melhores informagdes disponiveis para retratar as reais e efetivas
condigdes atuais, para estimar o valor dos investimentos, custos e despesas, bem
como eventuais receitas e outros ganhos resultantes do evento causador do

desequilibrio, de acordo com o indicado na secdo seguinte.

3.4. A CONCESSIONARIA dever4apresentar comprovagio das estimativas relacionadas

ao valor do desequilibrio, mesmo nos casos em que o pleito seja de iniciativa da CAJ.

3.5. Para fins de determinagdo do valor a ser reequilibrado, deverdo ser considerados os
efeitos dos tributos diretos e indiretos efetivamente incidentes sobre o fluxo dos

dispéndios marginais.

DAS DIRETRIZES PARA ELABORACAO DOS FLUXOS DE_CAIXA
MARGINAIS
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4.1. A estrutura dos fluxos de caixa marginais de cada EVENTO DE DESEQUILIBRIO
que enseje a necessidade de reequilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO

devera conter os seguintes elementos minimos:
i.  Receita Operacional Bruta (ROB);

1.  Impostos Indiretos (IIN);

iii.  Receita Operacional Liquida (ROL);

iv.  Custos de Operagdao e Manutengao (O&M);

v.  Despesas Administrativas (DA);

vi.  Lucro antes de Juros, Impostos, Depreciagao e Amortizagdo (LAJIDA);
vii.  Impostos Diretos (IDI);
viii.  Variagcdo da Necessidade de Capital de Giro (VCG);

ix. Investimentos (INV);

x.  Fluxo de Caixa Livre do Projeto (FCP).

4.2. Todas as informagdes deverdo tomar como referéncia as seguintes fontes de

informacdo, nessa ordem de prioridade:
i.  Dados historicos da propria CONCESSIONARIA;

ii. Caso ndo existam dados historicos da CONCESSIONARIA, e somente
neste caso, dados oficiais publicos de instituicdes amplamente

reconhecidas;

iii.  Por ultimo, caso os dois primeiros nao existam, dados historicos da CAJ, se

aplicaveis.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Para anos anteriores a data da andlise do pleito de reequilibrio, deverdo ser utilizados

os dados efetivamente medidos pela CONCESSIONARIA.

4.3.1. Para anos posteriores a data da analise do pleito de reequilibrio, deverdo ser

consideradas projecdes, conforme as regras aqui estabelecidas.

Caso algum indice ou fonte oficial mencionado neste ANEXO deixe de existir,

devera ser substituido por indice ou fonte equivalente.

O Fluxo de Caixa devera ser elaborado em base real (sem levar em consideragdao
efeitos inflacionarios), tendo como data-base a DATA DE ENTREGA DOS
ENVELOPES pela CONCESSIONARIA.

Para célculo da Receita Operacional Bruta (ROB) serd necessario apresentar as

projecoes das seguintes informagdes no horizonte de vigéncia do CONTRATO:
a) VEM — Volume de Esgoto Medido;
b) EEF — Economias de Esgoto Faturadas;

4.6.1. A receita operacional bruta correspondera ao valor das
CONTRAPRESTACOES TRIMESTRAIS, a serem calculadas conforme
diretrizes do ANEXO IV — MECANISMO DE PAGAMENTO, ¢ a
eventuais valores também decorrentes do evento de desequilibrio, que ndo
estejam diretamente refletidos nas  CONTRAPRESTACOES
TRIMESTRALIS, como compensacdes, entre outros.

4.6.2. Em caso de alteracdes que impactem a meta do Indice de Atendimento de
Esgoto (IAE), sua proje¢do futura devera ser proporcional a curva prevista
no ANEXO I — SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO do
CONTRATO, ou seja, com as mesmas taxas de variagdo anuais definidas,
exceto caso a propria meta do indice de atendimento de esgoto seja o objeto
do reequilibrio, situagdo na qual seus valores futuros serdo considerados

conforme o pleito
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4.7. Deverao ser considerados todos os Impostos Indiretos (IIN) sobre a receita

conforme legislacdo aplicavel.

4.7.1.

4.7.2.

O montante de impostos indiretos serd calculado por meio da aplica¢do das

respectivas aliquotas sobre a receita operacional bruta do empreendimento.

Deverdo ser considerados também os créditos tributirios pertinentes a

execucdo dos servigos conforme regramento da Receita Federal.

4.8. A Receita Operacional Liquida (ROL) sera apurada pela diferenca entre a receita

operacional bruta e os impostos indiretos.

4.9. Os Custos de Operacao e Manutencdo (O&M) deverdo ser segmentados nas

seguintes categorias:

1.

1.

1il.

1v.

4.9.1.

4.9.2.

Custo com energia elétrica (R$/més) - CEE;

Custo com mao de obra operacional (R$/més) - CMO;

Custo com produtos quimicos (R$/més) - CPQ;

Custo com Transporte ¢ Destina¢do de Lodo (R$/més) - CDL;
Outros Custos e Despesas Operacionais (R$/més) - OCO.

Os Custos de Operagdo e Manutencao (O&M) corresponderdo a somatoria
dos custos indicados acima, ou seja, O&M = CEE + CMO + CPQ + CDL +
OCO.

O Custo com Energia Elétrica (CEE) sera obtido a partir do produto entre
o consumo médio de energia elétrica da CONCESSIONARIA, em
kWh/més, e o preco praticado pela concessionaria de energia elétrica, em

R$/kWh.
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4.9.2.1. O consumo médio de energia elétrica em kWh/més devera ser
obtido a partir da quantidade de energia elétrica consumida na

OPERACAO do SISTEMA.

4.9.2.2. Para proje¢oes futuras, o pre¢o praticado pela concessionaria de
energia elétrica, em R$/kWh, serd mantido constante em termos

reais, isto ¢, sendo igual ao Ultimo dado disponivel.

4.9.3. O Custo com Mio de Obra Operacional (CMO) devera ser segregado em
Mao de Obra de Operagdo e Mao de Obra de Manutengao.

4.9.3.1. Partindo-se do nimero de ligacdes por funcionario para cada uma
das areas (Operagcdo e Manutencao), procede-se a multiplicacdo
pelo nimero de ligagdes obtendo-se a quantidade de funcionarios
que, por sua vez, deverd ser multiplicada pelo custo médio por

funcionario, também segregado por area, em R$/funcionario/més.

4.9.4. Para a estimativa do Custo com Produtos Quimicos (CPQ), devera ser
fornecida a quantidade de cada produto quimico utilizado no tratamento de

esgoto, apresentando valor mensal.

4.9.4.1. Esses valores deverdo ser multiplicados pelos respectivos pregos
dos produtos quimicos, em R$/un., e pelo volume de esgoto

tratado, em m?/meés.

4.94.1.1. O custo com produtos quimicos (CPQ) sera a soma de todos

os custos individuais de cada produto quimico.

4.94.2. Para projegoes futuras, os precos dos produtos quimicos, em
RS$/un., serdo mantidos constantes em termos reais, isto €, sendo

iguais aos ultimos dados disponiveis.

4.9.43. Ja as quantidades de produtos quimicos consumidas, em un./m?,

para periodos futuros serdo mantidas constantes e iguais as médias
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aritméticas dos respectivos dados dos 3 anos mais recentes

disponiveis.

49.4.4. Caso a CONCESSAO ADMINISTRATIVA esteja vigente ha
menos de 3 anos, deverdo ser utilizadas as projecdes constantes do

ANEXO VII - PLANO DE NEGOCIOS REFERENCIAL.

4.9.4.4.1. Caso uma das PARTES queira utilizar uma proje¢ao diversa,
devera fundamentar tecnicamente essa utilizagdo, cabendo a

CAl acatar ou nao a utilizagcdo dessa alternativa.

4.9.5. Paraa estimativa do Custo com Transporte e Destina¢cdo de Lodo (CDL),
devera ser calculada a quantidade de lodo, em kg (ou toneladas), gerada por
cada 1 m*® de esgoto tratado. Essa quantidade sera multiplicada pelo custo
de transporte e destinagdo, em R$/kg ou R$/, e pelo volume de esgoto

tratado, em m*/més, a fim de se obter o custo com destinagao de lodo (CDL).

4.9.5.1. Para projecdes futuras, o custo de transporte e destinagcdo de lodo,
em R$/kg ou R$/, sera mantido constante em termos reais, isto €,

sendo igual ao ultimo dado disponivel.

4.9.5.2. Ja a quantidade de lodo gerada, em kg/m* ou t/m?, para periodos
futuros serd mantida constante e igual a média aritmética dos dados

dos 3 anos mais recentes disponiveis.

49.53. Caso a CONCESSAO ADMINISTRATIVA esteja vigente ha
menos de 3 anos, deverdo ser utilizadas as projecdes constantes do

ANEXO VII -PLANO DE NEGOCIOS REFERENCIAL.

4.9.53.1. Caso uma das PARTES queira utilizar uma proje¢ao diversa,
devera fundamentar tecnicamente essa utiliza¢do, cabendo a

CAlJ acatar ou nao a utilizagcdo dessa alternativa.
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4.9.6. A categoria Outros Custos e Despesas Operacionais (OCQ) abrangera os
custos ndo qualificaveis para as demais categorias. A CONCESSIONARIA
devera caracterizar os itens a serem incluidos nesse montante apresentando

as devidas justificativas para sua inclusao no fluxo financeiro do projeto.

4.9.6.1. Para projegoes futuras, caso fique caracterizado que algum custo
pertencente a essa categoria seja regular e que, portanto,
permanecera sendo devido em periodos futuros, ele serd mantido
constante em termos reais, isto €, sendo igual ao ultimo dado

disponivel.

4.10. As Despesas Administrativas (DA) deverdo ser segmentadas nas seguintes

categorias:

i.  Despesas com administragdo central € mdo de obra administrativa (R$/més)

- DMA;
ii.  Despesas com seguros e garantias (R$/més) - DSG;
iii.  Outras despesas administrativas — ODA.

4.10.1. AsDespesas Administrativas (DA) corresponderdo a somatoria dos itens de

despesas indicados acima, ou seja, DA =DMA + DSG + ODA.

4.10.2. Para a estimativa das Despesas com Administracido Central e Mao de
Obra Administrativa (DMA), partindo-se do nimero de funcionarios
administrativos, multiplica-se pelo custo médio por funcionario em
R$/funcionario/més a fim de se obter o valor das despesas com mao de obra

administrativa (DMA).

4.10.3. Para estimativa das Despesas com Seguros e Garantias (DSG), deverdo
ser explicitadas as despesas totais anuais por tipo (ex.: Seguros
Operacionais, Risco de Engenharia, Responsabilidade Civil, Garantia de

Performance), e calculado o percentual de cada categoria de seguro sobre a
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Concorréncia Publica n° [@]/2026
15

T .
@ Aguas de Joinyille



agregacao correspondente do Fluxo de Caixa (Exemplos: Total de Despesa
de Seguro de Obras dividido pelo valor total de Investimentos; Seguro

Operacional sobre o total dos custos operacionais).

4.10.3.1. Para projecdes futuras, o percentual serd mantido constante e igual

ao ultimo dado disponivel.

4.10.4. A categoria Outras Despesas Administrativas (ODA) abrange as despesas

nao qualificaveis para as demais categorias.

4.10.4.1. A CONCESSIONARIA devera caracterizar os itens a serem
incluidos nesse montante apresentando as devidas justificativas

para sua inclusdo no fluxo financeiro do projeto.

4.10.4.2. Para projecdes futuras, caso fique caracterizado que alguma
despesa pertencente a essa categoria seja regular e que, portanto,
permanecera sendo devida em periodos futuros, ela sera mantida
constante em termos reais, isto €, sendo igual ao ultimo dado

disponivel.

4.11. O Lucro antes de Juros, Impostos, Depreciacio e Amortizacio (LAJIDA) sera
apurado pela diferenga entre a Receita Operacional Liquida (ROL) e a soma dos

Custos de Operacao e Manutencio (O&M) com as Despesas Administrativas

(DA).
4.11.1. Ouseja, LAJIDA = ROL - (O&M + DA).

4.12. Para estimativa dos Impostos Diretos (IDI), deverdo ser considerados todos os

impostos diretos sobre a renda, conforme legislacao aplicavel.

4.12.1. Em caso de utilizagdo do regime de Lucro Real, primeiramente, devera ser
excluida a amortizagdo do ativo intangivel para célculo do Lucro antes do

Imposto de Renda (LAIR).
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4.12.2. As amortizagdes serdo reconhecidas e projetadas conforme legislacio

aplicavel e normas da Receita Federal do Brasil.

4.12.3. O montante de impostos diretos (IDI) sera calculado por meio da aplica¢ao
das respectivas aliquotas de Imposto de Renda de Pessoa Juridica (IRPJ) e
Contribui¢do Social sobre Lucro Liquido (CSLL), ou substitutos
determinados em legislacdo vigente, sobre o LAIR, sendo considerados

eventuais beneficios decorrentes de prejuizo fiscal.

4.12.4. Em caso de utilizacdo do regime de Lucro Presumido, primeiramente, serdo
aplicados os percentuais previstos em legislacao para determinagdo da base
de calculo do IRPJ e da CSLL, ou substituto determinado em legislacao

vigente, e posterior aplicagdo das aliquotas.

4.13. O céalculo da Variacdo da Necessidade de Capital de Giro (VCG) devera

considerar as melhores praticas de finangas corporativas.

4.13.1. Matematicamente, a variacdo da necessidade de capital de giro ¢ o resultado
da necessidade de capital de giro do periodo seguinte menos a necessidade

de capital de giro do periodo atual.

4.13.2. Para proje¢des futuras, os prazos médios de recebimento e de pagamento
(de fornecedores e tributos) serdo mantidos constantes e iguais a média
aritmética dos respectivos dados dos 3 anos mais recentes disponiveis. Caso
a PPP esteja vigente hd menos de 3 anos, considerar-se-4 a média aritmética

do méximo de dados anuais disponiveis.

4.14. Os montantes de Investimentos (INV) realizados e projetados deverdo estar

distribuidos nas seguintes categorias:
1. Ligagdes Domiciliares;
ii.  Rede Coletora de Esgoto;
iii.  Interceptor de Esgoto;
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iv.  Estacdo Elevatoria de Esgoto;
v.  Linha de Recalque de Esgoto;
vi.  Estacdo de Tratamento de Esgoto;
vii.  Emissario de Esgoto;
viii.  Outros Investimentos em Sistemas de Esgoto;
ix.  Sistemas Individuais;
Xx.  Socioambientais, programas e licencas;
xi.  Veiculos e Equipamentos; e
xil.  Desapropria¢do de terrenos.

4.14.1. Para fins de orcamentacdo dos investimentos, sempre que possivel, devera
ser utilizado como fonte oficial de referéncia de precos de insumos e de
custos das composicdes de servicos os dados do Sistema Nacional de Pregos
e Indices para a Construgdo Civil (SINAPI) - Santa Catarina vigente, ou
outro documento que venha a substitui-lo e, na indisponibilidade de
informagdes mais atuais e, a critério da CAJ, outros pardmetros como, por
exemplo, os utilizados e publicados em revistas de engenharia nacionais e
internacionais. Os Relatorios de Insumos e Composigdes sao

disponibilizados mensalmente, por Unidade da Federagao.

4.142. A CAJ podera solicitar que a CONCESSIONARIA demonstre que os
valores necessarios para realizacdo de novos investimentos serdo calculados
com base em valores de mercado considerando o custo global de obras
praticados na CAJ ou atividades semelhantes no Brasil ou com base em
sistemas de custos que utilizem como insumo valores de mercado do setor
especifico do projeto, aferidos, em qualquer caso, mediante orgamento

sintético, elaborado por meio de metodologia expedita ou paramétrica.
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4.14.3. Nacomposicao do prego, podera ser considerado ainda um percentual sobre
o investimento para Beneficios e Despesas Indiretas (BDI), devendo-se
referenciar o racional para determinagdo desse percentual ou justificar o
valor adotado com fundamentacao técnica apropriada, preferencialmente a
partir de dados oficiais de instituigdes amplamente reconhecidas, desde que

ndo ultrapasse o praticado pela CAJ.

4.15. O Fluxo de Caixa Livre do Projeto (FCP) serd o resultado da subtracdo dos
Impostos Diretos (IDI) e Investimentos (INV) do Lucro antes de Juros,
Impostos, Depreciacio e Amortizagao (LAJIDA), além da adicao da Variacdo da
Necessidade de Capital de Giro (VCG), que podera ser positiva ou negativa.

4.15.1. Ouseja, FCP=LAJIDA - IDI - INV + VCG.

4.16. Considerando que todos os valores realizados e projetados deverdo ser levados para
a data-base da DATA DE ENTREGA DOS ENVELOPES pela
CONCESSIONARIA, os indices de atualizaciio a serem utilizados em cada um dos
itens deverao ser os definidos na tabela abaixo, ou aqueles que vierem a substitui-los,

ainda que no periodo anterior a data de assinatura do CONTRATO.

Item ‘ indice de Atualizagdo

Custos de Operagdo e Manutencdo | Indice Nacional de Precos ao Consumidor
(0O&M) Amplo — IPCA, divulgado pelo IBGE

ndice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, divulgado pelo IBGE

Despesas Administrativas (DA)

[ndice Nacional de Precos ao Consumidor

Investimentos (INV) Amplo — IPCA, divulgado pelo IBGE.
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1.

INTRODUCAQO

1.1.

1.2.

13.

14.

1.5.

1.6.

Este documento, ANEXO VII - PLANO DE NEGOCIOS REFERENCIAL, tem como
objetivo apresentar e detalhar os principais aspectos da modelagem econdmico-financeira do

projeto e documentar elementos relacionados com a viabilidade do projeto de concessao.

O objeto da concessdo envolve a prestagdo dos servigos de implantagdo, expansdo,
reabilitagdo, operagdo ¢ manutengdo do sistema de esgotamento sanitario da area
denominada Vertente Leste no Municipio de Joinville/SC por meio de Parceria Publico-
Privada (PPP), de modo a garantir a universalizagdo dos servigos, com qualidade, eficiéncia,

continuidade e sustentabilidade.

A meta do projeto ¢ atingir 95% de atendimento na coleta e tratamento de esgoto sanitario,
na area da CONCESSAO, até o ano de 2033, acima dos 90% exigidos pela Lei Federal n°
14.026, de 15 de julho de 2020.

E importante destacar que as premissas utilizadas para a preparagio deste documento sio
referenciais e ndo vinculam as LICITANTES. Estas poderdo adotar premissas proprias em
seus modelos de negocios, desde que observadas as exigéncias, condigdes e obrigacdes

estabelecidas no EDITAL, no CONTRATO e em seus ANEXOS.

Este documentondo constitui garantia de que os resultados futuros do projeto corresponderdo
as projecdes financeiras utilizadas como base para a andlise realizada. As diferengas entre as
proje¢des e os resultados financeiros da futura concessao poderdo ser relevantes. Todas as
LICITANTES sao responsaveis por realizar o levantamento de dados e o desenvolvimento
de estudos proprios, tanto de natureza técnicaquanto de natureza economico-financeira, para

subsidiar suas propostas.

As informagdes apresentadas neste documento nao vinculam a CAJ, tampouco a tomam
responsavel pela eventual ndo confirmagao das proje¢des no futuro, observando sempre a

matriz de alocacdo de riscos estabelecida no CONTRATO.
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1.7.

1.8.

19.

Para subsidiar as conclusdesapresentadas neste documento, foram consideradas informagdes

de mercado, dados fornecidos pela CAJ e evidéncias obtidas em visitas técnicas de campo.

Também foramanalisadosdados historicos do saneamento no Estado de Santa Catarina, com

énfase no Municipio de Joinville/SC.

A modelagem econdmico-financeira contemplou projecoes das principais contas da futura

concessdo, incluindo:

1.8.1.

1.8.2.

1.83.

1.84.

1.85.

1.8.6.

a) receita operacional bruta, calculada em funcdo do numero de economias

atendidas e do preco unitario de referéncia;

b) custos operacionais, incluindo pessoal operacional, energia elétrica, produtos

quimicos, transporte e destina¢do de lodo, seguranca e outros itens;

c¢) despesas operacionais, incluindo administragio central, seguros, garantias e

outras despesas;
d) tributos diretos e indiretos;
e) capital de giro; e

f) investimentos em Capex.

Também foram projetadas as principais demonstragdes financeiras, incluindo a

demonstracdode resultadoe o fluxo de caixa. As premissas adotadas subsidiarama avaliagao

econdmico-financeira combase na metodologia de fluxode caixa descontado, considerando,

ainda, estudos financeiros, analises, pesquisas e critérios econdmicos, financeiros e de

mercado relevantes para a modelagem.
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Figura 1 - Mapa da Vertente Leste
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Elaboracao: Equipe Fipe.
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O Projeto

1.10.

1.12.

O projeto consiste na ampliagao do acesso para a populagao dos servigos de esgotamento
sanitdrio na area de abrangéncia do projeto, que considera uma meta de atendimento de 95%
até 2033. O projeto contempla, para a area denominada Vertente Leste do Municipio de
Joinville/SC, os servigos de implantagdo, ampliacdo, operacdo, manutengdo e tratamento do
sistema de esgotamento sanitario na regido de interesse. Para que fossem cumpridas as
exigéncias estabelecidas pela Lei Federal n® 14.026/2020, atingindo um indice de
atendimento de pelo menos 90% até o ano de 2033, foram realizados estudos de engenharia
para que se identificassem as necessidades de investimento ao longo do periodo de
concessdo, levando-se em conta as melhores solugdes construtivas e projecoes de

atendimento.

As premissas de projecdo apresentadas ao longo deste ANEXO levam em consideracdo que
o futuro parceiro privado sera responsavel pelas atividades desempenhadas atualmente pela
CAJ nessa area, no que se refere ao planejamento, execugdo e¢ exploracdo dos servigos

publicos de saneamento basico incluindo coleta, tratamento e disposicdo final de esgoto.
A seguir, a Tabela 1 apresenta os dados de projecao de atendimento.

Tabela 1 - Projecdo de indice de Atendimento com Esgoto na Vertente Leste

Populacido | Populacio Economias
Ano Urbana Atendida Cobertura Atendidas
(Habitantes) | (Habitantes)
1 129.837 0 0% 0
2 132.220 0 0% 0
3 137.117 0 0% 0
4 139.633 0 0% 0
5 142.195 135.085 95% 46.732
6 144.804 137.564 95% 48.463
7 147.462 140.089 95% 49.352
8 150.168 142.660 95% 50.258
9 152.923 145.277 95% 51.179
10 155.729 147.943 95% 52.118
11 158.587 150.658 95% 53.076
12 161.497 153.422 95% 54.048
13 164.460 156.237 95% 55.042
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1.13.

14 167.478 159.104 95% 56.051
15 170.551 162.023 95% 57.080
16 173.681 164.997 95% 58.127
17 176.868 168.025 95% 59.194
18 180.114 171.108 95% 60.279
19 183.419 174.248 95% 61.386
20 186.785 177.446 95% 62.511
21 190.212 180.701 95% 63.659
22 193.201 183.541 95% 64.661
23 196.237 186.425 95% 65.675
24 199.320 189.354 95% 66.707
25 202.452 192.329 95% 67.756
26 205.633 195.351 95% 68.821
27 208.864 198.421 95% 69.903
28 212.146 201.539 95% 71.000
29 215.480 204.706 95% 72.114
30 218.866 207.922 95% 73.246

Fonte: CAJ. Elaboracdo: Equipe Fipe.

Nas secdes a seguir serdo apresentadas as principais informagdes referentes a modelagem
econdmico-financeira doprojeto,apresentando a metodologiade calculoutilizada, premissas
assumidas, além do detalhamento das receitas, custos e despesas operacionais (OPEX),

investimentos (CAPEX), chegando, por fim, aos principais resultados do estudo.
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2.

METODOLOGIA

2.1.

Esta secdo apresenta os fundamentos dos procedimentos e das técnicas econOmico-
financeiras de avaliagio de projetos que sio utilizados no presente estudo. E apresentado o
conceito do fluxo de caixa descontado, ferramenta tradicionalmente utilizada para a analise
de viabilidade econdmica de projetos. Em seguida, sdo apresentados os componentes
necessarios para analise do fluxo de caixa: a taxa interna de retorno (TIR), o valor presente

liquido (VPL) e o calculo da taxa de desconto ajustada ao risco para o projeto.

Fluxo de Caixa Descontado

22.

23.

24.

25.

A premissa basica daavaliagdo econdmico-financeira ¢ obter um valor que reflita o retomo
esperado baseado em projegdes de desempenho futuro coerentes com a realidade do negocio
em estudo. Apesar da existéncia de diversas metodologias de avaliacdo, Assaf Neto (2019)
defende que o método do Fluxo de Caixa Descontado (FCD) € o que apresenta o maior rigor

técnico e conceitual, sendo assim o mais indicado e adotado para avaliagdes de projetos.

O método do Fluxo de Caixa Descontado baseia-se no conceito de que o valor de um ativo
¢determinado pelovalor presente de seus beneficios futuros esperados de caixa, descontados
poruma taxa de atratividade que reflete o custo de oportunidade do capital e os riscos do
projeto. O autor destaca que a avaliagao ¢ um valor esperado, um prego estimado, baseado
em previsoes, erros e incertezas dos analistas. O avaliador convive com a incerteza de suas

projecoes, das variaveis macroecondmicas e do mercado em que a empresa atua.

A medidade caixautilizadana avaliagdo é o Fluxo de Caixa Livre (ouFree Cash Flow). Esse
fluxo de caixa ¢ calculado ap6s o desconto de todas as despesas de capital (investimentos em

capital fixo), das necessidades adicionais de giro, impostos, despesas € custos operacionais.

A estrutura de avaliacdo do método do Fluxo de Caixa Descontado envolve essencialmente

as seguintes etapas:

2.5.1. Previs@o do valor e cronograma dos recebimentos/pagamentos esperados dos

fluxos de caixa futuro;

2.52. Determinacio da taxa de desconto apropriada para os fluxos de caixa a valor

presente (essa taxa sera detalhada em tdpico proprio), e
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253. Desconto dos fluxos de caixa ao valor presente.

Para a estimativa dos valores do fluxo de caixa, primeiramente ¢ elaborada uma estrutura
ficticia semelhante a Demonstragdo do Resultado do Exercicio. Com base nesse modelo, sdo
estimadas as receitas (por exemplo, contrapartida financeira, aporte do poder publico e
receitas complementares). Para a modelagem do fluxo econdmico-financeiro, pode-se

utilizar um modelo semelhante ao apresentado na Tabela 2.

Tabela 2 - Modelo de Estrutura da Demonstra¢do do Resultado do Exercicio

Codigo Como ¢ calculado Descricao

A Al +A2 +A3 Receita Operacional Bruta

Al Receita de Servigos de Saneamento
A2 Receitas Acessorias

A3 Outras receitas

B Bl + B2 + B3 + B4 + B5 [(-) Dedugdes da Receita Bruta

Bl ISS

B2 PIS

B3 Cofins

B4 Outros impostos ¢ taxas

B5 Outorga fixa

C A-B (=) Receita Operacional Liquida

D D1+D2+D3+D4+D5+D6 |(-) Custo Operacional

D1 Despesas com pessoal

D2 Despesas operacionais

D3 Despesas administrativas

D4 Despesas pré-operacionais

D5 Outras despesas

D6 Depreciacao

E C-D (=) Resultado Operacional antes do IR e CSLL
El IRPJ

E2 CSLL

F E—El1-E2 (=) Resultado Operacional Liquido

Elaborac¢ao: Equipe Fipe.
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2.7.

2.8.

29.

2.10.

2.11.

Apos o confronto entre a Receita Operacional Liquida e os Custos Operacionais ¢ Despesas
Operacionais, € obtido o Resultado Operacional antes do Imposto de Renda e da CSLL.
Finalmente, apos o calculo dos impostos incidentes sobre a renda, ¢ obtido o Resultado

Operacional Liquido.

O conceito de Fluxo de Caixa Livre inclui o lucro operacional e exclui receitas e despesas
ndo operacionais. Por exemplo, mesmo que a demonstracdo do resultado do exercicio, DRE,
inclua o pagamento de juros, esses juros sao excluidos do resultado para fins de obtengdo do
FCL. Conceitualmente, ndo se deve avaliar um projeto considerando despesas e receitas ndo
operacionais porque, desta forma,ndose avaliaria a viabilidade doprojeto em si. Aindanesse
sentido, por exemplo, as receitas de juros obtidas por aplicagdes financeiras, mesmo que
constem na DRE, ndo s3o o objeto principal do projeto e, portanto, ndo devem ser

consideradas para fins de obtencdo do fluxo de caixa livre da firma.

Tipicamente, a depreciagdo deve ser revertida para a obtencdo do fluxo de caixa livre da

firma, pois, ainda que seja considerada na DRE, ndo constitui uma saida efetiva de caixa.

Conforme destacado anteriormente, para o calculo do Fluxo de Caixa Livre parte-se do
Resultado Operacional Liquido, calculado por meio de uma estrutura semelhante 8 DRE, e

sdo realizados ajustes em contas que ndo representaram entradas ou saidas efetivas d e caixa.

As entradas de caixa sdo confrontadas com as saidas, como as despesas de capital
(investimentos em capital fixo) e as necessidades adicionais de giro. Desse modo, obtém-se

o fluxo de caixa livre.

Tabela 3 - Modelo da Estrutura do Fluxo de Caixa Livre do Projeto

Codigo

Como é calculado Descricao

Al + A2 + A3 + A4 + A5 Entradas

Al

Resultado operacional liquido

A2

Depreciagdao e Amortizagao

A3

Venda de ativos

Ad

Valor residual

AS

Adiantamento de Outorga

C+D Saidas

C1+C2+C3+C4+C5 Capital Investido na Operacio

Investimento em Redes
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Codigo Como é calculado Descricao

C2 Investimento em Obras e Construgdes
C3 Moveis, softwares (adm.)

C4 Outros investimentos

C5 Pagamento inicial de Outorga

D Capital de Giro

E A-B Fluxo De Caixa Livre

Elaboragdo: Equipe Fipe.

Valor Presente Liquido

2.12. O Valor Presente Liquido (VPL) é obtido por meio da diferenca existente entre as saidas
economicas de caixa (investimentos, custos, impostos e despesas) e as entradas econdmicas
de caixa (receitas), descontadas a uma determinada taxa de juros. Considera-se atraente o
projeto que possuir um VPL maior ou igual a zero. Dessa forma, por meio do VPL, o

empreendedor pode escolher pela aceitagdo ou rejeicdo de determinado projeto.

2.13. Dada a taxa de retorno esperada do investimento, VPL igual a zero significa que inexiste
lucro extraordinério, portanto o lucro econdmico € justo. Um VPL positivo significaria que
onegdcio tem lucro extraordindrio, o que ndo € desejavel pelo Poder Concedente. Da mesma
forma, um VPL negativo implica que o negocio destroi riqueza, de modo que nao haveria

incentivos em investir nessa atividade econdmica.

2.14. O VPL ¢ obtido por meio da féormula:

FCL,

VPL = ) ————
Li(1+n)t 0

(10)

em que:

e FCL¢¢ o fluxo de caixa livre no instante t;
e ], ¢ o investimento inicial;

e T ¢ o namero de periodos da concessao; e
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

r ¢ a taxa de desconto utilizada para obter o VPL.

A taxa de desconto permite a comparacdo de fluxos de caixa em diferentes momentos do
tempo. Tal taxa pode ser entendida como o custo de oportunidade do empreendedor. O custo
de oportunidade, por sua vez, € o retorno que poderia ser obtido se a empresa aplicasse 0s
seus investimentos em outro projeto de risco similar. A taxa serd tema de topico proprio

dentro desse mesmo relatorio.

Para determinada taxa de desconto, r, se o VPL for positivo, o investidor aufere com o

projeto em questdo um retorno superior ao que obteria caso tivesse aplicado os seus recursos

em um investimento alternativo com retorno igual a »

O calculo do VPL ¢ feito a partir de valores reais (valores que descontam o impacto da
inflagdo na analise),de formaquetodos os valores sdo analisadosa uma mesma base denivel
de precos. O projeto é vantajoso para o investidor se o VPL for maior do que zero. Para

projetos mutuamente exclusivos, o que apresentar maior VPL € o mais vantajoso.

Como exemplo de calculo de Valor Presente Liquido, suponha um Investimento Inicial (1)
de R$ 50 e entradas constantes de R$ 10 por um periodo (T) de 10 anos, com uma taxa de

desconto (r) de 10%. O seguinte fluxo ¢é obtido:

Tabela 4 - Exemplo de Fluxo de Caixa (R$)

Ano 0 1 2 B 4 5 |6 7 8 P Jo
Entradas 0 10 {10 [to [to 1o [10_J10_[10 [10 10
Saidas 0 o o o Jo o o Jo o Jo o

Fluxo de Caixa Livre -50 10 |10 |10 |10 (10 (10 |10 |10 |10 |10
Jalor Presente do Fluwxo delso0 o1 f83 [7.5 68 |62 |56 [5.0 47 [42 B

Elaborag¢do: Equipe Fipe.

2.19. Neste exemplo, a linha referente ao fluxo de caixa ajustado traz ao valor presente (ano 0) o

valor do fluxono ano t, considerando a taxa de desconto r. O Valor Presente Liquido (VPL)
deste projeto é a somados valores do fluxo de caixa ajustado, totalizando R$ 11,40 (61,40 —

50,00). Ou seja, neste exemplo, o projeto ¢ atrativo, visto que o VPL € positivo.

Taxa Interna de Retorno
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2.20. ATaxalnternade Retorno(TIR) ¢ ataxade desconto em que o Valor Presente Liquido (VPL)

221.

do projeto se iguala a zero. Ela pode ser calculada por meio da férmula:

em que:

FCL,

= 11
£ (L+TIR) fo=0 (1)

FCL; ¢ o fluxo de caixa livre no instante t;
Iy € o investimento inicial;
T é o numero de periodos da concessdo; e

TIR ¢é a taxa de desconto a ser calculada.

Projetos que apresentam TIR igual ou superiorao custo de oportunidade do investidor sdo

atrativos para o investidor. A Taxa Interna de Retorno desconta fluxos de caixareais e, por

isso, deve ser analisada frente a uma taxa de desconto real da economia, ou de custo de

oportunidade referente ao projeto em questao.

Custo Médio Ponderado de Capital

2.22. O conceito de custo de capital pode ser entendido como:

2.23.

222.1.

2.22.2.

2.223.

222.4.

Taxa demandada da empresa pelas suas fontes de capital;
Taxa minima de retorno que os projetos de investimentos devem auferir;

Taxa de desconto utilizada para converter o valor esperado de fluxos de caixa

futuross em valor presente; e

Taxa de retorno que deixa o acionista indiferente a aceitacdo ou ndo de um

projeto.

Para o calculo do custode oportunidade, oucusto de capital do projeto, sera utilizado o custo

médio ponderado de capital (CMPC, ou WACC, em inglés), que ¢ uma média ponderada dos

custos de cada uma das fontes de capital utilizados pela firma para financiar as suas

operagdes.
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2.24. O WACC ¢ obtido por meio da equagdo:

2.25.

2.26.

WACC = (D i E)KE + (D l_i E) (1-TKp (12)

em que:

K é o custo de oportunidade do capital proprio;

Kp ¢é o custo de oportunidade do capital de terceiros;

E ¢ o valor de mercado do capital proprio investido;

D ¢ o valor de mercado do capital de terceiros investido; e

T é a aliquota marginal de impostos incidentes sobre o resultado antes do imposto de

renda e da contribuicdo social.

A formulacdo apresentada acima é tradicionalmente aceita pelostomadores de decisdes de
investimento quanto ao retorno minimo requerido da carteira de negocios de uma empresa.
Tanto para o capital proprio quanto para o capital de terceiros, deve-se considerar o custo em
termos de custo de oportunidade, isto €, a remuneragio que se esta abrindo mao ao utilizar
os recursos para financiar as operagdes da empresa; ou seja, a taxa a qual o capital estaria

sendo remunerado em atividades alternativas.

Para o calculo do WACC, ¢ necessario calcular o custo de oportunidade do capital proprio
(equity/patriménio), o custo de oportunidade do capital de terceiros (debt/divida) e a

participacdo de cada tipo de capital no capital total da empresa.

Participacdo de Capital Proprio e de Capital de Terceiros

2.27.

2.28.

Como cada tipo de capital tem um custo diferente, a participacdo do capital proprio e do
capital de terceiros, ou estrutura de capital da empresa, ¢ um elemento fundamental na
definicao de seucustode capital. Quando existem dados disponiveis parao setor no mercado

brasileiro, ¢ possivel utiliza-los.

Na falta de dados locais, por exemplo, se 0 numero de empresas do setor com balango
disponivel abertamente for pequeno, entdo pode-seutilizar o valor setorial existenteno portal

de internet do professor  Aswath Damodaran (disponivel em
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https://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/pc/datasets/waccGlobal.xls, acessoem 28 de maio de

2026). Baseado em uma amostra de empresas de paises emergentes, o professor compila as

informacoes e disponibiliza a participagdo da divida emrelagdo ao patrimonio ou D/(D+E).

Custo de Oportunidade do Capital Proprio

2.29.

2.30.

231.

2.32.

O calculo do custo de oportunidade do capital proprio requer que se defina o retomo que se
obteria em um investimento com caracteristicas semelhantes as do projeto em questio.
Normalmente sdo utilizadas empresas negociadas na BM&F Bovespa do setor em que a
empresa atua. Os precos de agcdes negociadas na bolsa de valores sdo determinados de

maneira competitiva e publica, refletindo as expectativas dos investidores.

Outra razao para considerar empresas de capital aberto negociadas na BM&F Bovespa em
moeda local (ao invés de dados do mercado financeiro americano como referéncia) € evitar
incorrerno calculo do retorno esperado para um investidor estrangeiro, onde seria necessario

incorporar risco cambial e regulatorio local.

O parametro relevante para o investidor & o retorno esperado,ndo o realizado ou o observado.
E necessario, portanto, um modelo de precificagio de ativos que permita determinar qual o
retorno que um investidor espera receber, para dado risco de carteira setorial. Utiliza-se o
modelo Capital Asset Pricing Model (CAPM), que resume os riscos em um unico fator, a

carteira de mercado menos uma taxa livre de risco (MKT).

O retorno esperado de um investimento estd sumarizado na equacao abaixo, sendo:

Elr] = 17 + BLE[MKT] (13)

onde:

Retorno esperado (E[r;]): representa o retorno anual, em termos reais, que um investidor
esperaria obter pela carteira de empresas do setor. O retorno esperado para esse setor pode ser
calculado utilizando as informagdes reunidas abaixo (retorno do ativo livre de risco, beta ¢
prémio de risco).

Taxa livre de risco (75): representa a taxa de retorno livre de risco, em termos reais (isto &,

descontando a inflacdo). Considera-se a taxa do titulo federal indexado ao IPCA (NTN-
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B/Tesouro IPCA+) de vencimento na mesma data, ou o mais préximo possivel, da data de
encerramento do projeto.

e Beta da carteira (f;): representa o grau de exposi¢do do investidor ao fator de risco que ndo €
diversificavel. A rigor, tem-se um beta para cada empresa. Empresas como a Reuters
disponibilizam beta para a industria e para o setor na qual a empresa estd inserida. O Beta é
definido como o risco incremental a que um investidor diversificado esta exposto, isto €, a

magnitude da covaridncia entre as acoes da empresa e do mercado agregado.

_ COV(R;; Ry)

VAR (Rp) (14)

em que:

e R;: retorno da acado;

e R, retorno do mercado.

e Prémio de risco (E[MKT t]): representa o retorno requerido para suportar uma unidade
de risco. Procedimento padrdo da literatura, o prémio de risco é calculado de acordo com
a média histérica dos retornos de MKT, ou seja, a carteira de mercado em excesso da taxa
livre de risco. Normalmente utiliza-se o prémio de risco do mercado americano
disponibilizado no site do professor Robert Shiller, porque o historico de dados do
mercado brasileiro é recente. Aproveitando a riqueza de dados do mercado americano e
tendo como base que o prémio de risco ndo deve ser diferente entre esses dois mercados,

¢ possivel utilizar o prémio de risco do mercado americano.

Custo de Capital de Terceiros

2.33. Sédoutilizadas as informagdesdisponiveis sobreas emissdes de dividade empresasque atuam
nos setores, como referéncia para calcular o custo de oportunidade do capital de terceiros.
Normalmente, considera-se as debéntures emitidas para cada empresa no setor e calcula-se
a remunerac¢do de acordo com as projegdes do Boletim Focus do IPCA e da taxa Selic
(utilizada como proxy parao CDI, poisas variagdes historicas dastaxassdo muito proximas).
O custo real de capital de terceiros de cada empresa ¢ uma média das taxas das debéntures
emitidas, ponderadas pelos respectivos montantes das dividas (deflacionadas pelo IPCA).
Alternativamente, ¢ possivel buscar o custo de financiamento das linhas de crédito mais

comuns para o setor no BNDES.
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3.

Impostos

2.34.

A tltima variavel de interesse para o calculo do CMPC (WACC) ¢ a aliquota de imposto de
renda de pessoa juridica e de contribuicdo social sobre o lucro liquido que incide sobre o
setor. Para a aliquota de impostos, considera-se a soma de IR para pessoa juridica e CSLL,

totalizando 34%.

PREMISSAS

3.1.

32.

3.3.

Nesta secdo, apresentam-se as principais premissas utilizadas na modelagem econdmico-
financeira, atendendo ao modelo de negodcio proposto para o CONTRATO para a
universalizacdo do servigo de esgotamento sanitario na Vertente Leste do Municipio de

Joinville/SC.

PRAZO DA CONCESSAO - o horizonte de proje¢io méaximo considerado na modelagem

econdomico-financeira da concessdo € de 30 (trinta) anos.

OBJETIVO - Universalizagdo do servico de esgotamento sanitario na Vertente Leste do

Municipio de Joinville/SC

Macroecondmicas e Demograficas

34.

35.

TAXA LIVRE DE RISCO de 5,83% (cinco inteiros e oitenta e trés centésimos por cento)

a0 ano.

CRESCIMENTO POPULACIONAL E DE NUMERO DE LIGACOES ESTAVEIS —

aproximadamente 2% (dois por cento) ao ano

Custo de Capital

36.

3.7.

CUSTO MEDIO PONDERADO DE CAPITAL (CMPC ou WACC) de 9,90% (nove

inteiros e noventa centésimos por cento) ao ano, do ponto de vista do agente privado.

A tabela a seguir detalha os componentes do calculo:
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Tabela 5 - Calculo do Custo Médio Ponderado de Capital (WACC)

Variavel Valor Fonte
gi‘gtl;‘r’ilgagao capital | 36 6994 | BOLSA BRASILEIRA: Utilidade péiblica - 4gua ¢ sancamento
Custo do capital 14,05% | CAPM: E[r_f]=r f+B_t E]MKT {]
proprio
Taxa livre de risco real| 5,83% | NTN-B com vencimento em 30 anos - média tltimos 5 anos
Beta 1,06 | BOLSA BRASILEIRA: Utilidade publica - 4gua e saneamento
Prémio de risco real 7.75% %elrgido americano: dado histdrico, em termos reais (1933 -
Participacdo capital de o . .
. 63,31% | Complementar ao Capital Proprio
terceiros
tCustq de capital de 7,50% | Capital de terceiros ¢ mais barato que capital proprio
erceiros
Custo de financiamento| 11,36% Custg real .fmanmamento: BNDES Finem - Saneamento —
Apoio Indireto
Imposto 34% | IRPJ+CSLL
WACC 9,90%
Elaboracdo: Equipe Fipe
Receita
3.8. O parceiro privado recebe apenasuma CONTRAPRESTACAO da CAJ, cujo valor cresce

39.

Opex

3.10.

3.12.

conforme o crescimento no numero de economias.

O pagamento da CONTRAPRESTACAO se inicia a partir do quinto ano, momento em que
comeca o faturamento de esgoto na Vertente Leste. Do sexto ano em diante, a
CONTRAPRESTACAO cresce anualmente 3 mesma taxa que o niimero de economias

atendidas.

Gasto anual com empregados administrativos aproximadamente de R$ 3,8 milhdes durante

todo o projeto, e apresentando pouca variagdo entre anos.

Gasto anual comempregados operacionais em média de R$ 1 milhao nos trés primeirosanos,

e de RS 3,5 milhdes do quarto em diante.

Gastos com energia elétrica zero nos quatro primeiros anos, passa a R$ 3 milhdes no quinto,

crescendo em média 3,4% ao ano dai em diante.
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3.13.

Gastos com produtos quimicos e disposi¢do em aterro inexistentes nos quatro primeiros anos,
somam R$ 9,4 milhdes no quinto, sobem paraR$ 13,7 milhdes no ano seguinte, e crescem

em média 1,4% ao ano a partir de entdo.

3.14. Gastos com manuten¢do de equipamentos e ETEs iniciam-se no quarto ano, e equivalem a
R$ 1,7 milhdo ao ano.

3.15. As perdas por inadimpléncia ndo sdo incorridas pelo ente privado.

3.16. Seguros e garantias equivalentes a 5% dos Custos de Exploragao, constituidos por Pessoal
Operacional; Insumos; Outros Custos; e das Despesas Operacionais, constituidas por
Despesas Administrativas; e Pessoal Administrativo. Nao considerando Taxas de Regulagdo
e |Fiscaliza¢do; Depreciacdo; e Impostos.

3.17. A Concessionaria pagauma taxa de fiscalizagdo de R$ 1 milhao por ano por ser responsavel
pela operagéo.

3.18. O detalhamento dos Custos Operacionais pode ser observado no APENDICE — PLANILHA
ELETRONICA PNR.

Capex

3.19. Depreciagdo linear, isto €, extraindo-se o mesmo valor a cada periodo.

3.20. Prazo para depreciagdo em anos por tipo de ativo:

320.1.  Redes: 25

3.20.2.  Elevatorias: 20

320.3.  ETEs: 20

320.4.  Socioambiental: 10

3.20.5.  Veiculos e equipamentos: 5
3.21. Desapropriacao/terreno: 30
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3.22. Osativos depreciam-se totalmente noperiodomodelado, isto ¢, ndoha valorresidual ao final

do projeto.

323. O detalhamento dos Investimentos pode ser observado no APENDICE — PLANILHA
ELETRONICA PNR.

4. RESULTADOS DO MODELO ECONOMICO-FINANCEIRO

4.1. Com a vinculacdo das CONTRAPRESTACOES ao ntimero de Economias atendidas,
verifica-se receita crescente para o enteprivado, a partir do quinto ano. A partir das premissas
adotadas, obtém-se a Demonstracdo de Resultado de Exercicio, que esta resumida na tabela

a seguir.

Tabela 6 - Demonstracdo de Rgsultado do Exercicio — PPP Administrativa com
CONTRAPRESTACAO vinculada as Economias Atendidas

o Totais (R$ Anos Anos Anos Anos Anos Anos
Descricao c
mil) 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30
EIES%LTA OPERACIONAL 3.742.200 112.215 603.602 661.057 723.970 788.710  852.646
Receita de Obras 0 0 0 0 0 0 0
Aporte 0 0 0 0 0 0 0
CONTRAPRESTACAO 3.742.200 112.215 603.602 661.057 723.970 788.710  852.646
Valor de Locagdo 0 0 0 0 0 0 0
Receita Tarifas de Esgoto 0 0 0 0 0 0 0
Receita de Servigos complementares 0 0 0 0 0 0 0
DEDUCOES 136.590 4.096 22.031 24.129 26.425 28.788 31.122
COFINS 112.266 3.366 18.108 19.832 21.719 23.661 25.579
PIS 24.324 729 3.923 4.297 4.706 5.127 5.542
PERDAS POR INADIMPLENCIA 0 0 0 0 0 0 0
Inadimplamento (%) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
EIE ()CI}EII];F: OPERACIONAL 3.605.610 108.119 581.571 636.928 697.545 759.922  821.524
CUSTO DE EXPLORACAO 710.404 26.115 119.109 126.436 137.592 146.345  154.808
Pessoal Operacional 101.299 11.171 20.946 17.295 17.295 17.295 17.295
Insumos 130.441 2.990 16.491 21.955 27.255 29.667 32.083
Outros Custos 478.665 11.954 81.671 87.186 93.042 99.382 105.430
LUCRO BRUTO 2.895.205 82.004 462.462 510.492 559.953 613.577  666.716
DESPESAS OPERACIONAIS 214.712 27.766 36.487 36.868 37.373 37.847 38.371
Despesas Administrativas 101.061 10.178 17.274 17.656 18.160 18.635 19.158
Pessoal Administrativo 113.650 17.588 19.213 19.213 19.213 19.213 19.213
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.~ Totais (R$ | Anos Anos Anos Anos Anos  Anos
Descricao .
lnll) 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30
DESPESAS FINANCEIRAS
LiQUIDAS 0 0 0 0 0 0 0
Constituicdo de Reserva Financeira 0 0 0 0 0 0 0
Renda de Reserva Financeira 0 0 0 0 0 0 0
TX DE REGULACAO, FISCALIZ.
E FUNDO MUNICIPAL 30.000 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000
SEGUROS E GARANTIAS 10.736 1.388 1.824 1.843 1.869 1.892 1.919
RESULTADO OPERACIONAL 2.639.758 47.850 419.151 466.781 515.712 568.838 621.427
DEPRECIACAO 648.829 59.083 129.744 134.775 137.769 112.702 74.755
lélSEEELTADO ANTES DO IR E 1.990.929 -11.233 289.407 332.005 377.943 456.135 546.672
Prejuizo a compensar 232.504 179.260 53.244 0 0 0 0
Compensacdo de prejuizo 68.061 17.048 51.013 0 0 0 0
IMPOSTO DE RENDA E
CONTRIBUICAO SOCIAL 676.292 13.501 80.934 112.762 128.381 154.966 185.748
Imposto de Renda 497.108 9.921 59.479 82.881 94.366 113.914 136.548
IR Base 298.639 5.967 35.759 49.801 56.691 68.420 82.001
IR Adicional 198.469 3.954 23.719 33.081 37.674 45.494 54.547
Lisloig(t)rlbulcao Social sobre Lucro 179.184 3580 21455  29.880  34.015  41.052  49.200
RESULTADO LIQUIDO DO
EXERCICIO 1.314.637 -24.734 208.473 219.243 249.562 301.169 360.923
Fonte: CAJ. Elaboracao: Equipe Fipe.
42. A receita operacional bruta é composta exclusivamente da CONTRAPRESTACAO

43.

44.

(inicialmente R$ 112,2 milhdes, crescendo a aproximadamente 2% ao ano e totalizando RS
3,7 bilhdes em termos reais), que por hipdtese seria paga apenas a partir do quinto ano do
projeto. Deduzindo-se desta os valores de PIS e COFINS (totalizando R$ 136,6 milhdes de
reais ao longo do projeto), chega-se a receita operacional liquida (total de R$ 3,6 bilhdes ao

longo do projeto).

Este valor € zero nos quatro primeiros anos, € crescente a partir do quinto, acompanhando o

crescimento da receita bruta.

Ao subtrair custos com pessoal operacional, insumos e outros (total de R$ 710,4 milhdes),
chega-se ao lucro bruto (R$ 2,9 bilhdes ao longo dos 30 anos). Deduzindo-se entdo despesas
e pessoal administrativo (R$ 214,7 milhdes), taxas (R$ 30 milhdes), e seguros e garantias
(R$ 10,7 milhdes), chega-se ao resultado operacional de R$ 2,6 bilhdes em termos reais.
Subtraindo-se a depreciagdo de R$ 648,8 milhdes, obtém-se o resultado antes de IR e CSLL
(RS 2,0 bilhdes ao longo do projeto). Subtraindo-se deste o IR e CSLL (respectivamente
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497,1 e 179,2 milhoes de reais no total), chega-se ao resultado liquido (R$ 1,3 bilhdo ao
longo do projeto).

4.5. Estevalorénegativonosquatro primeiros anos do projeto,enquantonaohd ainda pagamento

da CONTRAPRESTACAO, e é, em média, R$ 53,2 milhdes a partir do quinto ano.
4.6. O fluxo de caixa projetado a partir dessas premissas ¢ apresentado na tabela a seguir:

Tabela 7 - Fluxo de Caixa — PPP Administrativacom CONTRAPRESTACAO vinculada as Economias

Atendidas

. Totais Anos Anos Anos Anos Anos Anos

Descricao .
RSmil) | 1-5  6-10 11-15 16-20 21-25 26-30
ENTRADAS 3.742.200 | 112.215 603.602 661.057 723.970 788.710 852.646
Receita Tarifas de Esgoto 0 0 0 0 0 0 0
Receita de Servigos complementares 0 0 0 0 0 0 0
Aporte 0 0 0 0 0 0 0
CONTRAPRESTACAO 3.742.200 | 112.215 603.602 661.057 723.970 788.710 852.646
Valor de Locagéo 0 0 0 0 0 0 0
Receita de Obra Bruta 0 0 0 0 0 0 0
Renda de Reserva Financeira 0 0 0 0 0 0 0
SAIDAS 2.427.563 | 617.572 320.779 344.742 342914 379.738 421.817
Investimentos 648.829 | 539.707 55394  37.704 6.276 4.900 4.849
Custos Operacionais / Manutengdo 925.116 53.881 155.596 163.304 174964 184.192 193.179
Seguros e Garantias 10.736 1.388 1.824 1.843 1.869 1.892 1.919
Impostos s/ Faturamento 136.590 4.096  22.031 24,129 26425 28.788  31.122
PIS 24.324 729 3.923 4.297 4.706 5.127 5.542
COFINS 112.266 3.366  18.108 19.832  21.719  23.661 25.579
Taxa de Fiscalizacdo 30.000 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000
Inadimpléncia 0 0 0 0 0 0 0
Custo Comercial 0 0 0 0 0 0 0
Constitui¢do de Reserva Financeira 0 0 0 0 0 0 0
Imposto de Renda/ Impostos 676.292 13.501  80.934 112.762 128.381 154.966 185.748
IR 497.108 9.921  59.479  82.881 94366 113914 136.548
CSLL 179.184 3.580 21455 29.880  34.015 41.052  49.200
SALDO FINAL DE CAIXA 1.314.637 | -505.357 282.823 316.315 381.055 408.972 430.829

TIR 9,90%
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Descricio Totais Anos Anos Anos Anos Anos Anos
"' ®R$mil) | 1-5 610 11-15 1620 21-25 26-30
VPL (CMPC 9,9% a.a.) R$ 0,00

4.7.

438.

49.

Fonte: CAJ. Elabora¢do: Equipe Fipe.

A viabilidade do projeto sob as hipdteses assumidas estd associada a
CONTRAPRESTACOES anuais crescentes de R$ 112,2 milhdes no ano 5 (e crescendoa

aproximadamente 2% ao ano dai em diante). Esta ¢ a Uinica entrada de caixa.

Desse modo, o parceiro privado teria uma receita total de R$ 3,7 bilhdes em termos reais ao
longo de todo o projeto. As saidas de caixa, por outro lado, totalizam R$ 2,4 bilhdes em
termos reais ao longo do projeto. Os principais gastos sao investimentos (R$ 648,8 milhdes),
custos operacionais ¢ de manutencdo (R$ 925,1 milhoes) e IR/CSLL (total de R$ 676,3
milhdes). A concentracdode investimentosno iniciodoprojeto faz com que o caixa apresente

elevados déficits por alguns anos.

Considerou-se que o monitoramento do niimero de economias seria mais pratico que o
volume faturado, sendo um motivo adicional paraa op¢ao por esse modelo de remuneragio.
Com base nos dados e premissas definidas, a Tabela 8 resume os principais resultados do

Modelo Economico-Financeiro.

Tabela 8 - Principais Resultados da Modelagem Econdmico-Financeira

Principais Resultados Unidade Valor

TIR do Projeto (WACCQC) % a.a. 9,90%

VPL (taxa de desconto real = WACC) R$ Milhoes

0,00

Investimentos (CAPEX)

RS Milhdes

648,83

Preco Unitario por Economia-Ano

R$/Economia/Ano

2.401,25

Prego Unitario por Economia-Trimestre R$/Economia/Trimestre

600,31

Elaborac¢do: Equipe Fipe.

4.10. Com base nos valores de referéncia apresentados, incluindo os valores estimados de

investimentos (CAPEX), os valores estimados para os custos e despesas operacionais

(OPEX), e as projecdes do numero de economias, o Pre¢co Unitario por Economia-Trimestre
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foi calculado em R$ 600,31, de modo a gerar uma Taxa Interna de Retorno (TIR) do projeto
igual ao Custo Médio Ponderado de Capital (WACC) de 9,90% a.a..
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