{3ARIS

Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento,

DELIBERACAO n. 003/2022 i

Dispde sobre a autorizagdo para reajuste das tarifas dos
servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
homologacdo dos precos dos servicos publicos
complementares e valores das sanc¢des regulamentares

praticados pelo Companhia Aguas de Joinville do municipio
de Joinville/SC.

O Diretor-Geral da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS), no uso das suas
atribuicdes legais previstas no artigo 40, inciso II do Protocolo de Inten¢Ges que faz parte

integrante do Contrato de Consércio Publico da ARIS' 2:
CONSIDERANDO:

As disposig¢des dos artigos 22, IV, 29, § 1°, 30, 37 ¢ 39 da Lei federal n. 11.445/2007;

O Protocolo 587/2021, no qual o Companhia Aguas de Joinville requer autorizagio para reajuste
das tarifaria dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario;

O Processo Administrativo 152/2021 da ARIS referente ao reajuste tarifario do Companhia Aguas
de Joinville;

Que a Resolugdo Normativa 026/2021 estabelece condigdes, procedimentos ¢ metodologia de
calculo de reajuste das tarifas e pregos publicos dos servigos publicos de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitario nos municipios consorciados a ARIS;

Que o percentual de reajuste tarifario acumulado de janeiro de 2021 a dezembro de 2021 referente
ao IPCA ¢é de 10,06%.

DELIBERA:

Art. 1° Reajustar as tarifas de agua praticadas pelo Companhia Aguas de Joinville em 10,06%

referente ao periodo de janeiro de 2021 a dezembro de 2021.

! Publicado na pagina 597 da Edigao n. 424, do Diario Oficial dos Municipios, veiculado em 8 de fevereiro de 2010. Disponivel

em: www.diariomunicipal.sc.gov.br ou www.aris.sc.gov.br.

2 Art. 40. Compete a Dire¢do Geral:

11 - definir a revisdo ¢ o reajuste dos valores das tarifas ¢ demais pregos piblicos decorrentes da cfetiva prestagao dos servigos de
saneamento basico. com base nos estudos encaminhados pelas entidades reguladas e parecer elaborado pela Diretoria de Regulagao ; ;

da ARIS:
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Art. 2° Fixar os novos valores das tarifas de 4gua e de esgoto praticados pela prestadora de servigos,

conforme apresentado no Quadro 1 do Anexo I desta Deliberagéo.

Art. 3° Fixar os novos valores dos servigos complementares praticados pela prestadora de servigos,

conforme apresentado no Quadro 2 do Anexo II desta Deliberagéo.

Art. 4° Fixar os novos valores das san¢des regulamentares praticados pela prestadora de servigos,

conforme apresentado no Quadro 3, Quadro 4 e Quadro 5 do Anexo III desta Deliberagéo.

Art. 5° Os novos valores das tarifas a serem praticados pela prestadora de servigos entrardo em
vigor 30 (trinta) dias apds a publicagdo desta Resolug@o no Diario Oficial dos Municipios (DOM),
conforme disposto no artigo 39 da Lei federal n® 11.445/2007.

§ 1° A publicagdo acima referida ndo exime a obrigacdo da prestadora de servigos em divulgar os
novos valores em seu sitio na internet e através de mensagens em suas contas/faturas.

§ 2° A prestadora de servigos obedecerd ao prazo estabelecido no caput deste artigo para a
realizag¢@o das leituras e medigdes e as respectivas emissdes das Contas/Faturas com os valores

reajustados.

Art. 6° A prestadora de servigos devera encaminhar a esta agéncia em até 15 dias da data da
publica¢fo desta deliberagdo comprovante de divulgagdo da nova Tabela Tarifaria, em seu sitio

eletronico, nas contas/faturas e, se for o caso, na imprensa local.

Art. 7° A presente Deliberagdo entra em vigor na data da sua publicagéo.
Florianopolis, 19 de janeiro de 2022.

Adir/Faccio

Diretor-geralda ARIS
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ANEXO I

Quadro 1: Estrutura Tarifdria.

Residencial Residencial Tarifa Social Residencial Social Especial S
Tarifa Fixa R$ 28,88 /més Tarifa Fixa RS 8,66 /més Tarifa Fixa R$ 8,66  /més m
Faixa Valor Faixa Valor Faixa Valor m
l1alo RS 1,23 /m? lal0 R$ 0,37 /m? lals R$ 0,25 /m? 3
11al5 RS 8,18 /m? 11als R$ 8,18 /m? 16a25 RS 8,22 /m? 3
16a25 RS 8,22 /m? 16a25 RS 8,22 /m? 26 a 35 R$ 1090 /m? Sl
26 a35 R$ 10,90 /m? 26 a35 R$ 10,90 /m? >que 35,01 R$ 11,27 /m? m
>que 35,01 RS 11,27 /m? >que 35,01 R$ 11,27 /m? S
Comercial Comercial Entidade Beneficente Industrial B
Tarifa Fixa RS 48,12 /més Tarifa Fixa RS 24,06 /més Tarifa Fixa R$ 48,12 /més m m
Faixa Valor Faixa Valor Faixa Valor & M
las RS 1,64 /m? las R$ 0,83 /m? las R$ 1,64  /m? S
6al0 RS 1,71 /m? 6al0 R$ 0,85 /m? 6al0 R$ 1,71 /m? MM
11als R$ 10,27 /m? Ilal5 R$ 5,15 /m? 11als R$ 10,27  /m? At
16a25 R$ 10,54 /m? 16 a25 R$ 5,26 /m? 16a25 R$ 10,54 /m? < h
26 a 50 R$ 10,63 /m? 26 a 50 R$ 5,33 /m? 26 a 50 R$ 10,63 /m? 2 w
>que 50,01 R$ 10,73 /m? >que 50,01 R$ 5,37 /m? >que 50,01 R$ 10,73 /m? & =
Publica Industrial Especial 2
Tarifa Fixa RS 48,12 /més Conforme Art. 2° alinea “e” da Deliberagdo 029/2021 - ARIS. g
Faixa Valor Faixa Valor th
las RS 1,64 /m? 0a5.000 R$ 10,75 /m? w
6all RS 1,71 /m? 5.001 a 10.000 RS 8,64 /m? =
11als R$ 10,27 /m? 10.001 a 30.000 RS 7,81 /m? I
16 a25 R$ 10,54 /m? 30.001 a 60.000 R$ 6,90 /m? m
26 a 50 RS 10,63 /m? 60.001 a 120.000 R$ 6,54 /m? ! rm
>que 50,01 R$ 10,73 /m3 > que 120.000 RS 5,87 /m? s =
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ANEXO II

Quadro 2: Servicos Complementares

TABELA DE PRECOS E PRAZOS DOS SERVICOS

ITEM DESCRICAO eoeﬂ_wmwﬁno PRAZO

1 Instalagio de Ramal Predial de Agua - 1/2" e 3/4" - Pedido do Usuario 510.21 10 (dez) dias uteis

2 Instalagao de Ramal Predial de Agua - 1" - Pedido do Usudrio 730.85 10 (dez) dias uteis

3 Instalacdo de Ramal Predial de Agua - 1 1/2" - Pedido do Usuario 3.239.07 10 (dez) dias uateis

4 Instalagdo de Ramal Predial de Agua - 2" ou superior - Pedido do Usudrio 4.446,35 10 (dez) dias uteis

) Vistoria da Instalagdo da Caixa-Padrao e de Outros Servicos - Pedido do Usuario 10.65 5 (cinco) dias uteis

6 Conserto de Cavalete Danificado (Onus Usudrio) 137,71 1 (um) dia

7 Substitui¢do de Cavalete (Onus Usudrio) 137.71 7 (sete) dias

8 Deslocamento de Cavalete (independente da bitola) 319,20 14 (quatorze) dias uteis
9 Deslocamento de Ramal Predial de Agua - 1/2" ¢ 3/4" - Pedido do Usuario 400.13 14 (quatorze) dias uteis
10 Deslocamento de Ramal Predial de Agua - 1" - Pedido do Usuario 569.31 14 (quatorze) dias uteis
11 Deslocamento de Ramal Predial de Agua - 1 1/2" - Pedido do Usuario 708.86 14 (quatorze) dias uteis
12 Deslocamento de Ramal Predial de Agua - 2" ou superior — Pedido do usuario 1.062.79 14 (quatorze) dias Uteis

Religacdo de Unidade Usudria - Corte Cavalete — Inadimpléncia; 38.88
13 Corte Cavalete Temporario de Unidade Usuaria — Pedido do Usuario; 38.88 48 (quarenta ¢ oito) horas
Religa¢do de Unidade Usuaria — Corte Cavalete Temporario - Pedido do Usudrio. 38.88 .

14 Religagdo de Urgéncia de Unidade Usudria - Corte Cavalete - Pedido do Usuario 155.48 4 (quatro) horas

15 Religacdo de Unidade Usuaria - Corte Ramal Predial de Agua 134.48 48 (quarenta e oito) horas
16 Religagdo Ramal Predial de Agua - 1/2" ¢ 3/4" - Corte/Retirada - Pedido do Usuario 349,57 10 (dez) dias uteis
17 Religagdo Ramal Predial de Agua - 1" - Corte/Retirada - Pedido do Usuario 890,46 10 (dez) dias uteis
18 Religagdo Ramal Predial de Agua - 1 1/2" - Corte/Retirada - Pedido do Usuario 3.398.07 10 (dez) dias tteis
19 Religacdo Ramal Predial de >m:m - 2" ou superior - Corte/Retirada - Pedido do Usudrio 4.605.35 10 (dez) dias uteis
20 Supressao de Ramal Predial de Agua - Pedido do Usuario 328,73 10 (dez) dias
21 Aferi¢ao de Hidrometro 1/2" e 3/4" (Aferi¢do aprovada) - Pedido do Usudrio 76.94 30 (trinta) dias
22 Aferi¢do de Hidrometro 1" (Aferigdo aprovada) - Pedido do Usudrio 170,37 30 (trinta) dias
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TABELA DE PRECOS E PRAZOS DOS SERVICOS

ITEM DESCRICAO ao;%wwmno PRAZO
23 Aferigao de Hidrometro 1 1/2" (Aferigdo aprovada) - Pedido do Usuario 754,51 30 (trinta) dias
24 Aferigdo de Hidrometro 2" (Aferigdo aprovada) - Pedido do Usudrio 70737 30 (trinta) dias
25 Substitui¢ao de Hidrometro (Onus Usudrio) - 1/2" ¢ 3/4" (Excluindo Ultrassonico) 149.04 7 (sete) dias
26 Substituigdo de Hidrometro (Onus Usudrio) - 3/4" Ultrassonico 553.50 7 (sete) dias
27 Substitui¢do de Hidrometro (Onus Usuario) - 1" 1.885,01 7 (sete) dias
28 Substitui¢do de Hidrometro (Onus Usudrio) - 1 1/2" 2.812,63 7 (sete) dias
29 Substituicdo de Hidrometro (Onus Usuario) - 2" 3.837.20 7 (sete) dias
30 Substituicao de Hidrometro (Onus Usudrio) - 4" ou superior 7.911.96 7 (sete) dias
31 Corregdo do sentido do fluxo do Hidrometro - 1/2" a 1" (Onus Usuario) 37.70 7 (sete) dias
32 Corregao do sentido do fluxo do IHidrometro - 1 1/2" a 2" ou superior (Onus Usuario) 171.19 7 (sete) dias
33 Reposi¢do de Lacre - 1/2"a 1" (Onus Usuario) 21.58 3 (trés) dias
34 Reposig¢ao de Lacre - 1 1/2" ou superior (Onus Usuario) 155.10 3 (trés) dias
33 Custo Linear de Extensdo de Ramal - por metro - Pedido do Usuario 10.61 acordado entre as partes
36 Custo Linear de Extensdo de Rede de Agua - por metro - Pedido do Usudrio 37.12 acordado entre as partes
37 Fornecimento de Agua - "Caminhao-Pipa" - por m* - Pedido do Usurio 7.96 3 (trés) dias
38 Estudo de Viabilidade Técnica - Pedido do Usuério 232,63 30 (trinta) dias
39 Emissdo de Parecer - Pedido do Usuario 40.84 7 (sete) dias
40 Andlise de Projeto - Pedido do Usudrio 314,11 30 (trinta) dias
o Emissdo de 2° Via de Fatura - Pedido do Usuario junto ao atendimento presencial 3,32 imediato
Emissdo de 2* Via de Fatura - via autoatendimento ndo faturado imediato
42 Despesa com Entrega de Fatura Via Correio - Pedido do Usuério 1.18 programado
43 Instalagao de Ramal de Esgoto - DN 100 - Pedido do Usuario 664.39 10 (dez) dias uteis
44 Instalagdo de Ramal de Esgoto - DN 150 - Pedido do Usuario 1.662.97 10 (dez) dias uteis
45 Deslocamento de Caixa de Inspegdo - DN 100 - Pedido do Usudrio 773,14 10 (dez) dias uteis
46 Deslocamento de Caixa de Inspecdo - DN 150 - Pedido do Usudrio 1.281.65 10 (dez) dias uteis
47 Tratamento de Efluentes - "Limpa Fossa" - Diurno - por m? 19.63 imediato
48 Tratamento de Efluentes - "Limpa Fossa" - Noturno - por m? 39,27 acordado entre as partes
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TABELA DE PRECOS E PRAZOS DOS SERVICOS
ITEM DESCRICAO aogmwmvﬁno PRAZO
49 Verificagdo de Comunicagio de Falta de Agua nao faturado 1 (um) dia
50 Desobstrucao da Rede de Esgotos ndo faturado 1 (um) dia
51 Conserto de Vazamento na Rede de Abastecimento de \rm:m ndo faturado 1 (um) dia
52 Andlise dos Pardmetros de Qualidade da >mcm ndo faturado 3 (trés) dias m
53 Recomposi¢ao de Pavimento ndo faturado 7 (sete) dias m
54 Recomposigao de Passeio nao faturado 7 (sete) dias 5
55 Substitui¢do ou Reposi¢dao da Tampa da Caixa da Inspegao de Esgoto ndo faturado 3 (trés) dias w
56 Conserto de Vazamento no Ramal Predial de Agua nao faturado 2 (dois) dias .m.
37 Conserto na Rede de Esgoto ndo faturado 1 (um) dia m
i)
58 Levantamento ou Rebaixamento do PV de Esgoto ndo faturado 5 (cinco) dias 7
59 Substitui¢ao ou Reposi¢ao da Tampa do PV de Esgoto ndo faturado 3 (trés) dias .m 2
7 T 9
60 Prazo para Instalagdo e Montagem do Padrao Obrigatério de Ligagdo de Agua pelo Usudrio ndo faturado 90 (noventa) dias C m
61 Prazo para Ligagao a Rede Publica de mmmﬁmamsﬁo Sanitario, pelo Usuario. apos Liberagao ndio faturado o) (uvents) diss .m .
(comunicado) da CAJ < 5
TABELA DE PRECOS E PRAZOS DOS SERVICOS TARIFA SOCIAL Q3
ah
ITEM DESCRICAO 34,»%%5@0 PRAZO e
n 2
62 Instalagdo de Ramal Predial de Agua - 1/2" e 3/4" - Pedido do Usudrio (Tarifa Social) 167.50 10 (dez) dias Uteis m S
63 Custo Linear de Extensdo de Ramal - por metro - Pedido do Usudrio (Tarifa Social) 5.30 acordado entre as partes . w
64 | Custo Linear de Extensdo de Rede de Agua - por metro - Pedido do Usuario (Tarifa Social) 18.56 acordado entre as partes £ =
65 Instalagdo de Ramal de Esgoto - DN 100 - Pedido do Usudrio (Tarifa Social) 314.09 7 (sete) dias m
[
.n..m
Esclarecimentos: 2
1) Item 13: o servi¢o ndo sera cobrado do usuario enquadrado em regime especial de tarifa social, apos o pagamento do débito. .M ’ .m
9
=

]
g
-
=
5
52
s g
S
=
e
53
2
£
3o
2
23
&
-
g
2
5
)
<




ANEXO III

Quadro 3: Sangdes Regulamentares

Descricao das
Infragles e
Irregularidades
(conforme
Resolucao
Normativa n°
19/2019-ARIS)

Intervencdo nas
instalacdes de
abastecimento
de agua e/ou
esgotamento
sanitario que

afete sua
eficiéncia

- i Critérios do
Classificacao da Enquadramento

Infracdo (1) )

Fundamento
Normativo

Art. 144, 1 Gravissima Geral

54-9100

i¢]

3

Desperdicio de
: m Faixa de
aguaem Leve
periodos oficiais Consumo

de racionamento

Art. 144, XIII

.sc.gov.br « 48

WWww.aris

Violagdo do lacre
de protecdo do ey Faixa de
cavalete e/ou do Consumo

hidrometro

Art. 144, XV

Restabelecimento
irregular do
servigo de
abastecimento
Art. 144, XXII de dgua em Grave
ligagdes cortadas
no ramal -
Violagao do corte R
ramal ¢

Faixa de
Consumo
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