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r\ . Vencimento ‘ Valor a Pagar (R$)
Q 00/00/0000 00,00
Matricula Grupo
Aguas de Joinville 000000-0 00
® e Atendimento Ambiente homologacao (2022-01-31)
Telefone: 0800-7230300 - Plantdo: 0800-7230300

RUA QUINZE DE NOVEMBERO,
T80CENTRO - JOINVILLE (SC)CEP 89201-600

RUA: Ne
CEP: BAIRRO:

Identificagdao Bancaria:

Agéncia/Conta Corrente:
—_—————— Numero de Localizagdo
' RES COM PUB IND TOTAL 00.00.000.000.000.000
— || === FATURA N.° HIDROMETRO N.°
o 0 0 e o -~ 00000000 -~ YO0000000 .
.r DADOS DE FATURAMENTO DESCRIGAO DOS ITENS FATURADOS Valor (R$) D
Més/Ano Faturamento:
Data Vaitiiia Faturamento Agua 00,00
Leitura Atual: 000 000 Tarifa Basica Operacional Agua 00,00
Leitura Anterior: 000 000 Faturamento Esgoto 00,00
46 Consumo Faturado: 000 Tarifa Basica Operacional Esgoto 00,00
Consumo Diario: 000 47
. Dias de Consumo: 000
Ocorréncia do Més: 000 .
TABELA TARIFARIA
. (  RESIDENCIAL COMERCIAL )
TBO FIXA 26,24 TBO FIXA 43,72
Faixas (m?) | Valores (R$) Faixas (m?) | Valores (R$)
1-10 1,1200 1-5 1,4900
11-15 7,4300 6-10 1,5500
16- 25 7.4700 11 - 15’ 09,3300 TOTAL A PAGAR 00,00 ‘
26 - 35 9,9000 16 - 25 9,5800
[~ WAIOR 35 70,2400 26 - 50 96600 |
MAIOR 50 9,7500
PUBLICA INDUSTRIAL VALOR PIS RS0.0(1.66%) | VALOR COFINS R$0.0(7.6%) | INFORMAGOES CFE. LEI 1274112012 ‘
TBO FIXA 0,00 | TBO FIXA 43,72 MENSAGEM .
Faixas (m?) | Valores (R$) Faixas (m?) | Valores (R$)
1-5 1,4900
6-10 71,5500
T1-15 9,3300
16 - 25 9,5800
26-50 9.6600 |
MAIOR 50 97500 |
\ J FISICAS E DA AGUA (PORTARIA 201472011 DO MS. & Decrato n*5440) .
H |STOR|CO DE CONSUMO PARAMETROS W AMOSTRAS | AMOSTRASEM AMOSTRAS EM MEDIWMES VALOR PERMITIDO
Més/Ano Tipo Leitura Lido  Faturado Turbidez 261 260 1 0.576 NTU SouT
000 000 000 000 000 Cor 261 261 [s] 0,21uC 15uH
000 000 000 000 000 pH 261 259 3 5,59 6085
000 000 o0 000 0w — = = : il
.\ »
OGICAS DA AGUA (PORTARLA 791472011 DO M S. 0 Docroto n*5440)
FATURAS PENDENTES [ rParAMETROS N AMOSTRAS c“c')‘“ﬁs"‘:‘s EM mﬁs;”f{f“ MEDIAMES VALOR PERMITIDO |
Més/Ano Data de Vencimento Valor(R$) Eolfformas Tatals 261 M"m w3 08,85% 5% Auserts
000 00/00/000 00,00
N —————— — ———
PARA ESCLARECER QUALQUER DUVIDA ACESSE O NOSSO SITE
l VALOR TOTAL PENDENTE R$ 00,00 J
AUTENTICAGAO MECANICA REAVISO VENCIMENTO AUTENTICAGAO MECANICA FATURA DO MES
" ‘ FATURA VENCIMENTO
Q NOME VALOR (R$): 00,00
Aguas de Joinville MATRICULA AUTENTICACAO NO VERSO

0 0000000000 0O 0000000000 O 0000000000




ITENS DA
FATURA

'S Prefeitura de

Aguas de Joinville Joinville

Companhia de Saneamento Basico

|mem || IDENTIFICAGAO || DESCRIGAO
[ 1 || VENCIMENTO | DATA LIMITE PARA PAGAMENTO DA FATURA
[ 2 | VALOR | VALOR TOTAL DA FATURA
3 MATRICULA NUMERO DE IDENTIFICACAO DO SEU IMOVEL NA CAJ
4 GRUPO NUMERO CORRESPONDENTE AO CODIGO DO GRUPO DE FATURAMENTO QUE A UNIDADE PERTENCE NA CAJ
5 'DEN;'\::::&CSQO DA | IbADOS DE ENDERECO PARA CONTATO DA AGENCIA DA CAJ RESPONSAVEL PELO SEU ATENDIMENTO
6 CONTATO EMPRESA | [MEIOS DE COMUNICAGAO COM A CAJ
7 | IDENTIFICACAO CLIENTE| [DADOS DE IDENTIFICACAO E LOCALIZACAO DA UNIDADE CONSUMIDORA
8 DEBITO AUTOMATICO | [DADOS DA CONTA ESCOLHIDA PELO CLIENTE PARA DEBITO AUTOMATICO DAS FATURAS
INFORMA O NUMERO DE UNIDADES CONSUMIDORAS QUE UTILIZAM A MESMA LIGACAO, QUAL A CATEGORIA
o ||CATEGORIA/ECONOMIA/| |DE CADA UMA (RESIDENCIAL/COMERCIAL/PUBLICO/INDUSTRIAL) E O FATOR K (INCREMENTO DE CARGA
FATOR K POLUIDORA EM LANGAMENTO DE ESGOTO SANITARIO) COBRADO DE ACORDO COM A ATIVIDADE NAO
RESIDENCIAL EXERCIDA NA UNIDADE
10 LOCALIZACAO CODIGO QUE DESCREVE A LOCALIZAGAO DO IMOVEL DE ACORDO COM O METODO DA CAJ
[ n || N° FATURA | NUMERO QUE IDENTIFICA A FATURA EMITIDA
[ 12 || HIDROMETRO | [IDENTIFICA O MEDIDOR INSTALADO EM SEU IMOVEL. © NUMERO ESTA GRAVADO NO EQUIPAMENTO
13 MES FATURAMENTO | [MES EM QUE AS INFORMACOES DE COBRANGA PRESENTES NA SUA FATURA SE REFERENCIAM
» LEITURAS IDENTIFICA A LEITURA REGISTRADA ANTERIORMENTE E A LEITURA ATUAL DO HIDROMETRO, BEM COMO AS
DATAS EM QUE CADA LEITURA FOI REALIZADA
15 ITENS FATURADOS | [VALOR DO CONSUMO DE AGUA, ESGOTO, SERVICOS E RESSARCIMENTOS (QUANDO HOUVER)
E A DIFERENCA DA LEITURA ATUAL E A ANTERIOR, OU SEJA, A AGUA CONSUMIDA ENTRE OS PERIODOS DE
16 || CONSUMOFATURADO || c\rjpa EXPRESSA EM M5, 1 METRO CUBICO = 1000 LITROS
) MEDIA DE CONSUMO DIARIO UTILIZANDO O CONSUMO TOTAL DO PERIODO DIVIDIDO PELO NUMERO DE
17 CONSUMODIARIO | |, \ s bo PERIODO ENTRE AS LEITURAS
18 | |PERIODO DE CONSUMO| [NUMERO DE DIAS QUE CONSTITUEM O PERIODO DE CONSUMO ENTRE A LEITURA ANTIGA E A ATUAL
. INFORMAGCAO REPORTADA PELO LEITURISTA QUANDO IDENTIFICADA ALGUMA ANORMALIDADE DURANTE A
19 OCORRENCIA
LEITURA
/A TABELA BASICA OPERACIONAL DA CAJ ENVOLVE UM VALOR MiNIMO PELA DISPONIBILIZACAO DA AGUA E
20 TABELA TARIFARIA | [ESGOTO (QUE VARIA DE ACORDO COM A CATEGORIA) E UM VALOR PROGRESSIVO DE ACORDO COM O
\VOLUME CONSUMIDO
21 VALOR PAGAMENTO | VALOR TOTAL DE PAGAMENTO INCLUINDO TODOS OS ITENS FATURADOS
22 ||IMPOSTOS INCIDENTES | [VALORES DE TRIBUTOS CALCULADOS PARA A FATURA
23 MENSAGEM /AVISOS E INFORMAGOES IMPORTANTES AOS CLIENTES
24 HISTORICO HISTORICO DE CONSUMO DA UNIDADE DOS SEIS (6) MESES ANTERIORES
25 | [RELATORIO QUAL. AGUA| INFORMACAO DA QUALIDADE E PARAMETROS DA AGUA FORNECIDA
26 || FATURAS PENDENTES | INFORMA FATURAS ANTERIORES QUE AINDA NAO FORAM PAGAS (QUANDO HOUVER)
. RESUMO FATURA | /APRESENTA O MES REFERENTE DA FATURA, SUA IDENTIFICAGAO E A IDENTIFICACAO DA UNIDADE, DATA DE

IVENCIMENTO E VALOR A SER PAGO

28

CODIGO DE BARRAS

CODIGO DE BARRAS PARA PAGAMENTO
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AUTOATENDIMENTO @ figuss de Joinvile

Companhia de Saneamento Basico

Acessando o site da Companhia vocé pode:

Informar vazamento ou falta d'dgua, problemas na pavimentagdo, solicitar ligagado
nova de dgua, solicitar ligagdo de esgoto, emitir 22 via da fatura, consultar
débitos, contestar fatura, transferir titularidade, entre outros servigos.

www.aguasdejoinville.com.br

ATENDIMENTO VIRTUAL

Solicitar servigos, informagdes e orientagdes:
E-mail: atendimentoeaguasdejoinville.com.br

CENTRAL TELEFONICA

Solicitar servigos, informagdes e orientagdes:
Central telefénica: 115 ou 0800 723 0300

UNIDADES DE ATENDIMENTO

Centro: Rua 15 de novembro, 780 - Centro, das 8h as 17h;

Subprefeitura Leste: Rua Albano Schmidt, 4932 - Comasa, das 8h as 12h;
Subprefeitura Sudeste: Rua Fatima, 2072 - Fatima, das 8h as 12h;

Subprefeitura Nordeste: Rua Theonesto Westrupp, 449 - Aventureiro, das 8h as 12h;
Subprefeitura Pirabeiraba: Rua Joinville, 13.500 - Pirabeiraba, das 7h30 as

12h e das 13h as 15h30.

AGENDE SEU ATENDIMENTO

Para agilizar seu atendimento presencial, faga o agendamento pela nossa central
telefénica 115 ou 0800 723 0300.

WHATSAPP

47 99771-8115

SAIBA MAIS SOBRE m Companhia Aguas de Joinville Oficial

ASSUNTOS n - o villc
RELACIONADOS A =9 _

® oguasjlle
COMPANHIA
SEGUINDO NOSSAS W cguasdajic

REDES SOCIAIS: )
Companhia Aguas de Joinville



https://www.linkedin.com/company/companhia-%C3%A1guas-de-joinville-oficial
https://www.facebook.com/AguasdeJoinville
https://www.instagram.com/aguasjlle/?hl=pt-br
https://twitter.com/aguasdejlle
https://www.youtube.com/watch?v=_75MG9zo87E

