
 

 

ANEXO II 

 

Quadro 2: Serviços Complementares 

TABELA DE PREÇOS E PRAZOS DOS SERVIÇOS - 2026 

Item Descrição Total Preço (R$) Prazo 

1 
Instalação de Ramal Predial de Água - 3/4" - 

(Pedido do Usuário) 
617,15 10 (dez) dias úteis 

2 
Instalação de Ramal Predial de Água - 1" - 

(Pedido do Usuário) 
884,04 10 (dez) dias úteis 

3 
Instalação de Ramal Predial de Água - acima de 

1" - (pedido do usuário) 
5378,29 10 (dez) dias úteis 

4 
Vistoria da Instalação da Caixa Padrão e de 

Outros Serviços - (Pedido do Usuário) - (*) 
12,89 5 (cinco) dias úteis 

5 Conserto de Cavalete Danificado (Ônus Usuário) 166,58 1 (um) dia 

6 Substituição de Cavalete (Ônus Usuário) 166,58 7 (sete) dias 

7 
Deslocamento de Cavalete (independente da 

bitola) - (Pedido do Usuário) 
386,11 14 (quatorze) dias úteis 

8 
Deslocamento de Ramal Predial de Água - 1/2" e 

3/4" - (Pedido do Usuário) 
484,01 14 (quatorze) dias úteis 

9 
Deslocamento de Ramal Predial de Água - 1" - 

(Pedido do Usuário) 
688,63 14 (quatorze) dias úteis 

10 
Deslocamento de Ramal Predial de Água - acima 

de 1"- (pedido do usuário) 
1285,55 14 (quatorze) dias úteis 

11 

Religação de Unidade Usuária - Corte Cavalete – 

Inadimplência 
47,03 

48 (quarenta e oito) 

horas 

Corte Cavalete Temporário de Unidade Usuária – 

(Pedido do Usuário) 
47,03 

Religação de Unidade Usuária – Corte Cavalete 

Temporário - (Pedido do Usuário) 
47,03 

12 
Religação de Urgência de Unidade Usuária - 

Corte Cavalete - (Pedido do Usuário) 
188,06 4 (quatro) horas 

13 
Religação de Unidade Usuária 1/2" e 3/4"- Corte 

Ramal Predial de Água 
162,67 

48 (quarenta e oito) 

horas 

14 
Religação de Unidade Usuária 1"- Corte Ramal 

Predial de Água - (pedido do usuário) 
1077,10 10 (dez) dias úteis 

15 
Religação de Unidade Usuária 1 .1/2"- Corte 

Ramal Predial de Água - (pedido do usuário) 
4110,29 10 (dez) dias úteis 



 

 

TABELA DE PREÇOS E PRAZOS DOS SERVIÇOS - 2026 

Item Descrição Total Preço (R$) Prazo 

16 

Religação de Unidade Usuária - 2" ou superior - 

Corte Ramal Predial de Água - (pedido do 

usuário) 

5570,63 10 (dez) dias úteis 

17 
Supressão de Ramal Predial de Água - Conta 

Final (pedido do usuário) 
397,64 10 (dez) dias 

18 
Aferição de Hidrômetro 1/2" e 3/4" (Aferição 

aprovada) - (Pedido do Usuário) 
93,06 30 (trinta) dias 

19 
Aferição de Hidrômetro 1" (Aferição aprovada) - 

(Pedido do Usuário) 
206,09 30 (trinta) dias 

20 
Aferição de Hidrômetro acima de 1" (aferição 

aprovada) - (pedido do usuário) 
912,65 30 (trinta) dias 

21 
Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 1/2" 

e 3/4" (Excluindo Ultrassônico) 
243,98 7 (sete) dias 

22 
Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 3/4" 

Ultrassônico 
1332,29 7 (sete) dias 

23 Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 1" 2319,19 7 (sete) dias 

24 
Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 

1.1/2" 
3441,18 7 (sete) dias 

25 Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 2" 4670,30 7 (sete) dias 

26 
Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 4" 

ou superior 
9598,88 7 (sete) dias 

27 
Correção do sentido do fluxo do Hidrômetro - 

1/2" a 1" (Ônus Usuário) 
45,60 7 (sete) dias 

28 
Correção do sentido do fluxo do Hidrômetro - 

1.1/2" ou superior (Ônus Usuário) 
207,07 7 (sete) dias 

29 Reposição de Lacre - 1/2" a 1" (Ônus Usuário) 26,10 3 (três) dias 

30 Reposição de Lacre - acima de 1" (Ônus Usuário) 187,61 3 (três) dias 

31 
Fornecimento de Água para Revenda Através de 

"Caminhão Pipa" - por m³ - (Pedido do Usuário) 
12,97 3 (três) dias 

32 
Estudo de Viabilidade Técnica - (Pedido do 

Usuário) 
281,40 30 (trinta) dias 

33 

Declaração de Atendimento (dispensa de 

viabilidade técnica)/Retificações/a partir 3ª 

reanálise de Projeto – (pedido do usuário) 

49,40 30 (trinta) dias 

34 Análise de Projeto - (Pedido do Usuário) 379,94 30 (trinta) dias 

35 Emissão de 2º Via de Fatura não faturado imediato 



 

 

TABELA DE PREÇOS E PRAZOS DOS SERVIÇOS - 2026 

Item Descrição Total Preço (R$) Prazo 

36 
Instalação de Ramal de Esgoto - DN 100 - 

(Pedido do Usuário) 
803,64 10 (dez) dias úteis 

37 
Instalação de Ramal de Esgoto - DN 150 - 

(Pedido do Usuário) 
2011,52 10 (dez) dias úteis 

38 
Rebaixamento/Deslocamento de Caixa de 

Inspeção - DN 100 - (Pedido do Usuário) 
935,19 10 (dez) dias úteis 

39 
Rebaixamento/Deslocamento de Caixa de 

Inspeção - DN 150 - (Pedido do Usuário) 
1550,28 10 (dez) dias úteis 

40 
Tratamento de Efluentes - "Limpa Fossa" - por 

mS - PH de 4,5 a 4,9 e PH de 8,1 a 8,5 (**) 
202,31 imediato 

41 
Tratamento de Efluentes - "Limpa Fossa" - por 

mS - pH de 5,0 a 8,0 – (**) 
37,59 imediato 

42 Verificação de Comunicação de Falta de Água não faturado 1 (um) dia 

43 Desobstrução da Rede de Esgotos não faturado 1 (um) dia 

44 
Conserto de Vazamento na Rede de 

Abastecimento de Água 
não faturado 1 (um) dia 

45 Análise dos Parâmetros de Qualidade da Água não faturado 3 (três) dias 

46 Recomposição de Pavimento ou Passeio não faturado 7 (sete) dias 

47 
Substituição ou Reposição da Tampa da Caixa da 

Inspeção de Esgoto 
não faturado 3 (três) dias 

48 
Conserto de Vazamento no Ramal Predial de 

Água 
não faturado 2 (dois) dias 

49 Conserto na Rede de Esgoto não faturado 1 (um) dia 

50 Levantamento ou Rebaixamento do PV de Esgoto não faturado 5 (cinco) dias 

51 
Substituição ou Reposição da Tampa do PV de 

Esgoto 
não faturado 3 (três) dias 

52 
Prazo para Instalação e Montagem do Padrão 

Obrigatório de Ligação de Água pelo Usuário 
não faturado 60 (sessenta) dias 

53 

Prazo para Ligação à Rede Pública de 

Esgotamento Sanitário, pelo Usuário, após 

Liberação (comunicado) da CAJ 

não faturado 60 (sessenta) dias 

54 

Custo Linear de Extensão de Rede de Água 

50mm – sem pavimento – por metro – Pedido do 

Usuário 

183,04 acordado entre as partes 



 

 

TABELA DE PREÇOS E PRAZOS DOS SERVIÇOS - 2026 

Item Descrição Total Preço (R$) Prazo 

55 

Custo Linear de Extensão de Rede de Água 

50mm – com pavimento – por metro – Pedido do 

Usuário 

268,41 acordado entre as partes 

 

TABELA DE PREÇOS E PRAZOS DOS SERVIÇOS TARIFA SOCIAL - 2025 

Item Descrição Total Preço (R$) Prazo 

56 

Instalação de Ramal Predial de Água - 3/4" - 

(pedido do usuário) (Tarifa Social e Tarifa Social 

Especial) 

202,61 10 (dez) dias úteis 

57 
Religação de Unidade Usuária – Corte Cavalete – 

Inadimplência (Tarifa Social) 
Isento 

48 (quarenta e oito) 

horas 

58 

Deslocamento de Cavalete (independentemente 

da bitola) – pedido do usuário (Tarifa Social e 

Tarifa Social Especial) 

193,05 14 (quatorze) dias úteis 

59 

Deslocamento de Ramal Predial de Água – 1/2" e 

3/4" – (pedido do usuário) (Tarifa Social e Tarifa 

Social Especial) 

242,00 14 (quartorze) dias úteis 

60 

Instalação de Ramal de Esgoto – DN 100 – 

(pedido do usuário) (Tarifa Social e Tarifa Social 

Especial) 

379,92 10 (dez) dias úteis 

 

 

Esclarecimentos: 

(*) Item 4: Cobrança a partir da terceira vistoria. 

(**) Itens 40 e 41: Quando ocorrer fora do horário normal de atendimento (segunda à sexta das 

08:30 às 12:00 e das 13:30 às 16:15), será cobrado o dobro do preço do serviço que consta na 

tabela, a depender do pH no qual o efluente estiver enquadrado. 

 

 

 


